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 دير ــ ـكر وتقـــ ـش
 "الحمد لله الذي هدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا الله"   

 أجمعين  صلاة والسلام علي سيدنا محمد وعلي آله وصحبهوال                   

أما وقد أتم الله نعمتههع ى ههت امتمههاا دههسة فإدهفمههت امنههع مههب تمههاا نههشك فإع ههد إك ههع أ    ههشك مههب 
يديهم ، وإنع إمب دوفىت مكوهى وفىتزفزى واخكى أ  أتقههدا اخههاإش فإ ههشك وفإتقههديك أجكى فإخيك ى ت أ

أمههههتا  فإم ههههاد   حسننننن حسننننين  جننننام فلأمههههتا  فإههههد ت ه    فإج يههههىااإجميههههى أإههههت أمههههتا ى  وفإعكاهههها 
فإههسى تل ههى اافنههكف  ى ههت  وتك  إ جيا فإتع يم وىميد   يت فإتك يت فإ  عيت فلأمهه ب اجامعههت فلأمههش ده ت

وى ت ما قدمع إت مب ى م نااع وت جيهات ى ميت ب اءة متميزة وإنع إ ك  ىظههيم إههت أ  أتت مههس   هماإتت
ى هههت يد هههع فنهههكفاع فإمتميهههز وإع مهههع فإيز هههك وك قهههع فإكهههك م وفإتهههت  انههه  إت جيهاتهههع فإ شيمهههت وإهنهههادفتع 

مشههب أ  فإع ميت اصمت وفض ت ات  ى كط ة أكط دا وفإتت أنههاهت يك قههت اههت ا ههك فإع ههم فإ فمههع و   
تع ك دسة فإك مات ىما أكب إع مب تقديك وفحتههكفا ا ههع م ههت فإتقههديك وفإ ههشك وجههزفة الله ى ههت كيههك فإجههزفء 

 و اهك إ ا ات ص تع وحلظع.

 حسننن محمنند حسنننى فإلاضههى فإههد ت ه  أمههتا  أإههتكمهها أتقههدا ا مههمت ل ههات فإ ههشك وفإتقههديك 
مههب جهههد وت جيههع دف ههم ، إت إما قدمع  جامعت ب هاأمتا  تك  إ جيا فإتع يم فإمساىد اش يت فإتك يت فإ  عيت  

و    أتم ت مب الله أ     ك م اق ههتت وإكههب إههم ، اكا  إت جيهع فإل ى فإك يك ات أتماا دسف فإب ث 
وفإعكاهها  فإتقههديك وفإ ههشك كههاإش ا ههع م ههت  شههب اههت فمههتطاىتع ح هه هدا نظههكفف إم ههاج ع اههت فإخههاه  ، 

 ات ص تع وحلظع.وجزفة الله ى ت كيك فإجزفء و اهك إ ا  

أإههت هفحههى يهه ى فإمهه ت  وإنع إمب دوفىههت مههكوهى أ  أتقههدا اخههاإش فإ ههشك وفإتقههديك وفإعكاهها 
 إهه  جهه فهح، ،   مههب جاهحههع  ههى ما بي ت و ي ههع دو  أ  ي طهه ى حبهها قههد تي يههى اههت نلسههت وتم هه  ى ههت

وتااعههها كطههت فإدهفمههت  أىههدفدفإههسى ىههاى معههت اتههكة  محمنند محمنند ع  ننهفلأمههتا  فإههد ت ه   دهه  فلأو و 
تم ت مب الله أ    ادد م اق تها إكب قههده الله إههم  مه ههع إههسإ  اههمن ت فبتهههى أإههت الله و م س أ   ان  اككة  

 وفهج ة أ   يلك إع و  مع ى يع ق كة و سش ع اسيح ج اتع .

/  ة فإهههد ت ه  ة فلأمهههتا   هههتفإج ي ت عاإمههه إكمههها   هههكا ت أ  أتقهههدا اخهههاإش نهههشكى وتقهههديكى فإعميهههب 
أمههتا  فإم هههاد  وتك  إ جيههها فإتع هههيم اش يهههت فإتك يههت جامعهههت ىهههيب نهههم  ى هههت  هههك م  فارعننح حسننن محمنند

 الله ى ت كيك فإجزفء.  اوجزفد  تل  ها اق  ل م اق ت فإكماإت ، ا ها  ى فإ شك وفإعكاا  ،



   -‌‌ب  - 

 صهههلاء مهههيد م مههه د   ة ه كمههها   هههكا ت أ  أتقهههدا اخهههاإش نهههشكى وتقهههديكى فإعميهههب أإهههت فإهههد ت  
إتع هههيم فإمسهههاىد اش يهههت فإتك يهههت فإ  عيهههت جامعهههت ىهههيب نهههم  ى هههت  هههك م أمهههتا  وه هههي  قسهههم تك  إ جيههها ف
 .الله ى ت كيك فإجزفء  اوجزفد   ى فإ شك وفإعكاا  ،  اا ه تل  ها اق  ل م اق ت فإكماإت ،

تك  إ جيهها وفإهي ههت فإمعاونههت اقسههم  كما أتقدا ااإ ههشك وفإتقههديك أإههت جميههع أى ههاء دي ههت فإتههده  
 .  مب ى   ومساىدة  إتى ت ما قدم ة   وجامعت ىيب نم   يت جامعت ب هافإتع يم اش يت فإتك يت فإ  ع 

و شهههى معهههان، فإ ههه  وفإ اهههاء أتقهههدا ا مهههمت ل هههات فإههه  ء و ف مت ههها  وىظهههيم نهههشك  وىكاهههان، 
 ا وتقههديكف إعطا همههها .مال ههه ه ا ج هههاح، ىكاانههاف مهه أكلهههه إه  –هحمهمهها الله  –ااإجميههى أإهههت أبههت وأمهههت

 اسيح ج اتع .  امو سش ه  امق كد هماو  مع ى يو كحمهما  ماوفهج  أ   يلك إه

مههب أحههاي نت ااإكىا ههت فإكام ههت يهه فل اتههكة أإههت وأكيههكفف أت جههع اخهها  نههشك  وىظههيم تقههديك  
إسنننلام وز ننننء و عنننا  أخنننوا   و  زوجنننح أ ننن فإب هههث وت م ههه ف معهههت فإم هههقت اكهههى فإ ههه  وفإتقهههديك أإهههت 

 مههب أكههب إهههم مههب حهه  وتقههديك وفحتههكفا ،و   مشب أ  تع ك فإك مات ى ههت   ،والش ما  وغفران و وسف  
  أم ياتت إهم ااإص ت وفإسعادة ، و اهك الله ايهم وجزفدم الله ى ت كيك فإجزفء .و 

كما أتقدا اشى   مههات فإ ههشك وفإ هه  أإههت مههب وقلهه  اجههان ت ونههدت مههب أزهى وت م هه  معههت 
 رؤى وأب تههت  قاسمهند محمو  فإكثيك وماىدت ت ات  ى كط ة مب كط فت فإب ث أإت زوجتت فإياإيههت 

 ا هما مب  ى فإ   وفإتقديك   ،    فإ سف  ىانيا معت فإكثيك وفإسى ني  ت ى هم فإب ث  ثيكف

وتج با إ خط  وفإ سيا  أتقدا ااإ شك إكههى مههب أمهههم اههت أنجههاز دههسف فإب ههث مههب قك هه  أو اعيههد 
 وجزى الله ى ت فإجميع كيك فإجزفء .

  يع وم م  وفإصلاة وفإسلاا ى ت ميدنا م مد ص ت الله ى
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 الإطار العام للدراسة  
 المقدمة

يواجه الوطن العربى تحديات متلاحقة تتمثل فى مسااايرا الثااولا التوجولوجلااة التااى ليلماا ا ال ااو  
، والتى قدمت وسائل وأسال ب لم تقتصر أهم ت ا على خدمة الإلساااو وممالسااته الوةلبلااة  اال ل ااا  ول 

وكفاءتااه وم التااه ومسااايرته وخاار تعااولات العلاام  فعال فى زيا ا معلوماته ومعالفه ولفع مسااتوق قدلاتااه
 والتوجولوجلا.

ويعاااد الومت اااوتر مااان أهااام الوساااائل التاااى وفرت اااا الثاااولا التوجولوجلاااة ، ح ااا  تااا  رت عجا ااار 
 ول المعلاام لصااولا وا ااحة المجظومااة التعللملااة علااى اخااتلات مسااتويات ا لاسااتتدا  الومت ااوتر ، فت  اار 

عت اار عاان م امااه الودياادا وة اارت فااى اث  لااات الحديثااة تسااتة للوأ ااتحت كلمااة معلمسماادلم ا اار مجا
كماااا ت  ااار  ول الماااتعلم لتلواااة لظ اااول  كلماااة مسااا ل علاااى أساااام ألاااه يسااا ل عمللاااة الاااتعلم لعلالاااه ،

وقااد اسااتلل   لاا   المستحد ات التوجولوجلة فلم يعااد متلالااا ساالتلاأ ح اا  ألق اات علااى عاتقااه مساا وللة الااتعلم 
 .  (1)م علف التأو يكوو لمعاأ أ جاء موق

ويتم ل الومت وتر لالعديد من الإمكاللااات ىلااى جعلتااه أ اا تجاااف  العديااد ماان الوسااائ  التعللملااة 
اثخااارق ، ملسااامب الومت اااوتر للمتعلمااا ن لاااالتعلم حساااب سااارعت م التا اااة لح ااا  يمكااان المتعلمااا ن مااان 

قااة والساالعرا فااى تصااحلب أخعااائ م  وو المااعول لالتواال ، كمااا لااه قاادلا كت اارا ماان ح اا  الساارعة والد
تقااااديم المااااا ا الدلاساااالة ، كاااايل  يساااااعد فااااى عمللااااة التقااااويم المسااااتمر وتصااااحلب اسااااتوالات المتعلماااا ن 
وتوج  م وو ف العلاج المجاسب ثخعائ م ، مما يمد المتعلم ن  ت يية لاجعااة فوليااة وفعالااة ، وتقااديم 

ماتااااه وساااارعته ممااااا يوعاااال الااااتعلم المجاسااااب لعتلعااااة المااااتعلم كفاااار  مسااااتقل لااااه مسااااتوا  التااااا  واهتما
 .  (2)الومت وتر أ اا ج دا لتفريد التعلم 

كمااا يتم اال الومت ااوتر ل ساا امه فااى لفااع مسااتوق تحصاا ل المتعلماا ن و لاا  ل تاحااة الواام الوت اار 
من التدليتات التى يمالس ا المتعلم ماان خلالااه ، كمااا ألااه يااوفر    ااة تعللملااة تفاعللااة ماان خاالال الااتحكم 

دخلات فاااى الحااال ، لالإ اااافة ىلااى قدلتااه علاااى حاال المماااكلات التااى تواجاااه والتعاارت علااى لتاااائ  الماا 
 .  (3)المعلم  اخل الفصل من زيا ا عد  المتعلم ن وقلة الوقت المتصص للدلاسة

 
على محمد عبد المنعم ، عرفه احمد حسن نعيم : توظيف تكنولوجيا الوسائط المتعددة فى تعلييم العليوا اليبيعييم حمرحليم التعلييم   (1)

. سيلينم عميا: :  " ندوة  طودر أ الدب تد طدوا ع و  فدرم حدة اأعفدم و  فدت  وسلبلدة تبلدلوووم طلتر رمتدب و ل فدت  "الأساسى .  

 1ص ، 2000حيم للترحيم و الثقافم و العلوا ، المنظمم العر

 . 178ص  ، 2003: دار الكتاب الجامعى ،   العين.   اوخل إ ة عف  و لوا ع : طحفتل و  مفتم و ل فتمتمالدريج : محمد ( 2)

 . 43ص  ، 2005. الرياض : مكتبم ترحيم الغد ،  وللوووم و حبلد حة و ل فت عبد الله حن عبد العزيز الموسى : (3)
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( ٪40( فاااى زمااان يقاااال )٪30و أو الومت اااوتر يلياااد الاااتعلم ىلاااى )و وقاااد أكاااد التتاااراء التربويااا  
( عجااااد ٪10ياااايكر ) قل ديااااة ى ااااافة علااااى أو المااااتعلم ( لالمقاللااااة لااااالعرائ  الت٪30وبتولفااااة أقاااال ماااان )

( عجااد اسااتتدامه ٪40) ( عجد اسااتتدامه التقجلااات التصاارية ، و٪40) استتدامه أسلوب المحا را ، و
 .  (1)( عجد استتدامه الومت وتر٪80أسلوب المجاقمة ، فى ح ن تصل لستة التيكر ىلى )  

عاااادت وزالا التربلااااة والتعلاااالم خعااااة لجماااار ولظااااراأ ثهملااااة الومت ااااوتر فااااى العمللااااة التعللملااااة أ  
( 2000(  واقااع )2000الومت وتر فى المدالم وتاادلي  المقاارلات فااى عماار أ ت مدلسااة حتااى عااا  )

 .  (2)مدلسة سجويا

والتحااوأ أرااالت ىلااى ىمكاللااات وقاادلات الومت ااوتر  توعلااى الاارام ماان أو الوث اار ماان اث  لااا 
للات   يمكن ا ستفا ا مج ا ى   وجو   رمولات تعللملااة ج اادا فى العمللة التعللملة، ى  أو هي  الإمكا

تعتاار عااان مجظوماااة تعللملااة متواملاااة ورااااملة لمااا تتصااامجه مااان الجصااو  واث اااوات والرساااو  الثا تاااة 
 والمتحركة والمؤ رات الصوتلة والتصرية والف ديو.

لمااا تتم اال لااه ماان  وتعااد الترمولااات التعللملااة ماان أفصاال الوسااائ  للمعلماا ن والمتعلماا ن لظااراأ 
ملايااااا تتمثاااال فااااى ساااا ولة الحصااااول عل  ااااا واسااااتتدام ا وجو ت ااااا ، وتمااااوي  المااااتعلم للمااااا ا التعللملااااة 
المعرو اااة ، وتاااوفر فااار  الاااتعلم الاااياتى للماااتعلم ، وتاااوف ر الوقااات الواااافى للمعلااام للتوجلاااه والإلراااا  

 .(3)وتفع ل  ول المتعلم 

حتااوق لمااكل متسلساال ، كمااا تععااى المااتعلم الفر ااة كما تتم ل الترمولات التعللملااة  تقااديم الم
الواملة لتعلم أق مو ااوو والااتمكن ماان ا لتقااال ىلااى مو ااوو هخاار حسااب ساارعته وقدلتااه ، ى ااافة ىلااى 

 .(4)ىل ا توفر خلبلة متجوعة من الت يية الراجعة

 ، و لاسة  Timothy(6)، و لاسة   Terry and Gregor(5)وقد أكدت كلّ من  لاسة    

 
محمد محمود الحيلم ، أحمد يوسف عبد الرحيم : أثر استخداا التعليم حمساعدة الحاسيوب فيى تحلييل ةلبيم الليف السياح  فيى (  1)

، ص  1998، يونييو (2) ، ع(4)ميج،    " اجفدم راولدبت طأتر دم ة وملمبعتدم "مادة العلوا العامم وفى تنميم تفكيرهم الإحداعى .  

 . 85 -84 ص 

  1، ص  1996. القاهرة : وزارة الترحيم والتعليم ،   لببق اع و زانتكنولوجى : مركز التيوير ال (2)

، ص  2003، عميا: ،  طصدمت  و بأاجتدبت و ل فتمتدم ةإنلبم دبعايد حمدا: الهرش ، محمد ذيبا: الزاوى ، حاتم يحيى يامين :   (3)

 . 89-88ص 

  .234، ص   2003دار الكلمم ، . القاهرة :   اتلرمبت طلتر رمتب و ل فت محمد عييه خميس : ( 4)

(5)Terry Judd ; Gregor Kennedy : Flexible Audit Trailing in Interactive Courseware .2001 , 

Available From : http://www.eric.ed.gov/    

(6)Timothy Morse : Design and Implementation of a Multimedia CD-ROM-Based Directed 

Study Preserves Teacher Education  Course . 2003 , Available From : http://www.eric.ed.gov/   
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الترمولااات التعللملااة  علااى أهملااة  ول (2)كريماان محماد د اد ام ا  ، و لاسة    (1)ان غزاوى ذيب  محمد 
فى جملع المستويات التعللملة المتتلفة من مرحلة لياض اثطفال ىلااى المرحلااة الثالويااة فااى كاال المااوا  

 االح ا الدلاسلة ، ويتمثل هيا الدول فى تو لب لعض المفاهلم اثساسلة التى يصعب علااى المعلاام تو 
التقل ديااة ، والساامام للمتعلماا ن ل خااي الوقاات الاايق يحتاجولااه فااى التعلاالم أق الااتعلم  بلاسااتتدا  اثسااال 

حسااب كفاااءا وساارعة المااتعلم فااى اسااتلعاب المااا ا ، لالإ ااافة ىلااى تقااديم التعلياال الفااولق  سااتوالات 
 المتعلم.

لاالم( ل  اادال عااد  ماان الموااال  القوملااة المتتصصااة )راايتة التع  قااد أو ااتوبجاءأ على  ل  ف
 :وهى   (3)التو لات

ىلماء ه  ة فجلة  وزالا التربلة والتعللم يمثل ف  ااا لجااال وختااراء التربلااة تعااى ل عاادا  الترمولااات  ▪
واثراارات عل  ااا ومتالعااة تجف اايها وتقويم ااا ، وبالجسااتة للترمولااات الااوال ا ماان التااالج يراعااى 

 ىلى المدالم  ستتدام ا.  ىلسال ال على الوزالا ىقرال مدق  لاح ت ا للاستتدا  قت
 ىعدا  الووا ل الفجلة اللازمة لتم  ل أج لا الومت وتر و لالت ا. ▪
 ىعدا  الووا ل العلملة والفجلة لإلتاج الترمولات التعللملة. ▪
ىعدا   ل ل للمعلم ن يو ب اثلمعة المتتلفة التى يمكاان ممالساات ا لالتاادليب علااى الومت ااوتر  ▪

 لة وكيل  ت للف الوتب اللازمة  واسعة فري  من المتتصص ن.والترمولات التعللم
التعرت على الترمولات المتاحااة فااى متتلااف الاادول لالل ااة العربلااة وتق لم ااا واختلااال المجاسااب  ▪

 مج ا للاستتدا  والترام  اثخرق التى يمكن لقل ا ىلى الل ة العربلة كما هى أو لعد تعديل ا.
توااوو م مت ااا اثساساالة تق االم مااا يااتم ماان التاارام  لالل ااة العماال علااى توااوين مركاال أو وحاادا  ▪

 العربلة والعمل على ىعدا  الترام  الوديدا المعلوبة.

التعرت على التوالب التى لمت فى الدول المتتلفة لمعرفة الساالتلات والإيوا لااات واثخااي فااى  ▪
 مصر.ا عتتال ما الت ت ىلله الدول اثخرق لما يتجاسب مع الظروت واثحوال فى 

 أخي وج ة لظر المعلم ن ومديرق المدالم والموج  ن فى كل خعوات الممروو. ▪

 تيل ل العاتات القائمة فعلاأ من الجواحى الإ الية والماللة والتجظلملة. ▪

 
محمد ذيبا: غزاوى : تلميم البرمجيات التعليميم المحوسبم ودراسم أثرها واثر عامل متغير الحركم فى تحليل ةلبم اللف  ( 1)

 . 2002، ديسمبر  4، ع 3، مجو تفستم "  " اجفم و  فرم و لأتر م ةالسادس الأساسى لبعض مفاهيم الحج .  

.  " اجفدم و ردأو   ةو م أحدم "كريما: محمد عبد السلاا حدير : دور البرمجيات الإلكترونيم فى تثقييف اليفيل فيى الرو.يم .   (2)

 . 2004، يونيو   35القاهرة : الجمعيم الملريم للقراءة والمعرفم ، ع

 . القياهرة : دار و مشأةع و رراة لالدلوووم و حبلدببت حدة و ل فدت حمد فهمى ةلبه :  أحمد فتحى سرور ، عبد المنعم جلال ، م  (3)

 . 71-69، ص  ص  ]د.ت [هاتيه للنشر ، 
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  ااوزالا التربلااة والتعلاالم  فقااد تاام ىلماااء مركاال التعااوير التوجولااوجىللتو االات السااالقة ولتلوااة  
الصااا ل ماان وزياار التربلااة والتعلاالم متاراارا ماان أجاال تجف ااي  1997س1س6يخ (  تااال 8لااالقرال الااوزالق لقاام )

ومتالعااة جملااع خعاا  التعااوير التوجولااوجى فااى مصاار والتااى يمااالا ف  ااا ختااراء ومستمااالوو وأساااتيا 
 (1)على أعلى مستوق من التترا فى جملع التتصصات لدعم ممروعات التعوير التااى تقااو    ااا الااوزالا 

 : هو  (2)ء مركل التعوير التوجولوجىوكاو ال دت من ىلما،  
ألف مدلسااة فااى جملااع لبااوو مصاار و لاا  ل ماادا  الماادالم لاثوسااا    20لمر التوجولوجلا فى   ▪

 المتعد ا والإلترلت ولوا ق العلو  ولوا ق الحاستات .
ىلماء قواعد لإلتاج الموا  التعللملة من ررائ  ف ااديو وباارام  الومت ااوتر وأقاارا  الل االل ولسااو   ▪

ة ووساااائل ىيصاااام متعاااد ا للتعلااالم قتااال الواااامعى لالتعااااوو ماااع الإ الا العاماااة للوساااائل متحركااا 
 التعللملة.  

التحوأ والتعوير فى موا ت المحاكاا والتعلم الياتى وألحاأ المااتكات والترمولااات التعللملااة  ▪
. 

مااات و لاا  التوسع فى تدليب المعلماا ن والعااامل ن  ااوزالا التربلااة والتعلاالم علااى توجولوجلااا المعلو  ▪
 من ح   تجظلم  ولات تدليتلة مركلية ، لوالب التدليب من لعد .  

متالعة تجف ي م ا  الممروو لما يتصمن حسن تماا  ل المعاماال وا طم جاااو علااى كفاااءا تاادليب  ▪
 القائم ن عل  ا وا ستفا ا مج ا .

 للملة .متالعة  لالة اثج لا لالمدالم و ل  لالتجس   مع ال   ة العامة للأ جلة التع ▪

ألماااااء رااااتكات ا تصااااال للتعلاااالم والتاااادليب عاااان لعااااد ويماااامل ا تصااااال لاثللااااات الصااااوئلة  ▪
 ة الرقملة .تواثقمال الصجاعلة ورتكات تتا ل المعلومات والمكت

التجسااا   والتوامااال ماااع مركااال تعاااوير المجااااه  والمركااال القاااومى لىمتحالاااات والتقاااويم الترباااوق  ▪
لصااماو لماار المفاااهلم المعلوماتلااة والوسااائل التوجولوجلااة فااى والمركل القومى للتحوأ والتجملااة 

 موا ت العمل لالوزالا وخا ة فى موال المجاه  وتدليب المعلم ن وتعوير ا متحالات .

(  رمولااة تعللملااة 286)  وزالا التربلة والتعلاالم ل لتاااج ور اادالوقا  مركل التعوير التوجولوجى 
كمااا تاام لسااخ وتوزيااع مااا  CDلم الحكوملااة والتوريتلااة علااى أقاارا  للمراحاال التعللملااة المتتلفااة لالماادا

 
.القاهرة ، وزارة الترحيم والتعلييم  ( تشأن إنشب  اأكز و لور أ و للتر رمة تمصأ8قأوا ةزواى اق  )وزارة الترحيم والتعليم :  (  1)

 ،1997 . 

. أسييوة : كلييم الترحييم ، جامعيم  راولم طرر متم  ب ض اأوكدز و لودر أ و للتر درمة تمصدأالكريم محمد إحراهيم :  حاتم جاد    (2)

 . 68:73، رسالم ماجستير " غير منشورة " ، ص ص    2000أسيوة ،  
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( مدلساااة معاااولا 2500) ( ملايااا ن لساااتة مااان الترمولاااات المجتواااة وتااام توزيع اااا علاااى3) يقااارب مااان 
   .(1)لالتعللم العا  

وبصااد  مااا ساات  يجت ااى أو يكااوو العائااد ماان الترمولااات التعللملااة يتجاسااب مااع مااا يجفاا  عل  ااا ماان 
، ليا يوب توةلف الترمولات التعللملة لمكل فعال يسااتثمر المو ااو  الاايق  اايل ماان موال  ومو و ات  

 .  (2)أجل ىلتاج ا

وبااايل  يجت اااى علاااى المعلااام التتعااال  لتوةلاااف الترمولاااات التعللملاااة قتااال أو يساااتتد  المتعلماااوو  
ة ل هملاااة الترمولاااات التعللملاااة فاااى مواقاااف التعلااالم والاااتعلم ، وهااايا يتعلاااب مااان المعلااام المعرفاااة والدلايااا 

الترمولات التعللملة وخصائص ا وتلويااد  لالم ااالات الواملااة لوااى يكااوو قااا لاأ علااى توةلااف الترمولااات 
لاعتتااال  القااوا الفعالااة  ة. فااالمعلم هااو الرك االا اثساساالة فااى المجظومااة التعللملاا (3)التعللملااة فااى التاادلي 

 .   (4)المجظومة التعللملةلتوةلف الترمولات التعللملة لمدالسجا لممالكته لوافة مكولات 

 الإحساس بالمشكلة

علاااى الااارام مااان المو اااو  المتااايول الااايق قامااات لاااه وزالا التربلاااة والتعلااالم لالتعااااوو ماااع مركااال 
التعاااوير التوجولاااوجى لاااالوزالا مااان خااالال تاااوف ر كافاااة الإمكاللاااات الما ياااة والتمااارية لإلتااااج الترمولاااات 

، ى ااافة ىلااى كثاارا اث  لااات والتحااوأ التااى أرااالت ىلااى التعللملااة فااى الماادالم علااى جملااع مسااتويات ا 
أهملااة الترمولااات التعللملااة فااى العمللااة التعللملااة ، ى  أو هااي  الترمولااات لاام يااتم توةلف ااا لمااكل فعااال 

 يحق  اثهدات المعلوبة والمرجوا من ىلتاج ا .

 اااااوتر ىلاااااى أو معظااااام المعلمااااا ن   يوةفاااااوو الومت (5)أحماااااد امح ااااارى أراااااالت  لاساااااة   فقاااااد
والترمولات التعللملة فى المواقف التعللملة ، ويرجع  ل  ىلى ىل م ا ر م   اا ن لفساالاأ وم جلاااأ لتوةلف ااا 
، لالإ اااافة ىلاااى أو معظااام الإ اليااا ن والممااارف ن الفج ااا ن ا ااار م   ااا ن لفسااالاأ وم جلااااأ ، وللسااات لااادي م 

 لة التعللملة.القجاعة الواملة لتوةلف الومت وتر والترمولات التعللملة فى العمل

 
 . 196، ص  2003تب ، . القاهرة : قياع الكابباك ة و ل فت  : و ل فت  و مصأى حة اجلمع و م أحم  الترحيم والتعليم : ( 1)

 . 59، ص  1996. الكويت : دار القلم ،  ةلبئل ولاطصبل ةو للتر رمتب حة و ل فت حسين حمدى اليوحجى : ( 2)

عبد اللييف حن اللفى الجزار : أثر التفاعيل حيين حعيض الأسياليب التعليمييم والتخليد الأكياديمى عليى اكتسياب تكنولوجييا   (3)

 . 131، ص  2001،  45، جامعم المنلورة ، ع  " اجفم كفتم و لأتتم "ير لدى اليالبات المعلمات . التعليم كعمليم متعددة المتغ

إنشراح عبد العزيز إحيراهيم : المشيكلات التيى يواجههيا خريجيو أقسياا تكنولوجييا التعلييم و علاقتهيا حاحتياجيات سيو  العميل   (4)

. القياهرة : الجمعييم المليريم لتكنولوجييا  فت  لفسفم  راولبت ةتحرث"" طلتر رمتب و ل الترحوى فى .وء النهضم التكنولوجيم .  

 . 716، ص   2000،  3، ك 10التعليم  ، مج

" طلتر رمتدب و ل فدت  لفسدفم راولدبت أحمد كامل الحليرى : منظوميم تكنولوجييا التعلييم فيى الميدارس : الواقي  والمي مول .   (5)

  .  149-147، ص ص  2000، رحي    2، ك10وجيا التعليم ، مج. القاهرة : الجمعيم الملريم لتكنول  ةتحرث"
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 الصااعوباتىلااى  (1)لالتوجولوجلا المجعقد فااى مولتريااال  التقرير الج ائى لمؤتمر التدلي أرالكما     
 فى :  تالتى تواجه توةلف الترمولات التعللملة وتتمثل هي  الصعوبا

 عد  وجو   ل ل لتو لب كلبلة استتدا  الترمولات التعللملة . ▪
 ملة لتم  ل واستتدا  الومت وتر وبرمولاته.المعلموو لل  لدي م الم الات الوا ▪
   0عد  توافر أج لا كمت وتر  دلجة كاملة تلتى احتلاجات المتعلم ن ▪
   0افتقال المعلم ن ىلى الدولات التدليتلة فى موال تم  ل واستتدا  الومت وتر ▪

ت ىلاااى افتقاااال العمللاااة التعللملاااة ىلاااى  رمولاااا  (2)عبااااأح أحماااد عبااااأح ام ااا م  لاساااة  وأو اااحت
أباا  اميزيااد تعللملااة متتصصااة تتجاسااب مااع اثهاادات التا ااة لالمجاااه  الدلاساالة. كمااا تو االت  لاسااة 

مااع اسااتتدا  الترمولااات التعللملااة ، لالإ ااافة ىلااى قلااة  بىلااى أو أج االا الومت ااوتر   تتجاساا   (3)ام اوى 
 عد  اثج لا المتاحة .

علاااى عاااد  ىلماااا  المعلمااا ن  (4)د اااد امباااا   أبااا   ياااد وحومااا  أبااا  ام  ااا   دماااا  لاساااة  وأكااادت
لالترمولاااات التعللملاااة التاااى تتاااد  المقااارلات الدلاسااالة ، وقلاااة عاااد  أج ااالا الومت اااوتر اللازماااة لتمااا  ل 
الترمولااات التعللملااة ، لالإ ااافة ىلااى لاادلا الاادولات التدليتلااة المقدمااة لمعلمااى التتصصااات المتتلفااة ، 

 أ ق ىلى عد  توةلف الترمولات التعللملة.

لأق معلماااى الماااوا   لاساااة اساااتعلاعلة  ساااتعلاو   جراءلااا اثساااتاب ، فقاااد قاااا  التاحااا   لوااال هاااي  
 سااتعلاو لأق  (). وقااد أعااد التاحاا  اسااتتلالا الدلاسلة لإ داء هلائ م حول توةلف الترمولااات التعللملااة

ة ىلااى (  جااداأ لالإ اااف20المعلماا ن لماادالم مديجااة  ج ااا لمحافظااة القل وبلااة ، وأرااتمل ا سااتتلاو علااى )
سااؤال مفتااوم عاان أق ملاحظااات ياارق المعلمااوو ى ااافت ا فااى الدلاسااة ا سااتعلاعلة . وارااتملت ع جااة 

معلماااأ فااى جملااع التتصصااات العلملااة . وهاادفت هااي  الدلاسااة ىلااى  (40الدلاسااة ا سااتعلاعلة علااى )
لمعلاام التعاارت علااى هلاء المعلماا ن فااى توةلااف الترمولااات التعللملااة لالماادالم ماان ح اا  ماادق معرفااة ا

ل هملة توةلف الترمولات التعللملااة فااى المااوا  الدلاساالة ، وم ااالات اسااتتدام ا فااى العمللااة التعللملااة ، 

 
(1) Catherine  Fichten , Maria Barile , Jennison V.Asuncion : Learning Technologies : students 

With Disabilities in Postsecondary Education . " Final Report To The Office of Learning 

Technologies  and Appendix " ,1999, Available From : http://www.eric.ed.gov  

عبادة أحمد عبادة الخولى : مدى فاعليم حرنامج لتدريب اليلاب المعلميين عليى تليميم وإنتياا حيرامج تعليمييم تفاعلييم وتنمييم (  2)

 . 208 -177ص ، ص  2002،  ، يوليو  2،ع 8مج  0، جامعم أسيوة "اجفم كفتم و لأتتم"  0تفكيرهم الآحتكارى

" اجفدم راولدبت طأتر دم أحو اليزيد اللاوى على : اللعوحات التى تواجه ةلاب المدارس التجاريم فى تعليم الحاسب الآليى . (  3)

 . 2002، يناير   1، ع 8. مج ةوملمبعتم "

،   ل فدت  و فتدة توة دم و بحدأ نطرظتف و حبلد ولآ ة ةو م فرابطتم حدة اتدب ا وعبد الباقى أحو زيد ، حلمى أحو الفتوح عمار :    (4)

  edu.htm-in-pc-http://www.minshawi.com/other/using:   ، متاح على الموق  الإلكترونى 2001

( ( راج  ملحق  )استيلاع رأى معلمى المواد الدراسيم لإحداء آرائهم حول تو1 ) 181 ، صظيف البرمجيات التعليميم .   

http://www.minshawi.com/other/using-pc-in-edu.htm
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وتلالااه التاادليب الوااافى علااى كلبلااة اسااتتدا  الترمولااات التعللملااة ، وماادق ممااالكته فااى كتالااة تقااالير  
مقترحاااات ( ،  –ىيوا لاااات  –الوفااااءا التا اااة لالترمولاااات التعللملاااة لتو ااالب ماااا   اااا مااان ) سااالتلات 

وأيصاأ عن ما ى ا كالت الترمولات التعللملااة و ل اال ا سااتتدا  التااا    ااا يااتم ىلسااال م قتاال  اادء العااا  
 الدلاسى أ  لعد .

 وكالت لتائ  تعت   ا ستتلاو على ع جة الدلاسة ا ستعلاعلة على الجحو التالى :
 فى خدمة الموا  الدلاسلة.ىافال المعلم ن ثهملة  ول الترمولات التعللملة   ▪
 عد  امتلاا المعلم الم الات اللازمة  ستتدا  الترمولات التعللملة. ▪
 لقص الحصول على الدولات التدليتلة  ستتدا  الترمولات التعللملة. ▪
غلاااب الممااالكة ماان قتاال المعلماا ن فااى كتالااة تقااالير الوفاااءا التا ااة لالترمولااات التعللملااة  ▪

 المقترحات (.  –  تالإيوا لا  –عوير التوجولوجى ) السلتلات  والمرسلة ىلى مركل الت
 ت خر ىلسال الترمولات التعللملة ىلى المدالم قتل  دء العا  الدلاسى . ▪
 عد  وجو   ل ل استتدا  الترمولات لتلس ر استتدا  الترمولات التعللملة من قتل المعلم ن. ▪

عوقاااات توةلاااف توجولوجلاااا الترمولاااات ومااان هجاااا لتعااات فوااارا الدلاساااة الحاللاااة كمحاولاااة لتحدياااد م
التعللملاااة فاااى مدالساااجا ى اااافة ىلاااى و اااع تصاااول مقتااارم للحاااد مااان هاااي  المعوقاااات التاااى تحاااول  وو 

 توةلف الترمولات فى العمللة التعللملة  

 ودو  ذمك ت و  ت مشكوة امد اسة امحامية ف   
 م رية " مع  ات ت ظيف تكن م جيا ام رمجيات ام عويمية ف  اممدا س ام تحديد"

 :شكلة  الدراسة م

الحاللة فى  الدلاسة  توجولوجلا   تتلتص ممكلة  التعللملة   تحديد معوقات توةلف  الترمولات 
 وتحاول هي  الدلاسة الإجالة على التساؤ ت التاللة :  ، فى المدالم المصرية  

 التعللملة فى المدالم المصرية ؟ ت الفعلى لتوةلف توجولوجلا الترمولا  عا الواقم -1
 التعللملة فى المدالم المصرية ؟  تمعوقات توةلف توجولوجلا الترمولا ام -2
المدالم  -3 فى  التعللملة  الترمولات  توجولوجلا  للحد من معوقات توةلف  المقترم  التصول  ما 

 المصرية ؟  
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 نهج الدراسة  وأدواته :م 

التحل لىهي   تتع  ت  الو فى  المج    التاح   ،    الدلاسة  قا   وتحل لح    اجع المر   ل طلاو 
السالقة  والدلاسات  مقا لات    والتحوأ  وتحل ل   ، التعللملة  الترمولات  توةلف  لمعوقات  المرتتعة 

و ل  من أجل و ع    لالمرحلة الإعدا يةوالمتعلم ن    ن التعللم والموج    ا المعلم ن وأخصائ ى توجولوجل
وال   معوقاتد  ي تحدل ستتلالات  ا  ، المصرية  المدالم  فى  التعللملة  الترمولات  ىلى  توةلف  و ول 
 لترمولات التعللملة فى المدالم المصرية فى  وء الجتائ . ا لتوةلف اثمثل  مقترمالتصول  ال

 : هداف الدراسةأ
 :  ت دت هي  الدلاسة ىلى تحديد ما يلى 

 التعللملة فى المدالم المصرية .  ت لواقع الفعلى لتوةلف توجولوجلا الترمولاا-1
 التعللملة فى المدالم المصرية   ت لمعوقات التى تواجه توةلف توجولوجلا الترمولاا-2
المدالم-3 فى  التعللملة  الترمولات  توجولوجلا  معوقات  من  يحد  اليق  المقترم   التصول 

 المصرية. 

 همية الدراسة :أ
 :  قد تف د الدلاسة الحاللة فى  

التعللم  توجولوجلا  توةلف   معوقات  تحديد  -1  العمللة   على  القائم ن  رععاءو لة  الترمولات 
 مما  ، الترمولات التعللملة    الصعوبات التى تحول  وو توةلف  عن  وا حة   ولا   التعللملة

الت لب  تعمل  التي  الإجراءات  اتتا    في  يس م  من   وا ستفا ا  المعوقات  هي   على  على 
 . التعللملة العمللة تعوير   في الترمولات التعللملة

 تليد من فاعللة توةلف الترمولات التعللملة فى المدالم. قد  ى ى راز المقترحات الت -2
القائم ن ت  -3 الإ  تص ر  لصرولا  التعللملة  العمللة  الترمولا ستعلى  توجولوجلا  من    ت فا ا 

 التعللملة لالمدالم . 

 دود الدراسة ح
 قتصر التح  على : ي

  0حدو  مكاللة : لعض المدالم الإعدا ية لمحافظة القل وبلة ▪

 أن امباحث لا يدد  تعميم امن ائج دو  جميع مدا س امجمه  ية" "ومن ثم ف 
زالا التربلة مركل التعوير التوجولوجى  و   جتو ايالترمولات التعللملة التى  حدو  مو وعلة :  ▪

   والتعللم
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 جراءات الدراسة :إ 

 اتتع التاح  فى هي  الدلاسة الإجراءات التاللة :

مااااا ام ا ااااع ام عواااا  م  ظيااااف  لة الدلاسااااة والاااايق لصااااه   أو أ : لىجالااااة علااااى السااااؤال اثول ماااان أساااا 
 ؟    تكن م جيا ام رمجيات ام عويمية ف  اممدا س امم رية

 قا  التاح  ل تتاو التالى :
 لاساااااة التعااااا  الدلاسااااالة لوافاااااة المقااااارلات الدلاسااااالة اثساسااااالة )الل اااااة العربلاااااة ، الل اااااة  -1

ماعلااة( للصااف اثول والثااالى والثالاا  فااى الإلول ليااة ، العلااو  ، الريا االات ، الدلاسااات ا جت
المرحلااة الإعدا يااة ، و لاا  لتحديااد ىجمااالى عااد  الحصااص الدلاساالة المتصصااة لتاادلي  كاال 

 مقرل  لاسى على حدا .
 لاساااة التعااا  الدلاسااالة  ساااتتدا  الترمولاااات التعللملاااة لوافاااة المقااارلات الدلاسااالة )الل اااة  -2

الريا اااالات ، الدلاسااااات ا جتماعلااااة( للصااااف اثول العربلااااة ، الل ااااة الإلول ليااااة ، العلااااو  ، 
والثااااالى والثالاااا  فااااى المرحلااااة الإعدا يااااة ، و لاااا  لتحديااااد ىجمااااالى عااااد  الحصااااص الدلاساااالة 

 المتصصة لتوةلف واستتدا  الترمولات التعللملة لول مقرل  لاسى على حدا .
رل ماااان تحديااااد الجسااااب الم ويااااة  اااا ن عااااد  الحصااااص الدلاساااالة اللازمااااة لتاااادلي  كاااال مقاااا  -3

)الل ااااة العربلااااة ، الل ااااة الإلول ليااااة ، العلااااو  ، الريا اااالات ،   ةالمقاااارلات الدلاساااالة اثساساااال
الدلاساااات ا جتماعلاااة( ، وعاااد  الحصاااص الدلاسااالة اللازماااة  ساااتتدا  وتوةلاااف الترمولاااات 

 التعللملة لول مقرل  لاسى من المقرلات اثساسلة .

مااا مع  ااات ت ظيااف تكن م جيااا  لة الدلاسااة والاايق لصااه    اللاااأ : لىجالااة علااى السااؤال الثااالى ماان أساا 
    ام رمجيات ام عويمية ف  اممدا س امم رية ؟ 

 قا  التاح  ل تتاو التالى :
الإطااالاو علاااى التحاااوأ والدلاساااات الساااالقة التاااى تجاولااات معوقاااات توجولوجلاااا الترمولاااات -1 
 لتعللملةا 

 التعلاااااالم والمااااااوج  ن اتوجولوجلااااا ىجاااااراء عااااااد  مااااان المقااااااا لات مااااااع المعلمااااا ن وأخصااااااائ ى -2
دالم الإعدا يااة للتعاارت علااى ألائ اام فااى واقااع توةلااف توجولوجلااا الترمولااات والمتعلماا ن لالماا 

 التعللملة فى موا هم الدلاسلة والصعوبات التى تحول  وو هيا التوةلف.
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ى التعلاالم ومااوج  اتحل اال التحااوأ والدلاسااات السااالقة وهلاء المعلماا ن وأخصااائ ى توجولوجلاا -3 
حاااول معوقاااات توةلاااف توجولوجلاااا الترمولاااات التعللملاااة والمتعلمااا ن الماااوا  الدلاسااالة المتتلفاااة 
 معوقات توةلف توجولوجلا الترمولات التعللملة.  تحديد  استتلالاتو ل    دت استتلا   

توجولوجلااا الترمولااات التعللملااة توةلااف معوقااات   سااتتلالات تحدياادىعدا  الصااولا المتدئلااة -4
ى موموعااة ماان المحكماا ن والتتااراء والمتتصصاا ن فااى موااال توجولوجلااا التعلاالم وعر اا ا علاا 

 للت كد من  لاح ت ا للتعت  .
 ومقترحات م.  فى  وء هلاء المحكم ن وملاحظت م   للاستتلالاتتعديل الصولا المتدئلة   -5
توجولوجلاااا الترمولاااات توةلااف   ساااتتلالات تحديااد معوقااااتالتو اال ىلاااى الصااولا الج ائلاااة -6
 تعللملة.ال
التعلاالم ومااوج ى المااوا  الدلاساالة  ااختلال ع جة الدلاسة من المعلماا ن وأخصااائ ى توجولوجلاا   -7

 المتتلفة والمتعلم ن فى المدالم الإعدا ية.
لع جاااااة الدلاساااااة لى اااااداء لاااااظلائ م حاااااول معوقاااااات توةلاااااف توجولوجلاااااا  ا ساااااتتلالاتتقاااااديم -8

 الترمولات التعللملة فى المدالم الإعدا ية.
 معالوة الجتائ  ىحصائلاأ للتو ل ىلى الجتائ  وتفس رها. -9

مااا ام  اا   امم  اار  موحااد ماان  الثاااأ : لىجالااة علااى السااؤال الثالاا  ماان أساا لة الدلاسااة والاايق لصااه   
 "  مع  ات ت ظيف تكن م جيا ام رمجيات ام عويمية ف  اممدا س امم رية

د مااان المعوقاااات التاااى تحاااول  وو ساااوت يقاااو  التاحااا   تقاااديم تصاااول مقتااارم للسااا م فاااى الحااا  
 توةلف الترمولات التعللملة فى المدالم المصرية.

 مصطلحات الدراسة  
 المعوقات :

تحول  وو    التى  الحواجل  أو  الصعوبات  الحالى  هى  التح   فى  لالمعوقات  ويقصد 
 مدالم التوةلف اثمثل للترمولات التعللملة لما   يحق  اثهدات المرجوا من استتدام ا فى ال

 التوظيف : 

 على أله  ا ستتدا    ادت التحس ن والتعاوير .  (1)ف ح امباب د د امحويميعرفه  

 
  . 7، ص 1991.القاهرة : جامعم حلوا: ،   طرظتف طلتر رمتب و ل فت فتح الباب عبد الحليم سيد :  (1)
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التى لتوقع   (1)ح ين حمدى امط بج ويعرفه         على أله هو  التصملم فى  وء الوةائف 
، ويجتقل  أو يؤ ي ا العالب والمعلم على حد سواء ، وبالتالى يصتب المعلم هو المصمم لعمللة التعلم  

التعللملة واختلال الوسائل   من مور  تحص ر الدلم لالعريقة التقل دية الجظرية ىلى تصملم المواقف 
المتتلفة كمصدل للمعلومات للتتعل  لتحق   التفاعل   ن المتعلم والوس لة والموقف التعللمى ، أق  

ال فى  المتحكم  ولل    ، التعلم  عمللة  ويس ل  المتعلم  لجما   مو وعا  على  يكوو  المسلعر  متعلم 
 المو وو التعللمى  . 

ل له   أو يستتد  المصدل التعللمى حسب الحاجة التعللملة   (2)محمد دطيه خميسويعرفه   
التعللمى ، وبمكل أساسى ومتوامل ومتفاعل مع مصا ل   الموقف  المجاسب من  الوقت  ، وفى  ىلله 

 ق   اثهدات المحد ا لكفاءا وفاعللة  التعلم اثخرق ، حسب خعة لظاملة مدلوسة ، لجقل التعلم وتح

  ا ستتدا  المتقن للترمولات التعللملة فى المدالم   الدلاسة الحاللةويقصد لالتوةلف فى   
 واليق يتحق  من خلاله أكتر قدل من التفاعل الجم    ن المتعلم والترمولة التعللملة   

 البرمجيات التعليمية :

على أل ا   رام  أو مجظومة من  رام  الت للف الومت وترية    ( 3) ف ح امباب د د امحويميعرف ا   
التفاعل   ج ا   أمكاللة  تربوياأ هو  يم لها  ما  أهم  استتدامه ومن  ،  م  ما  لإعدا   رلام  فى مو وو 

 وب ن من يستتدمول ا  . 

ام رجان   ويعرف ا  امعظيم  توفر   (4)د د  التى  الومت وتر  من  رمولات  أل ا    جف  على 
لب   المعلومات   مع  الجصو   ىلى  لالإ افة  المتحركة  والرسو   والصولا  كالصوت  متتلفة  ل ركال 

 محكم للمعلومات ل ركال ا المتتلفة  . 

امجزا   ويعرف ا   اموطيف  يتم    (5)د د  لح    التعللملة  المجظومات  وبجاء  أل ا  تصملم  على 
لسومات،  ول    ات ،عرض المحتوق لاستتدا  أكثر من وسل  تعللمى : وسائ  ل ة مكتوبة ، وتل

 ساكجة ومتحركة ، أرلاء ملموسة ، وألمعة     

 
 .  150، ص  1995، يوليو  1، ع 24. " مجلم عالم الفكر " . مج : و للتر رمتب روخل و فصلحسين حمدى اليوحجى  (1)

 . 458، مرا ساحق ، ص  رمبت طلتر رمتب و ل فت اتلمحمد عييه خميس : ( 2)

 . 166، ص  1995. القاهرة : دار المعارف ،  و لمبترطأ حة و ل فت فتح الباب عبد الحليم سيد :  (3)

  ،  1997. القاهرة : دار غريب لليباعم والنشر ،  و لأتتم و للتر رمتم ةطلتر رمتب و لأتتمعبد العظيم عبد السلاا الفرجانى :  (4)

 . 83ص 

 .264، ص  2002. القاهرة : كليم البنات ،  اروام حة طلتر رمتب و ل فت   و تظأ م ةو  مفتمعبد اللييف الجزار : ( 5)
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على أل ا    رمولات تس م فى تحس ن لوات  عمل تى التعللم والتعلم    (1) ينب أمينوتعرف ا    
، وتستتد  لمكل متوامل مع المجاه  الدلاسلة واثلمعة الصبلة المتتلفة وأعدت خصلصاأ للأاراض  

 التعللملة   

وآخرون   دايد  ويعرف ا  للأاراض   (2)حمدان  خصلصاأ  تجت   التى  الترمولات  أل ا    على 
 التعللملة ، ح   يتم  رموة  لوم مع جة ولما ا محد ا وتووو موج ة لف ة مع جة من العلاب 

على أل ا   موا  تعللملة يتم تصملم ا ورعدا ها ومن قتل   (3)ي سف أحمد عياأاتويعرف ا    
ا وتدليس ا  واسعة أج لا الومت وتر ، ويكوو الومت وتر التعللمى فى    متتص ، كما يتم ىلتاج يفر 

 مثل هي  الحالة أ اا لتقديم وعرض الما ا التعللملة ل سلوب متفاعل مع المتعلم   

مركل   قتل  من  المجتوة  الترمولات  الحالى  هى  التح   فى  التعللملة  لالترمولات  ويقصد 
والت التربلة  التوجولوجى  وزالا  ىلتاج ا  التعوير  على  يمرت  والتى  الدلاسلة  المقرلات  تعال   التى  عللم 

وا وموج و  فري  متوامل من التتراء التربوي ن والمترمو ن ، ويتم توزيع ا على المدالم ويقو  معلم
 توةلف ا وتعويع ا فى العمللة التعللملة لتحق    التعللم    االموا  الدلاسلة المتتلفة وأخصائ و توجولوجل

 مج ا     مرجو اثهدات ال

 
 .  71، ص  2006. المنيا : دار الهلال ،   تأاجتبت و لمبترطأزينب محمد أمين : ( 1)

 .33-32، ص ص  اأمع لبتق عايد حمدا: الهرش ، محمد ذيبا: الزاوى ، حاتم يحيى يامين : (2)

 . 106،ص  2004. عما: : دار الميسرة للنشر والتوزي  ،  و حبلرب و ل فتمة ةطوبتربطه و لأتر ميوسف أحمد عيادات :  (3)



 الفصل الثانى 
 الإطار النظرى للدراسة 

 
 ميةالمحور الأول : البرمجيات التعلي

 تصنيفات البرمجيات التعليمية ▪
 أولًا : تصنيف البرمجيات التعليمية من حيث الاستخدام ▪
 ثانياً  : تصنيف البرمجيات التعليمية من حيث أساليب العرض ▪
 أساليب الربط حيث ثالثاً  : تصنيف البرمجيات التعليمية من ▪

 ةمميزات البرمجيات التعليمي ▪
 فى التعليم ةأساليب استخدام البرمجيات التعليمي ▪
   الأقراص المدمجة و أنواعها ▪

 
 :  توظيف البرمجيات التعليمية  ىالمحور الثان

 خصائص توظيف البرمجيات التعليمية  ▪
 مستويات توظيف البرمجيات التعليمية ▪
 نماذج توظيف البرمجيات التعليمية فى المدارس المصرية  ▪

 نموذج توظيف هاينك ومولندا وراسيل ▪
 يه خميسنموذج توظيف محمد عط ▪

 معوقات توظيف البرمجيات التعليمية  ▪

معوقات  -معوقات تدريسية  -معوقات تدريبية  -المعوقات المادية  -) المعوقات البشرية  
 (  معوقات بنائية – معوقات تعليمية -معوقات الاستخدام  – الصيانةمعوقات   -زمنية 

 تقويم البرمجيات التعليمية ▪
 يميةأنواع تقويم البرمجيات التعل ▪
 أبعاد تقويم البرمجيات التعليمية  ▪
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 الإطار النظرى للدراسة 
 يتناول هذا الفصل محورين هما :

الألأول : البرمجياااا التيميمياا  ماان نياات اصاانيفاا البرمجياااا التيميمياا  ج ممياا اا البرمجياااا المحور 
 التيميمي  ج أساليب استخدام البرمجياا التيميمي  فى التيميم ج الأقراص المدمج  وأنواعها.

ياااا التيميمياا  ماان نياات ظصااالب اوظيااا البرمجياااا التيميمياا  ج : اوظيااا البرمج  المحور الثانى
اوظيااااا البرمجيااااا التيميمياااا  ج نمااااايا اوظياااا البرمجياااااا التيميميااا  ج ميوقاااااا اوظيااااا  مساااتوياا

 . البرمجياا التيميمي  ج اقويم البرمجياا التيميمي
 

 المحور  الأول 
 البرمجيات التعليمية 

 تصنيفات البرمجيات التعليمية

ا اصنيفاا البرمجياا التيميمي  ج فهناااب مرمجياااا ايميمياا  ىااممة فااى ىااور  م ساا   ايدد
من شأنها ادريب المتيممين عمى ما ام ايممه ج وهناااب مرمجياااا ايميمياا  اهاادد ملااى اقاادىم ايماايم فاارد  

ع كامل ج ملا أن هناب مرمجياا ايميمي  اتجه ملى التكامل مين الأنواع المختمف  ماان البرمجياااا ج وير اا 
يلااإ ملااى الهاادد ماان البرمجياا  ونااوع الماااد  اليممياا  التااى اقاادمها ونبيياا  المااتيمم ج فكاال نااوع ماان أنااواع 

 البرمجياا التيميمي  له أهدافه التى يراد احقيقها.

البرمجياا التيميمي  ملى أربع أنواع واتمثاال فااى   (1)مصطفى عبد السميع وآخرون فقد ىنف  
ياااااا التاااادريى الخصوىااااى ج مرمجياااااا المحاكااااا  والنمذ اااا  ج مرمجياااااا التاااادريب والممارساااا  ج مرمج

فاافقااااة عمااااى مااااا ساااابا وألااااافة الأنااااواع التالياااا   (2)زينببببي  مبببب  مرمجياااااا ناااال الم اااا  ا   ج أمااااا 
 ج مرمجياا قواعد البياناا     مرمجياا الألياب التيميمي

 عماااى التصااانيفاا الساااا ق  وألااااد مليهاااا  مرمجيااااا (3)محمبببد عطيببب  خمبببي وأكاااد اصااانيا 
الاظت اااااراا ج مرمجياااااا الوسااااالل الفالقاااا  التفاعمياااا  ج  مرمجياااااا الاااان م الخبياااار   ج فااااى نااااين اظتمااااف 

 
 . 113 -109، ص ص  2004. القاهرة : دار الفكر ،  تكنولوجيا التعليم : مفاهيم وتطبيقاتون : مصطفى عبد السميع وآخر (1)

  . 86-84، ص ص    برمجيات الكمبيوتر ، مرجع سابق زينب محمد أمين : (2)

 . 229-209ص ص    منتوجات تكنولوجيا التعليم  ، مرجع سابق ،  محمد عطيه خميس : (3)
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لمبرمجياااا التيميمياا  فصاانفها ملااى  مرمجياااا اقميدىاا  ج مرمجياااا  (1)يسب  عببد البر م  ينبد  اصنيا  
 الوسالط المتيدد  ج مرمجياا الوسالط الفالق  .

 مي  وفا المخ ط التالى :وير  ال انت اصنيا البرمجياا التيمي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   1ش ل  

 اصنيا البرمجياا التيميمي  من و هه ن ر ال انت 
 اصنيفاا البرمجياا التيميمي  وفا المخ ط الساما .  حوسود ىقوم ال انت متولي

 أولًا : تصنيف البرمجيات التعليمية من حيث الاستخدام
 لخصوصى :برمجيات التدريس ا-1

ايتبااار هاااذم البرمجيااااا  مثا ااا  ميمااام ظصوىاااى لمماااتيمم ج نيااات اقااادم هاااذم البرمجيااااا ماااواد 
ايميمي   ديد  وغير مألوف  لممتيمم ج وايتمد عمى مبدأ التيمم الفرد  ج ويقوم هذا النااوع ماان البرمجياااا 

الونااد  ج وبيااد التيميمي  متقدىم المحتوياا فى ونداا ىغير  ج ويت ع كاال ونااد  سااصال ظاااص عاان امااإ 

 
 . القاهرة : مطابع الحميضىى الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم : المضمون ، العلاقة ، التصنيف  يسن عبد الرحمن قنديل :(  1)

 . 166-162، ص ص   1999، 

 تصنيف البرمجيات التعليمية 

 م    ث  نماط الاستخدام  م    ث  سال ي الربط م    ث  سال ي العرض 

 ى برمجيات التدري  الخصوص

 الألعاب التعليمية برمجيات 

 برمجيات المحاكاة و النمذجة 

 برمجيات الاكتشاف 

 برمجيات التدريي والممارسة 

 برمجيات الحوار التعليمى 

 برمجيات ذات الوسائط لمتعددة 

 برمجيات ذات الوسائط الفائقة 

 برمجيات ذات التصميم الخطى 

 التصميم المرجعى  تبرمجيات ذا

 برمجيات ذات التصميم الهرمى 
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يلاااإ ىقاااوم الكمبياااوار متحميااال اساااتجا   الماااتيمم ويواويهاااا  ال ا ااا  التاااى ولااايها المصلاااف فاااى البرمجيااا  
 .   1 التيميمي  ج و فى لوء يلإ اقدم التغذى  الرا ي 

والتغذىاا  الرا ياا  لا ااادل فقااط عمااى مااا ميا كانااة اسااتجا   المااتيمم ىااحيح  أم ظان اا  ولكنهااا 
لفهاااام واصااااحيح الأظ اااااء متقاااادىم ااااادري اا ملاااااني  . ويتمياااا  هااااذا النااااوع ماااان اساااااعد المااااتيمم عمااااى ا

البرمجياا  أنه لا ىسمح لممتيمم  الانتقال لمدرس التااالى دون التأكااد ماان أن المااتيمم قااد درس وايماام كاال 
 أ  اء الدرس الساما.

 برمجيات التدريب والممارسة : -2
هااوم أو القاعااد  أو ال ريقاا  قااد ااام ايميمهااا التيميمياا  أن المف اىفتااره هااذا النااوع ماان البرمجيااا

ج وييتمااد هااذا النااوع ماان البرمجياااا عمااى اقاادىم سااصال لممااتيمم الااذ  ىقااوم ماادورم فااى اظتيااار   2 لممااتيمم 
ال ا ااا  الصااااحيح  ج ويقااااارن الكمبياااوار م ا اااا  المااااتيمم ماااع م ا اااا  المخ ناااا  نياااه ج فاااا يا كانااااة م ا اااا  

ا ميا لاام يوفااا المااتيمم ى مااب منااه الكمبيااوار اكاارار المحاولاا  ماار  ىحيح   قدم الكمبيوار اي ياا ال لااه ج أماا 
 . 3 ال ا   الصحيح  قبل الانتقال ملى السصال التالى  روإيا لم يتم ن نيقدم له الكمبيوا  أظر  ج

والفاااارن مااااين مرمجياااااا التاااادريب والممارساااا  وأسااااموب التاااادريى التقميااااد  ج فااااى أن مرمجياااااا 
ملى المتيمم كفاارد ميتمااد  فااى يلااإ عمااى  لاحويل الانت ام من الصف ك التدريب والممارس  ايتمد عمى 

الخمفياا  اليممياا  لممااتيمم نياات اقاادم لااه التاادري اا نسااب قدرااااه وانتيا ااااه ج مخالفاا  ال ريقاا  التقميدىاا  
 .  4 التى اقدم التدري اا لكل متيمم كحد أدنى لنوعي  وكمي  الميموماا

 برمجيات الألعاب التعليمية : -3
منااات ايميمااى ىمتاا ا نيااه التحصاايل اليممااى مااع  دمىجااا ملااىيهاادد هااذا النااوع ماان البرمجياااا  

لصاابر كاالتسمي   غره اوليد الثار  والت ويا. واسهم فى ايميم المتيممين  يض الااجاهاااا الىجامياا  
يصكااد  ج وهااذا الاانمط ماان البرمجياااا لا ىقاادم ميموماااا  ديااد  ولكنااه   5 وقو  الم ن اا  والحجاام والمن ااا

    6 لممتيمم عمى مفاهيم عممي  يوفرها  

 
 .130-129، ص ص مرجع سابق  يوسف أحمد عيادات :( 1)

 .456، ص  2001،  . القاهرة : دار الكتاب الجامعى   التكنولوجيا التعليمية والمعلوماتيةمحمد محمود الحيلة : ( 2)

 . 36-35، ص ص  مرجع سابق عايد حمدان الهرش ، محمد ذيبان الزاوى ، حاتم يحيى يامين : (3)

بحوث رائدة فى تربويات الحاسوب : استخدام الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات فى عمليتى التعلييم إبراهيم عبد الوكيل الفار :    (4)

 . 71-70، ص  ص  2002معلومات ،  . طنطا : الدلتا لتكنولوجيا الوالتعلم  

 2003. عمان : الشروق ، استخدام الحاسوب والانترنت فى ميادين التربية والتعليم جودت سعادة ، عادل فايز السرطاوى : ( 5)

 .49، ص 

نىوفمبر ،  17، ع 25. مى   مجلية التربيية بقطير  . "  محمد إسماعيل الانصىارى : اسىتاداا الحاسىب ا لىى كوسىيلة تعليميىة  (6)

 .131، ص  1996
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ويتمي  هذا النوع من البرمجياا متحفي  المااتيمم وا ااوليه ل سااتمرار فااى الميااب لنااراو الم يااد 
من النقاط و  التالى ندوث التيمم ج ملاف  ملى موال  نااا   الخااود عاان المااتيمم لاسااتخدامه الكمبيااوار 

 . 1 امهوبالتالى يتكون موقف مىجامى نحو استخد
 برمجيات المحاكاة أو النمذجة : -4

مرمجياا المحاكا  هى مرمجياا احاااكى مواقااف أو أنااداث أو اجااارب نقيقياا  اتاايح الفرىاا   
لممااتيمم لكااى ى بااا مااا ايممااه ويتصاارد كمااا ىياارد فااى المواقااف الحقيقياا  ولكاان فااى مي اا   مناا  وسااهم  

يا ىحاااكى ظاااهر  أو موقااف ماان مواقااف وايااره هااذم البرمجياااا م ااهدال لمموقااف أو نمااو  واقتصااادى ج
الحيااام ثاام ايااره م اا م  ات مااب ماان المتيممااين اسااتخدام هااذا النمااويا فااى اكت اااد الحاال كمااا ا مااب 
منهم التخمين والتفكير الحدسى فى ااخاي القراراا وبناء نماااي هم الخاىاا  لم اااهر  ج وعمااى المااتيمم أن 

اول  نتى ى ت ااف الحاال المناسااب وفااى كاال ماار  ي نظ ويحمل ويستنتج ويجرب ج ويخ ئ ثم ىييد المح
 .  2 ىقدم له التي ي  والر ع الفور    ريق  مناس  

ويتمي  هذا النوع من البرمجياا متمثيل اليااالم الحقيقااى ملااى در اا  كبياار  ماان الدقاا  والواق ياا  ج 
ج  اللاااف  وإاان  الفرى  لممتيمم لاراكاب أظ اااء ج وميرفاا  نتالجهااا الخ ياار  دون وقااوع لأ  ألاارار 

ملااااى اسااااتخدام الخباااار  والتجرباااا  لتحقيااااا الااااتيمم ج ممااااا يااااصد  ملااااى ث اااااا الااااتيمم لفتاااار  أنااااول وبصااااور  
 . 3 أفضل

 برمجيات الاكتشاف: -5
وهااى ع ااى مرمجياااا التاادريب والممارساا  التااى اهاادد ملااى التاادريب الأىاام فااأن مرمجياااا  

فكياااار الأسااااتقرالى والمتكااااار  وناااال الاكت اااااد وناااال الم اااا  ا اهاااادد ملااااى ايميااااا الفهاااام وانمياااا  الت
الم ااااا  اج نيااااات اقااااادم لمماااااتيمم م ااااا  ا ىقاااااوم  حمهاااااا منفساااااه ج نيحااااادد الم ااااا م  ويجماااااع البيانااااااا 
والميموماا المخ ن  فى الكمبيوار   ريق  افري يه نول الم  م  ثم ىفتااره مجموعاا  ماان الباادالل لحاال 

 .   4 اسبالم  م  واحقيا ىح  هذم البدالل ثم يتوىل ملى الحل المن

ويتميااا  هاااذا الناااوع مااان البرمجيااااا  مسااااعد  المتيمماااين عماااى انميااا  مهااااراا التفكيااار وإىجااااد  
 . 5 الحمول ج ويلإ من ظ ل نرح الدلالل التى ىم ن أن اساعد عمى مىجاد الحل

 
 

،  2002. دبىى : دار القلىم للنشىر والتوزيىع ،  دمج التقنيات فى التعليم : إعداد المعلم تقنياً للألفية الثالثيةإيمان محمد الغزو :    (1)

 .109 -108ص ص  

 .225، ص  منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابق  محمد عطيه خميس :  (2)

 . 213، ص  2002: القاهرة : عالم الكتب ، تكنولوجيا التعليمي فى عصر المعلومات والاتصالات :  كمال عبد الحميد زيتون (3)

 .226، ص  منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابق  محمد عطيه خميس :  (4)

 . 117، ص  مرجع سابق   إيمان محمد الغزو : (5)
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 برمجيات الحوار التعليمى:  -6
م افاعاال م اشاار مااين ويمثاال هااذا النااوع ماان البرمجياااا أكثاار أنااواع البرمجياااا ا ااورال نياات ياات 

المتيمم و هاااو الكمبيااوار مواساا   التحاااور ممغتااه ال بي ياا  ج وايتمااد هااذم البرمجياااا عمااى اقنياا  الااذكاء 
الأى ناعى فى الأعداد والتصميم . ويتمي  هااذا النااوع ماان البرمجياااا لاايى  مجاارد م ا قاا  اسااتجا اا 

ماان  ج وإنمااا اساامح لااه  ااأن ىي ااى كمااال  المتيمم  قالم  من الاستجا اا التااى ا ااير ملااى الصااواب والخ ااأ
 . 1 الاستجا اا التى اي ى مد  افهمه واقدمه فى عممي  التيمم 

 ثانياً  : تصنيف البرمجيات التعليمية من حيث أساليب العرض
 المتعددة  :   برمجيات ذات الوسائط  -1

التيماايم ملا أنااه  ىيتبر مفهوم الوسالط المتيدد  من أكثاار المفاااهيم شاايوعا فااى مجااال اكنولو يااا 
وماان هنااا أىاا ح ماان الصاايب أن نضااع  كي ااال أىاا ح فااى نفااى الوقااة أكثاار هااذم المفاااهيم ايقياادا أو ار 

 أناااه مرناااامج كمبياااوار مااا يج مااان  (2)الغريبببي زاإبببر لسبببماع   ايريفاااا محاااددا لموساااالط المتيااادد  فيااار  
ركياااا  ممااااا يتاااايح النصااااوص الم توباااا  والرسااااوماا والصااااور ولق اااااا الفيااااديو والمااااصثراا الصااااواي  والح

عممياااا افكياار  ديااد  كمساااعد  ال الااب عمااى   يتاايحلممتيمم التفاعل والتح م فى ميموماا البرنامج مما  
 التفكير نيما وراء التفكير.

 أنااه اكاماال وااارا ط مجموعاا  ماان الوسااالط المتياادد  فااى شاا ل  (3)على عبد المنعم  كما عرفها 
وياااصثر كااال منهاااا فاااى ايظااار وايمااال  ميياااا مااان ا ااال مااان أشااا ال التفاعااال المااان م والاعتمااااد المت اااادل 

احقيا هدد واند أو مجموع  من الأهداد وا  ل مجموع  الوسالط المتيدد  فى لااوء هااذا التصااور 
من وماا  فرعياا  ماان المن وماا  الكمياا  التااى انتمااى مليهااا واكااون ع قتهااا  المن وماا  الكمياا  ع قاا  الجاا ء 

  الكل.

الط المتياادد  هااى ماارامج اماا ا مااين الكتا اااا والصااور أن الوساا  Galbreath(4)كمااا عرفهااا  
ساااالل وهاااى التاااى ىسااات يع و السااااكن  والمتحركااا  والتساااجي ا الصاااواي  والرساااوماا الخ يااا  لياااره ال

 المتيمم أن يتفاعل ميها مستيينا  الكمبيوار.

رباااط متكامااال لكااال مااان الااانب والصاااوا  هاااىأن الوساااالط المتيااادد   Elaine(5)كماااا عرفهاااا  
 نواعها وبرمجياا التح م من ظ ل مي   ميموماا رقمي والصور  أ

 
 .86، ص  برمجيات الكمبيوتر ، مرجع سابق  زينب أمين :  (1)

 .164، ص  2001. القاهرة : عالم الكتب ،  تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليمالغريب زاهر إسماعيل :  (2)

 .93، ص  1998. القاهرة : مطبعة البشرى ،  ثقافة الكمبيوتر على عبد المنعم :  (3)

(4)Jeremy Galbreath : Multimedia  in Education :Because it is There . Vol.39, No.6, p 17    

(5)Elaine England Et al : Managing Multimedia . Cambridge : The University press  , 1996 , p . 1 .  
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 ااأن اكنولو يااا عااره واخاا ين واسااتر اع وباات ميموماااا   (1)الهباد محمبد  محمد  وييرفها    
الميالجااا   لياااا والتاااى ىيبااار عنهاااا فاااى ىاااور  وساااالل متيااادد  اجماااع الااانب والصاااوا والصاااور  وال ااا ل 

 لي  التفاعمي  .الثامة والمتحرب والتى استخدم قدراا الحاس اا اي

أن الوسااااااالط المتياااااادد  هااااااى ماااااا يج ماااااان النصااااااوص الم توباااااا  Vaughan (2)وياااااار  فااااااون  
والرساااوماا والتكوينااااا الخ يااا  والصاااوا والموسااايقى والرساااوم المتحركااا  والصاااور الثامتااا  التاااى اقااادم 

 لممتيمم من ظ ل الكمبيوار أو أ  وسيم  أظر   
  -الفائقة  :  الوسائط ذات الوسائط -2

مناااء ماان م ماان الميموماااا المتكامماا  والمتفاعماا  يتكااون ماان أ اا اء أو كتاال منفصاام  ماان هااو  
الميمومااااا والوساااالط المتيااادد   ا ااامل النصاااوص ج والصاااور والرساااوم الثامتااا  ج والمتحركااا  والصاااوا  
اساامى عقااد   كتاال أو مح اااا   ميموماااا ولكنهااا اتصاال واتاارا ط مااع  يضااها الاا يض   ريقاا  شاا  ي  

نريااا روا ااط أو وىاا ا اااربط مااين أ اا اء الميموماااا التااى ارب هااا ع قاااا مييناا  غياار ظ ياا  عاان 
وام ن المستخدم من التنقاال والتجااول فيهااا  حرياا  واستك ااافها ماان ظاا ل مساااراا غياار ظ ياا  لموىااول 

 .  3  سهول  ملى الميموماا الم موب   استخدام استراايجياا  حت ميين 

أو هيبرمياااادىا .فااااالنب الفااااالا هااااو من وماااا   ال فالقاااا  ال والوسااااالط الفالقاااا  مم اااان أن اكااااون نصاااا  
ملكترونياا  ليااره واخاا ين واسااتياد  الميموماااا النصااي  فااى أشاا ال مختمفاا   نصااوص ج رسااوم ميانياا  ج 

لتقاادىم عااروه  صااري  متياادد  ومتغياار   ظرالط ج  داول  من ظاا ل المفاارداا الميمومااياا  والارا اناااا
سااااراا الي قااااا الداظميااا  ماااين مفااارداا الااانب وألفاظاااه و مماااه يناميااا  اتااايح لمماااتيمم نرىاااا لمتت اااع مدو 

وفقرااه ويحرر ماان القيااود الخ ياا   ااالتفرع فااى أ  مولااوع داظمااه ملااى أ  مولااوع لانااا أو ساااما ماال 
ىسمح لممتيمم  أن ىحمل النب  م ن ااه ويقوم  فهرسته وفقا لمت م ااااه وظصالصااه ونا ااااه ومسااتوام 

  4 التيميمى

أ   ىا فهى ع ار  عن امتداد لمفهوم النب الفالا فالروا ط فى الهيبرمياادىا اكااون أما الهيبرميد 
مااين الوسااالط المتياادد  والوسااالط  زينببي  مبب  امياا  ج و وساايم  أمااا فااى الاانب الفااالا ى ااون نااب فقااط 

الفالقااا  فااااى كااااون الوسااااالط المتياااادد  ا ااااير ملااااى التناااوع فااااى الوسااااالط المسااااتخدم  نياااات ىقااااوم المااااتيمم 
أو أكثر مراعيا الت امن فااى اسااتخدام امااإ الوسااالط مينمااا الوسااالط الفالقاا  ليسااة اجمييااال   يم  استخدام وس

 
.  أبحاث ودراسات المؤتمر العلميى الثيانى محمد محمد الهادى : نحو توظيف تكنولوجيا المعلومات و تطوير التعليم فى مصر   (1)

 .256، ص  1995. القاهرة : المكتبة الأكاديمية ،   اسبات لنظم المعلومات وتكنولوجيا الح

(2)Tay Vaughan : Multimedia Making it Work . New York  : Osborne Megraw , 1994 , p .5 .     

 . 210، ص  منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابق  محمد عطيه خميس :  (3)

 .  201-200، ص ص  1999. أسيوط : مطبعة الأوفست الحديثة  ، التعليم  إشكاليات فى تكنولوجيازينب محمد أمين :  (4)
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فقااط لموسااالط ماال اقااوم عمااى مثااراء وايميااا الميموماااا المتضاامن  فااى مرنااامج مااا واقاادىمها فااى مناااار 
متكامااال وظاااال مصكاااد  فاااى يلاااإ اح ماااه وافاعماااه ماااع الن اااام هاااذا التفاعااال ىم ااان الماااتيمم مااان احدياااد 

مسااااراا وال ااارن التاااى يت يهاااا وكميااا  الميمومااااا التاااى ىساااتر يها والاااتح م فاااى سااارع  ايمماااه كماااا أن ال
الوسالط الفالق  لديها القاادر  عمااى اناااول وميالجاا  الميموماااا ياا الصاام   المولااوع  ساارع  ماان ظاا ل 

د  ولكاان وعمى الرغم من أن أن م  الوسالط الفالق  ىجب أن اكون  الضاارور  وسااالط متيااد   1 الوى ا
 لا اكون أن م  الوسالط المتيدد  وسالط فالق  .

 ثالثاً  : تصنيف البرمجيات التعليمية من أساليب الربط
 برمجيات ذات التصميم الخطى :   -1

ويت اااع هاااذا الأساااموب ال ريقااا  التقميدىااا  ونياااد  الااجاااام والتاااى ايتماااد عماااى نماااويا ىقاااوم نياااه  
لتالى فاا ن البرمجياااا التيميمياا  النااجاا  ماان ظاا ل هااذا الأسااموب الخبير متقدىم الميموماا لم  ب . وبا

هو ن ير الكترونى لمكتاب المدرسى أو المحالاار  التقميدىاا  نياات ىقااوم ال الااب  قااراء  الصاافح  الأولااى 
ثااام الثانيااا  نتاااى ىصااال ملاااى نهاىااا  البرناااامج . وياااتم احدياااد الاااتح م مااان ظااا ل اراياااب المحتاااو  ويقاااوم 

وهاااااذا الأساااااموب الخ اااااى يتناساااااب ماااااع .   2 ط عماااااى ور الصااااافح  التاليااااا المساااااتخدم م ساااااان   الضاااااغ
 .   3 المستوياا الميرني  لدينا مثل ايمم الحقالا وال راءاا والقواعد

 برمجيات ذات التصميم الهرمى :  -2
ويت ااع هااذا الأسااموب ارايااب  ميااع الميموماااا   اا ل هرمااى وي فااى لممسااتخدم الانتقااال ماان  

  4 عمااى الفااأر  عمااى عنااوان المولااوع والااروا ط هنااا ابنااى عمااى أساااس منااالىىاافح  ملااى أظاار   ااالنقر 
وهاااذا النماااويا ىي اااى لمماااتيمم نريااا  فاااى اظتياااار مساااارم التيميماااى وهاااذا الأساااموب يناساااب المساااتوياا 

   5 الميرني  اليميا عالي  التن يم مثل ايمم المفاهيم والم ادئ
 برمجيات ذات التصميم المرجعى  : -3

الأسموب الااتح م الكاماال فااى اكتساااب الميموماااا نياات أن هااذا الأسااموب ي ودنااا ويي ى هذا   
ويساات يع المااتيمم التخماال ملااى أ   اا ء فااى   unstructuredمبني  ايمم غياار محاادد  البنياا  أو التركيااب  

المحتو  ويلإ من ظ ل الأورار الفيال  المتان  . وهذا التركيب سهل مرمجتااه  اسااتخدام ماارامج الااتح م 

 
. المنيا : كليىة التربيىة أثر استخدام الهيبرميديا على التحصيل الدراسى والاتجاهات لدى طلاب كلية التربية زينب محمد أمين :    (1)

 . 5، رسالة دكتوراه " غير منشورة " ، ص 1995، جامعة المنيا ،  

(2)Jeff James : Practical Issues in Interactive Multimedia Design . 1998 , p . 2 ,  Available From : 

http://www.eric.ed .gov/     

   . 353، ص   منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابقمحمد عطيه خميس :  (3)

ديد المعايير التربوية والمتطلبات الفنيية ننتياب بيرامج الكمبييوتر التعليميية فيى المدرسية تحمصطفى جودت محمود صالح :    (4)

  . 118، رسالة ماجستير " غير منشورة " ، ص  1999. القاهرة ، كلية التربية ، جامعة حلوان ،   الثانوية

 .353، ص    منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابقمحمد عطيه خميس :  (5)

http://www.eric.ed/
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وهااذا الأسااموب يناسااب ج   1 نياات يااتم ظمااا نقااط التقااانع وو ااود التاارا ط مياانهم   yper cardHمثاال 
    2 المستوياا اليميا عالي  التن يم مثل ايمم المفاهيم والم ادئ

 ةمميزات البرمجيات التعليمي
ايد البرمجياا التيميمي  أند اليناىر الهام  فى المن وم  التيميمياا  ناليااال ج فهااى ماان أنسااب 

ادر الاااتيمم الالكترونيااا   النسااا   لمميمماااين والمتيمماااين ويلاااإ  مقارنتهاااا  مصاااادر الاااتيمم الالكترونيااا  مصااا 
 فى النقاط التالي  :   البرمجياا التيميمي  اممي ا  (3) س   س   زيتون الأظر  ج وبصدد يلإ يمخب  

ا اقااادىم اتمتاااع البرمجيااااا التيميميااا   قااادر  فالقااا  عماااى افرياااد التيمااايم ج نيااات ىم ااان مااان ظ لهااا  ▪
 التيمم المناسب لكل متيمم نسب مستوام أو قدرااه وبالسرع  المناس  .

يااصد  التيماايم مهااذم البرمجياااا ملااى مثااار  الداف ياا  لممتيممااين ونماسااهم لمااتيمم ج ن اارال لحااداثتها  ▪
 من ناني  ج ولم اني  عرلها  الصوا والصور  والألوان والحرك  من ناني  أظر .

يمي  من الاعتماد عمى المف ي  فى التيمم واسهم   اا ل فيااال فااى ااادريى اقمل البرمجياا التيم ▪
 المفاهيم والأفكار المجرد  عن نريا امثيمها    ل نسى .

اهياائ البرمجياااا التيميمياا  لممااتيمم مي اا  ايميمياا  ىقاال فيهااا مدر اا  كبياار  عممياا  الت ااتة وعاادم  ▪
 عمى المثيراا التى اقدمها البرمجي .  الانت ام ج ويلإ لتقدىم الماد  لممتيمم مرا     استجامته

التيميمي  المرون  فى عره المحتو  ج نيت اقدم المحتو   أكثر ماان نريااا   ااتيح البرمجيا ▪
 ج وفى أ  وقة وليدد غير محدود من المراا.

 فقد أكد عمى ما سبا وألاد مليه الممي اا التالي  :  Marlo(4)أما 
  لااى عمااى اقاادىم اقااارير عاان مااد  اقاادم المتيممااين  اساعد البرمجياا التيميمي     ل كمى أو ▪

 داظل البرمجي .
اسااااعد عماااى اقويااا  التفكيااار النقاااد  نيااات ىسااات يع الماااتيمم احاااة مشاااراد واو ياااه الميمااام أن  ▪

عميهااا ماان البرمجياا  مااع الميموماااا المو ااود  داظاال  ليناقض أو ىقارن الميموماا التى ىحص
 الكتاب المدرسى.

 
(1 ) Jeff James : OP.Cit   

  .353، ص   مرجع سابقمحمد عطيه خميس : منتوجات تكنولوجيا التعليم ،  (2)

 . 418 -417،  ص ص  2001. القاهرة : عالم الكتب  .  تصميم التدريس : رؤية منظوميةحسن حسين زيتون :  (3)

(4)Marlo Ediger : Assessing The Quality of CD-ROM in The Curriculum ., 2001 , Available By : 

http://www.eric .ed.gov/  

http://www.eric/
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اعى والمتكاااار  نيااات ىقاااوم الماااتيمم متركياااب وااااأليا المولاااوعاا اساااعد عماااى التفكيااار الأماااد ▪
ويلاااإ مااان ظاااا ل رباااط الميمومااااا ميااااال  ياااد اج لتهااااا ملاااى أ ااا اء وم ونااااااج وبالتاااالى اتاااايح 

 البرمجي  فرىال كبير  لممتيمم فى ربط واكامل الأفكار مع  يضها ال يض.
اقااااادىم كميااااا  ع اااااوالي  مااااان  التيميميااااا  ممخصاااااال لممااااااد  الدراساااااي  مااااادلال مااااان ااقااااادم البرمجياااااا ▪

 الميموماا.

 عمى النقاط السا ق  وألافة مليه هذم الممي اا :  (1)زيني  م  وأكدا  
  مقارنااا  ٪30اختصاار البرمجيااا  التيميميااا  ومااان الاااتيمم لمولاااوع الااادرس  مقااادار ىصااال ملاااى   ▪

  ال رن الميتاد  فى التيميم.
يم الفياااال عااان نرياااا التناااوع فاااى اقااادم البرمجيااااا التيميميااا  مي ااا  مرا ااا   منااا  كم ماااب لمتيمااا  ▪

أساااليب واسااتراايجياا اقاادىم الميموماااا ج والتااى يااتم اوىاايفها فااى ىااور  شاشاااا نياات امثاال 
 الصور  الواند  الوند  الأساسي  نسب الهدد منها .

ساارع  الاسااتجا   لأواماار المااتيمم ج واااوفير الر ااع والتي ياا   أساااليب مختمفاا  سااواء فااى ىااور   ▪
 ج مما ىقمل من ومن التيمم ويي و من الخبراا الهادف  ياا المينى.لف ي  أو غير لف ي   

ىسااتخدم البرمجياااا التيميمياا  كوساايط مثرالااى وع  ااى فااى عممياا  الااتيمم لجميااع ال اا ب سااواء  ▪
كااانوا ن  ااال عاااديين أو ناا ب يا انتيا اااا ظاىاا  ج كمااا ام اان هااذم البرمجياااا ماان احديااد 

 ى نرح الأن    الي  ي  التى اتفا مع نا ااهم.نقاط الضيف لد  الميممين مما ىسهم ف
ىخفف عمى الميمم ما يبذله من  هد ووقة فى الأعمااال التيميمياا  الرواينياا  ويساااعد فااى دقتااه  ▪

 فى التخ يط لممواقف التيميمي   ما يناسب انتيا اا المتيممين وقدرااهم وإم انيااهم.

 رمجياا التيميمي  :  ملى الممي اا السا ق  لمب (2) س   س نى جامعويضيا  
اسااهم البرمجياااا التيميمياا  مسااهامال فيااالال فااى اقوياا  الااذاكر  ج ويااتم يلااإ نتيجاا   ااود  التن اايم  ▪

والتاادري اا التااى اقاادمها ج الأماار الااذ  ىسااهل الفهاام ماان ظاا ل عااره نمااايا وأمثماا  متنوعاا  
 وكذلإ اقدىم أنواع عديد  من التفاع ا.

الميرنياا  لممتيممااين ويااتم يلااإ ماان ظاا ل اقاادىم المحتااو  انمااى امااإ البرمجياااا المهاااراا فااون  ▪
فااى مسااتوياا اناادرا ماان ال ساايط ملااى الميقااد وماان السااهل ملااى الصاايب ج الأماار الااذ  يت مااب 

 من الميممين ااخاي القراراا واقويم التقدم  استمرار.
 

  . 26 -22، ص ص    ، مرجع سابق ربرمجيات الكمبيوتزينب محمد أمين :  (1)

 العربييةلميؤتمر العلميى للجمعيية حسن حسينى جىامع : دور تكنولوجيىا الوسىاال المتعىددة فىى التعامىل مىع أنمىاط التعلىيم . " ا  (2)

،  2005. القاهرة : الجمعية العربية لتكنولوجيىا التربيىة ،  مايو    4-3تكنولوجيا التربية فى مجتمع المعرفة    –لتكنولوجيا التربية  

 . 106ص 
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د  اسااااهم البرمجياااااا التيميمياااا  فااااى  قاااااء الااااتيمم وانتقالااااه ج نياااات اقاااادم مواقااااف ايميمياااا  متيااااد ▪
 ومت اين  يتفاعل ميها المتيمم  حواسه مما يصد  ملى وياد  قدرااه عمى ا بيا ما ايممه.

اااوفر البرمجياااا التيميمياا  التغذىاا  الرا ياا  الفورياا  ممااا ياادعم اسااتجامته الصااحيح  وا ااخيب  ▪
 استجامته الخان   واقدىم اصحيحها وع  ها مما ىساعد عمى ث اا الميموماا.

 (1)فى التعليم ةمجيات التعليميأساليب استخدام البر
    The Instructional Paradigmالأنموذج التعليمى

ويهاادد ملااى مع اااء المااتيمم أ اا اء ماان الماااد  الدراسااي  أو ماقااان مهااار  محاادد  ج ونيااه اقساام  
مم المهم  التيميمي  ملى سمسم  متتا ي  من المهام الفرعياا  ج ولكاال منهااا أهاادافها ومت م ااهااا السااا ق  لمااتي

 ج كما هو الحال فى مرمجياا التدريب والممارس  وبرمجياا الحوار التيميمى.
    The Revelatory Paradigm الأنموذج الكشفى

ويتضاامن او يااه المااتيمم ماان ظاا ل عممياا  الااتيمم  الاكت اااد نياات اساااعدم البرمجياا  عمااى  
 اكت اد الميموماا كما هو فى مرمجياا المحاكا   

    The Conjectural Paradigm الأنموذج الحدسى
ويتضااامن ويااااد  اح ااام الماااتيمم فاااى البرمجيااا  أكثااار مااان اح ااام الكمبياااوار نياااه ج  اااأن ىسااامح  

 مرمجياا النمذ  . فىلممتيممين  ممارس  التيمم واظت ار أفكارهم وفرولهم اليممي  كما هو الحال  
    The Emancipatory Paradigm الأنموذج التحررى

لكمبياااوار كاااأدا  لتاااوفير الجهاااد اليقماااى ورانتاااه ج كاساااتخدامه فاااى م اااراء ويتضااامن اساااتخدام ا 
 الحسا اا والرسوم والكتا   ج كما هو الحال فى التجارب المص ني   

 Compact Disk Read Only Memoryالأقراص المدمجة و أنواعها                               

حتااو  عمااى ثقااب فااى ىموىاا   4.27القرص المدمج هو قرص مدمج  صر  ىغير مسااانته 
-CDالوسااط ومصاانع ماان ساا ح مياادنى لامااع مغ ااى    قاا  ماان الب سااتيإ النقااىج والقاارص الماادمج  

ROM ياكاار  لمقااراء  فقااط لأن هااذا القاارص اااتم قراءاااه فقااط ولا ىم اان الكتا اا  عميااه مواساا   أ  ماان  
سااحها ليااد  مااراا. واااتم المسااتفيدين ج ملا أن هناااب  يااض الأقااراص المدمجاا  ى ماان الكتا اا  عميهااا وم

قراء  القرص المدمج عن نريا شياع لولى ولذلإ لا ىخ ى عمااى القاارص ماان التمااف . واحقااا هااذم 
 . 2 الأقراص مم اني  الوىول السريع ملى أ  نق   أو أ    لياا الميموماا عمى  القرص

 
  . 296، ص  2003. القاهرة : دار قباء للنشر و التوزيع ،  تطور تكنولوجيا التعليممحمد عطيه خميس :  (1)

.  أبحيياث فىىى تطىىوير التعلىيم والبحىىى العلمىىى فىى مصىىر  CD-ROM: جىدوى اسىىتاداا أقىىراص سىيدروا كرى العنىىانى  شى (1)

، ص ص  1995. القىاهرة : المكتبىة الأكاديميىة ،  ودراسات المؤتمر العلميى الثيانى لنظريية المعلوميات وتكنولوجييا الحاسيبات  

158-159 .  
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سااتيياب مااا لقاارص الماادمج يتمثاال فااى ساايته التخ ينياا  الكبياار  ج ميا ىم اان اا مااا ىمياا أمااا أهاام 
قرىااال مرنااال . كمااا أن القاارص الماادمج ىسااتوعب مااا ىيااادل  460ميجا  اية وهو ما ىيادل   650ىصل  

ىور  ثامت  ا هر عمى ال اش  كمهااا  مياادل  7000ظيارال ج أو  16ساع  من الصوا متمث ل فى   19
 300000دليقااا  مااان الصاااور المتحركااا  عماااى ال اشااا  كمهااااج أو ماااا ىياااادل  74أو  ممياااون لاااونج 16

ىفح  من النصوص ج مهااذا ال اا ل فأنااه ىم اان أن اخاا ن ا بيقاااا الوسااالط المتياادد  دون أ  م اااكل 
   1 دليق  فيديو   30ىفح  من النصوص و 4000ىور  و 3000   

 أنواع الأقراص المدمجة :
 Compact Disc Interactive القرص المدمج التفاعلى-1

فى الأسوان من ظ ل شاارك  ىااونى وفمياا ىج وقد ام نرنه    CD-Iالقرص المدمج التفاعمى  
وهااو ى اا ه القاارص الماادمج الياااد . القاارص الماادمج التفاااعمى ع ااار  عاان قاارص لااولى ىسااتخدم ن امااال 

  Hi-Fi: High Fidelityداظميااال لمااتح م ويوىاال م اشاار    اشاا  التمف يااون أو ساامي  عالياا  الجااود   
اايح ج ميا ىم ن التح م نيااه  اسااتخدام  هاااو الااتح م لى استخدام الكمبيوار أو لون  المفموهو لا ىحتاا  

    Joy Stickوعصا التح م     Remote Controlعن  يد  

 اأمااا  ا بيقاااا القاارص الماادمج التفاااعمى فهااى كثياار  منهااا : الموسااوعااج الأليااابج المنتجااا
أكثاار ماان مااا هااى التربوي  للأنفالج أفاا م السااينما ج وعمومااال أن هااذم الأقااراص احماال ا بيقاااا ارفيهياا  

 منتجاا مثل البنوب.  
 Photo Compact Discالقرص المدمج الصورى-2

قامة   رنااه فااى الأسااوان شاارك  كااودابج و القاارص الماادمج الصااور  لااه قاادر  اخ ينياا  عالياا  
مميااون مي ساال   وماان ممياا اا هااذا النااوع  18ىور  فواوغراني  م فر  رقميااال  جااود  عالياا     100اصل  

 واصغير الصور ج ملاف  ملى مم اني  ميالج  الصور.أنه ىسمح متكبير  
  Data Discman  الديتاديسكمان-3

ىااونى ولكنهااا لاام امااا النجاااح الم مااوب. والديتادىساا مان   قامااة   رنااه فااى الأسااوان شاارك
 8ع اااار  عااان  هااااو محماااول م اااون مااان محااارب الأقاااراص و شاشااا  مااادمجتين جوالأقاااراص يو مساااان  

ال رك  هو مم اني  نممه ونقمه ماان م ااان ملااى  ظاار  سااهول . ولكاان ىااغر  سنتيمتر . ولذلإ كان هدد
نجاام ال اشاا  لا ىساامح لاسااتيمال ىااور رقمياا  عالياا  الدقاا .واتمثل ا بيقااااه فااى الألياااب والمنتجاااا 

 الخاى  متيميم المغاا.

 
. العىين : دار  والثقافة والتربيية الأعلامالوسائط المتعددة وتطبيقاتها فى   ميشيل انجلو ؛ نصر الدين لعياضى ، الصادق رابح :  (2)

 . 30-29، ص ص  2004الكتاب الجامعى ، 
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       3D compact Discالأقراص المدمجة ذات الأبعاد الثلاثة-4
مااان ال اااركاا الأوربيااا  ج ويسااامح لهاااذا الناااوع  اااالتح م فاااى  قاماااة   رناااه الأساااوان مجموعااا 

 الصور ياا الأ ياد الث ث  ويتم اوىيمه  التمف يون ج واتمثل ا بيقااه فى الألياب.



                                                                                            

 27 

 المحور الثانى
 توظيف البرمجيات التعليمية

أن اوظياااا أ  مساااتحدث اكنولاااو ى م ماااب أساساااى ولااارور  ج والبرمجيااااا التيميميااا  هاااو 
حدثاا التكنولو ي  التى ىجب اوظيفها فى اليممياا  التيميماا    اا ل فيااال ج فهناااب الكثياار أند هذم المست

ماان البرمجياااا التيميمياا  عمااى در اا  عالياا  ماان الجااود  والكفاااء  ج وم ا قاا  لمميااايير التربوياا  والفنياا  
ا المولوع  من أ مها ج وعمى الرغم من يلإ نجد أن الاسااتخدام الساائ قااد يااصد  ملااى لااياع مجهااودا

 التصميم والنتاا الذ  ام من أ مه  

 خصائص توظيف البرمجيات التعليمية 
ج  اايددا الأدمياا التى اناولة ظصالب البرمجياا التيميمي  لتصد  الغره ماان اسااتخدامه

 ملى امإ الخصالب وهى : (1) وسف نص رفقد أشار  
ويااااد  الااصاااال ماااين  ويااااد  التفاعااال ماااين الميمااام والماااتيمم مااان ظااا ل المناق ااا   اللااااف  ملاااى ▪

 مجموعاا المتيممين فى الصف.
مااان نيااات مكسااااب الماااتيمم مهااااراا نااال الم ااا  ا وااخااااي   ويااااد  فاعميااا  اليمميااا  التيميميااا  ▪

 القراراا.
 أع اء ال الب الفرى  لمتفكير الأمداعى الخ ن دون اردد. ▪
 فى اليممي  التيميمي .مع اء الميمم المرون  الكاني  لتخ يط وانفيذ ومتا ي  المنهجي  المت ي    ▪
 المحاف   عمى اهتماماا المتيممين ووياد  الرغ   وا جييهم عمى التيمم. ▪

ملااى ظصااالب اوظيااا البرمجياااا التيميمياا   أنهااا ا ااد الانت ااام ج وابماا    (2)لبراهيم الفباركما أشار  
ميميااا  مثيااار  ج الماااتيمم الهااادد ج واثيااار واسااااعد عماااى ااااذكر المت م ااااا الساااا ق  لماااتيمم ج واقااادم ماااواد اي

وارشد المتيمم ج واقودم ملى النجاو ج واوفر اغذى  را ي  اتيما متصحيح النجاااو ج واقااويم النجاااو ج 
 واساعد عمى التذكر ونقل اثر التيمم.

 الخصالب الأساسي  لتوظيا البرمجياا التيميمي  فى :    (3)عاطف الس دوأولح  

 
، 1994. تونس : المنظمة العربيىة للتربيىة والعلىوا والثقافىة ،  دور الحاسوب فى ثقافة الطفل : خطوة مستقبليةيوسف نصير:    (1)

 .38ص 

 1999. طنطا : الىدلتا لتكنولوجيىا المعلومىات ،  إعداد وإنتاب البرمجيات الوسائط المتعددة التفاعليةر:  إبراهيم عبد الوكيل الفا  (2)

 . 122، ص  

. الإسكندرية : مطبعىة رمضىان   تكنولوجيا التعليم والمعلومات واستخدام الكمبيوتر والفيديو فى التعليم و التعلمعاطف السيد :  (1)

 . 87-85، ص ص 2000وأولاده ، 
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 هدم ويلإ من ظ ل :ماان  الفرى  لمتيمم وفقال لسرع  المتيمم و  ▪
أن اتاايح البرمجياا  لممااتيمم الااتح م فااى ايممااه عاان قصااد ويلااإ نينمااا يااتح م المااتيمم فااى  -1

 وقة الاستجا   وهو الوقة الذ  ينقضى مين عره الماد  التيميمي  وبين استجامته لها.
يلااإ  أن الكمبيااوار ىقااوم  ضاا ط ااادفا الماااد  التيميمياا  ن قااال لاسااتجا   المااتيمم . ويتحقااا -2

 السااماح متكاارار الماااد  التيميمياا  والااتح م فااى الساارع  التااى ايااره مهااا هااذم الماااد  ج وكااذلإ 
  التح م فى كمي  الماد  التيميمي .

اغذى  الر ع : وهى قاادر  البرمجياا  عمااى أن اقاادم لممااتيمم ميموماااا فورياا  عاان اسااتجامته سااواء  ▪
الااذ  يمااى الاسااتجا   الخ ااأ ج  كانااة ىااحيح  أو ظان اا  و فااى الغالااب اقاادم البرمجياا  الر ااع

 ظ أ ج ر ع ظ أ جر ع ىواب فقط    -ولمر ع ث ث أش ال   ر ع ىواب
 اقسيم الماد  ملى سمسم  من التتا ياا.   ▪

 أن ظصالب البرمجياا التيميمي  اتمثل فى   (1)محمد محمود الح لةوبين  
 ولع ايميماا استخدام البرمجي  .   ▪
 لمحدد  .  اوافا محتو  البرمجي  مع الأهداد ا ▪
 اسمسل المحتو  من قيال ونفسيال .  ▪
 ولوح كتا   المحتو  واقسيمه ملى فقراا    ل مناسب .   ▪
 اوافا الميموماا التى اقدم مع المهاراا المتيمم  من ظ ل البرمجي  .   ▪
 أن اتحقا البرمجي  افاع ل ن  ال مين المتيمم والبرمجي  ويقدم التي ي  من ظ له . ▪
مرناا   حياات اساامح لممااتيمم  الانتقااال ماان نق اا  ملااى أظاار   سااهول  لاامن  أن اكااون البرمجياا  ▪

 البرمجي .

 مستويات توظيف البرمجيات التعليمية

ىجب أن ىمتمإ الميماام أثناااء لياداااه لمفصاال أكثاار ماان مسااتو  لتوظيااا البرمجياااا التيميمياا  ج 
لاااتيمم المناسااا   ماااع واتضاااح مهاااار  الميمااام فاااى قدرااااه عماااى اظتياااار المساااتو  الأفضااال لتحقياااا نتاااالج ا
مااان قياااود ج ولقاااد   الولاااع فاااى الاعت اااار ماااا ىم ااان أن افرلاااه أ هااا   الكمبياااوار والبرمجيااااا التيميميااا 

 ايددا مستوياا اوظيا البرمجياا التيميمي  .

 اوظيا البرمجياا التيميمي  فى ث ث مستوياا هى : (2)بهاء محمد كرمنيت ير   

 
   .456، ص : التكنولوجيا التعليمية والمعلوماتية .، مرجع سابق محمد محمود الحيلة ( 2)

 .                 127 -123، ص ص  1998،  ]د.ن [. قنا :  الوسائط المتعددة بهاء محمد كرا :  (1)
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لتيميميااا  كمسااااعد لممااادرس فاااى نجااار  الااادرس ج نجااار  الفصااال : ىم ااان اساااتخدام البرمجيااااا ا ▪
ويسمح هذا المستو   اشتراب عد  ميممين فااى الاادرس ج ويخفااف ماان التحضااير عمااى الماادرس 
ج وهااذا المساااتو  ىم ااان أن ى اااون فياااالال لممدرساااين الااذين يدرساااون مقااارراا ليساااة فاااى ىااامب 

 .م اظتصاىااه
لمميممين والمتيممااين فااى الميماال  نجر  الميمل : ىم ن استخدام البرمجياا التيميمي  كمساعد ▪

وفااى هااذا المسااتو  ى اااهد المااتيمم البرمجياااا التيميمياا  احااة مشااراد الميماام ج أو فااى أوقاااا 
 الفراغ لمرا ي  وم اهد  الدروس السا ق  .

 فى المن ل :ىم ن لممتيمم امت ب البرمجياا التيميمي  أو استياداها واستخدامها فى المن ل. ▪

أن البرمجياااا التيميمياا  ىم اان اوظيفهااا فااى ثاا ث مسااتوياا   ميماال  (1)عبباطف السبب دكمااا ياار  
ميماال نجاار  الدراساا    وي ااير ملااى أنااه ىم اان الجمااع مااين نم ااين ماان الأنماااط   –ميماال متنقاال    –ثامة  

الث ثاا  السااا ق  ج ويصكااد ظبااراء عمااى أن ميماال الاانمط الثامااة ىجياال اوظيااا البرمجياااا التيميمياا  أكثاار 
ى نااين أن  يااض الميممااين ىفضاامون أن ى ااون لكاال نجاار  دراسااي  ميممهااا الخاااص كفاااء  وسااهول  ج فاا 

 لتيسير اكامل اوظيا البرمجياا التيميمي  مع المنهج.

أن اوظيااا البرمجياااا التيميمياا  يااتم فااى ثاا ث مسااتوياا   المجموعاااا  (2)إنببر  النجتببون وأشااار 
 أن اوظياااااا  (3)ريتشبببببارد  جبببببر كماااااا أشاااااارالمجموعااااااا الصاااااغير    ج  –التيمااااايم الفااااارد   –الكبيااااار  

 فى ظمى مستوياا هى :يتم  البرمجياا التيميمي   
 شاش  واند  كبير    الفصل كمه   ▪
 مجموعاا ىغير  أو ثنالي  من المتيممين     ء من الفصل   ▪
 مجموعاا ىغير  أو ثنالي  من المتيممين   الفصل  أكممه   ▪
 الأفراد     ء من الفصل   ▪
    الأفراد   الفصل  أكممه ▪

 أن البرمجياا التيميمي  يتم اوظيفها فى ث ث مستوياا وهى :   4 فى نين ير  أنمد سالم 

 
 .90، ص  مرجع سابقعاطف السيد : (2)

. الريىا  ، النشىر العلمىى  اب المواد التعليمية : دليل للمعلميين والميدربينإنتهنرى إلنجتون ؛ عبد العزيز بن محمد العقيلى :   (3)

 .  220:  218، ص ص  2001والمطابع ، 

.  كييف يوفيف المدرسيون تكنولوجييا المعلوميات والاتصيالات فيى شيرج المنياهج الدراسييةريتشارد آجر ؛ خالىد العىامرى :    (4)

 . 31:  29، ص ص  2003: دار الفاروق للنشر والتوزيع ،   القاهرة

، متىا  علىى  2006،   التعلييييم انلكترونيييي وميلامحييي :    اتجاهات حديثة فى مجال المناهج وتكنولوجييا التعلييمأحمد سالم :    (1)

 http://www.zu.edu.eg/users/ahmedsalem/page.asp?id=46 الموقع الإلكترونى :



                                                                                            

 30 

 النمويا الج لي أو المساعد:   -1

 وقااد يااتم أثناااء اليااوم الدراسااي فااى التيميمياا  فااى دعاام التيماايم التقميااد  االبرمجياااويااتم اسااتخدام 
    م يض  او يه ال  ب ملى القيام   مويال أو ظارا ساعاا اليوم الدراسي ومن أمثم  هذا الناالفص

 ج أو ال     اليالمي  لمميموماا.ايميمي   الثرالي   استخدام مرمجي    الأن   

 النمويا المختمط أو المخموط:   -2
داظاال غرفاا  الصاافج  البرمجياااا التيميمياا و ويتضاامن هااذا النمااويا الجمااع مااين الااتيمم الصاافي 

الااتيممج أوفااى الصاافود الذكياا  أ  الأماااكن المجهاا   فااى  أو فى ميماال الحاسااوب أو فااى مركاا  مصااادر
 .المدرس   أدواا التيمم اللكتروني القالم  عمى الحاسوب  

مااع التأكيااد عمااى أن  والبرمجياا التيميمي ويمتاو هذا النمويا  الجمع مين م اىا التيمم الصفي 
لمااتيمم هااو الأساااس فهااو يميااب دور الميماام لاايى الممقاان ماال المو ااه والماادير لمموقااف التيميماايج ودور ا

 دورا مىجاميا فى عممي  ايممه.

عدياااد  منهاااا أن يبااادأ  والاااتيمم الصااافي أشااا الال البرمجيااااا التيميميااا  واأظاااذ عمميااا  الجماااع ماااين 
الميماام  التمهيااد لماادرس ثاام يو ااه ن  ااه ملااى ايماام الاادرس  مساااعد  مرمجياا  ايميمياا  ثاام التقااويم الااذااي 

لبرمجي   اقويم ملكترونااي  أو اظت ااار ورقااي  اقااويم اقميااد  ج وقااد اباادأ عممياا  النهالي  استخدام اظت ار  ا
ثاام الااتيمم الصاافيج وقااد يااتم الااتيمم الصاافي لاا يض الاادروس التااي اتناسااب   البرمجياااا التيميمياا  الااتيمم 
ين لدروس أظر  اتوفر له أدواا التيمم اللكتروني ثم يتم التقااويم  أنااد ال اا م  البرمجياا التيميمي ميه و 

   التقميد  أو اللكتروني .

 النمويا الكامل: -3
ماادي  لمااتيمم الصاافي ويخاارا هااذا النمااويا ظااارا  البرمجياااا التيميمياا يتباار افااى هااذا النمااويا 

ناادود الصااف الدراساايج فهااو لا ىحتاااا ملااى فصاال  حاادود أربياا  أو مدرساا  ياا أسااوارج ماال يااتم الااتيمم 
قبااال الماااتيمم نيااات اتحاااول الفصاااول ملاااى فصاااول سااااع  مااان  24مااان أ  م اااان وفاااى أ  وقاااة ظااا ل 

ويااتم فااى ماادارس أو  امياااا  Virtual Learningافترالي ج وهااذا مااا ى مااا عميااه الااتيمم الافترالااي 
افترالي ج وهو مند  ىي  التيمم عاان  يااد ج وي ااون دور المااتيمم هنااا هااو الاادور الأساسااي نياات يااتيمم 

مااع مجموعاا  ىااغير  ماان وم لااه الااذين يتوافااا ميهاام  ياايااا   ريقاا  فردىاا  عمااى نااد  أو   ريقاا  اياونياا 
 ويت ادل ميهم الخبراا   ريق  ا امني  أو غير ا امني  .
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 :ياا التيميمي  وفا المخ ط التالىومن ظ ل ما سبا ير  ال انت اصنيا اوظيا البرمج
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   2ش ل  
 

 من و هه ن ر ال انت البرمجياا التيميمي    ااصنيا اوظي
 نماذج توظيف البرمجيات التعليمية فى المدارس المصرية 

عناااد التخ ااايط لتصاااميم البرمجيااااا التيميميااا  وإرساااالها ملاااى المااادارس ج ىحااادد اليالاااد الترباااو  
النااج من استخدام مثل هذم البرمجياا فى الموقف التيميمى ج سااواء متم ااين أكباار عاادد ماان المتيممااين 

محتااااو  أو مثااااراء المقاااارراا الدراسااااي  واااادعيمها وقاااادرااها عمااااى دعاااام ايماااام المتيممااااين فااااى فاااى ماقااااان ال
الفصااول وا ويااد المتيممااين  ااالتي ي  والر ااع المناسااب وانمياا  مهااارااهم . ولكااى نساات يع أن نحقااا هااذا 
اليالااد التربااو  لامااد ماان اوظيااا البرمجياااا التيميمياا   ياادال ويلااإ   ا اااع ظ ااواا عممياا  سااميم  وفااا 

 نمويا محدد.  

 كمببببي نمااااويا كوهناااااب اليديااااد ماااان النمااااايا التااااى اناولااااة البرمجياااااا التيميمياااا  ج كنمااااويا 
 رشبد  طييمب ج ونمااويا   3  1992  الجباارج ونمااويا   2  1989  الطوبجىج ونمااويا     1  1985 

 
(1)J.E. Kemp : The Instructional Design Process. New York : Harper and Row Publishers , 1985    

 . 1989. الكويت : دار القلم ، و سائل الاتصال والتكنولوجيا فى التعليم حسين حمدى الطوبجى :   (2)

ج عبد اللطيف بن صفى الجزار : دراسة استكشافية لاسىتاداا طالبىات كليىة التربيىة بجامعىة الإمىارات  العربيىة المتحىدة لنمىوذ  (3)

.القىاهرة : الجمعيىة المصىرية لتكنولوجيىا التعلىيم ،   تكنولوجييا التعلييم سلسيلة دراسيات وبحيوث    تطوير المنظمات التعليميىة .  

1995 . 

 البرمجيات التعليمية توظيف تصنيف 

   كل ( شاشة وا دة كب رة )الفص 

 مجموعات صغ رة)جاء م  فص (

 مجموعات صغ رة )الفص  كل ( 

 الأفراد )جاء م  الفص  ( 
 

 الأفراد )الفص  بأكمل ( 
 

 النموذج الجائى  و المساعد 
 

 النموذج المختلط  و المخلوط 
 

 النموذج الكام   

م    ث طريقة الاستخدام  
 الاستخدام 

 
  جرة الفص  

  جرة المعم  
 

 فى المنال  
 

 م    ث المكان 
 

 
 المجموعات الكب رة 

 

 التعليم الفرد  
 

 المجموعات الصغ رة 
 

 م  نمط التعلم 
 

 

 المتعلم    م    ث توزيع
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ال اصااميم . ملا أن هااذم النمااايا السااا ق  قاادمة دلااي ل وإث ااااال عمااى فاعميتهااا ولكاان فااى مجاا   1  1995 
وإنتااااا وا اااوير البرمجيااااا التيميميااا  ج لكنهاااا أغفماااة  اناااب هاااام مااان الجواناااب الأساساااي  فاااى اليمميااا  

 التيميمي  ملا وهو  انب التوظيا والاستخدام .  

محمببد عطيبب  ج ونمااويا   2  1982  إا نببو ومولنببدا وراسبب  فااى نااين أن كاا ل ماان نمااويا 
اوظيااا واسااتخدام البرمجياااا التيميمياا  فااى الماادارس عمااى  قدموا دلي ل وإث ااال عمااى   3  2003   خمي 

نااد عماام ال اناات ج وأع ااى مجموعااا  ماان الخ ااواا واليممياااا التفصااايمي  لموىااول ملااى ولااع مثاااالى 
 لتوظيا مثل هذم البرمجياا وسود نتناول هذين النموي ين   ى من التفصيل .

 Hienk & Molndi & Rassail نموذج توظيف هاينك ومولندا وراسيل

  مهاادد اسااتخدامه فااى جببيم  راشبب   و مايكبب  مولنببدا  و روبببرت إا نببوىاامم هااذا النمااويا  
التخ اايط لتوظيااا الوسااالل فااى اليممياا  التيميمياا  ج وهااذا النمااويا ماان النمااايا الخ ياا  لاشااتماله عمااى 

 ظ واا متتا ي  ويتكون النمويا من:
 
 
 
 
 
 
 

   3ش ل  
 لندا وراسيل نمويا اوظيا هاينإ ومو 

 حلل خصائص المتعلم  : -1
 احديد المتيممين ج هل هم متيممون أو متدربون   ▪
 احديد ظصالب هصلاء المتيممين وا مل : ▪

 General Characteristicالخصالب اليام   -1

 
. كليىة التربيىة ، جامعىة    سلسيلة نيدوات فيى أسياليت التيدريس  رشدى طعيمه : : مدخل النظم فى بناء المىنه  الدراسىى .    (4)

 .1995لمتحدة ،  الإمارات العربية  ا

 . 87:  86، ص ص  2003. القاهرة : نانى للطباعة والكمبيوتر ،  عمليات تكنولوجيا التعليممحمد عطيه خميس :  (5)

 .  4677:  462ص ص  منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابق ، محمد عطيه خميس :  (6)

 

A  S  S  U  R  E 

 Analyze 

Learner 

Characteristics 

 

Select, Modify 

Or Design 

Materials 

 

 

Utilize 

Materials 

 

 

 

  

Require 

Learner 

Response 

 

 

   

Evaluation 
 

 

 
 

State 

Objectives 

 

 

 

 

 

 ل  خصائص  
 م المتعل

اختر وعدل  و    ذكر الأإداف 
 صمم المواد 

اطلي استجابة  
 المتعلم 

 ومي   استخدام المواد
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وهااااى  Specific Entry Characteristicظصااااالب السااااموب الااااداظمى المحاااادد  -2
 المولوع.  الميموماا والمهاراا والااجاهاا نول

 أذكر الأهداف : -2
التحديااااد الاااادقيا للأهااااداد ماااان ظاااا ل مفاااارداا المقاااارر ج أو أن اكااااون مااااذكور  فااااى الكتاااااب  ▪

 المدرسى ج أو مأظوي  من دليل المنهج أو ىيدها الميممون.
ىجب أن اصف الأهداد ما سااود ىقاادر المتيممااون عمااى أدالااه نتيجاا  لمتيماايم ج كمااا ىجااب أن  ▪

 ث فى ظمها الأداء ج ومستو  الأداء المقبول.اتضمن ال روط التى ىحد
 اختر وعدل أو صمم المواد التعليمية : -3

و فااى هااذم الخ ااو  يااتم مناااء  كااوبر   مااين الخ ااواين السااا قتين وهنااا او ااد ثاا ث ظياااراا أمااام 
المصااامم وهاااى اظتياااار ماااواد ايميميااا  متاااوفر  ج أو اياااديل الماااواد التيميميااا  القالمااا . ج أو اصاااميم ماااواد 

 ديد . 
 استخدام المواد : -4

فااى عرلااه  ن نياات ىجااب التخ اايط لمكيفياا  التااى اسااتخدم مهااا هااذم المااواد ج والوقااة المسااتغر 
 وا مل هذم الخ و  مجموع  من الاعت اراا :

 هيئ الم ان ج و ه م  الميداا والتسهي ا الضروري . ▪
 هيئ المتيممين. ▪
 عره المواد. ▪
 مجموعاا ىغير  ج م روعاا فردى  ج اقاريرأكمل أن    المتا ي  : مناق   ج أن      ▪

 اطلب استجابة المتعلمين  : -5
 ندد استجا   المتيممين . ▪
 ع و الاستجا اا الصحيح . ▪

 قّوم : -6
  يد الانتهاء من التيميم ج ىجب اقويم أثرم ولياس وفاعميته. ▪
 قوم عممي  التيميم ك ل ج لتكون ىور  عام  عنه ج وي مل : ▪

  اا المتيممين.هل اناسب الأهداد نا ▪
 هل اساعد الوسالل عمى احقيا الأهداد . ▪
 هل ام ن كل المتيممين من استخدام الوسالل   ريق  مناس  . ▪
 هل مي   التيمم مريح  من نيت ج در   نرار  الغرف  ج المقاعد ج عدم و ود لولاء. ▪
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ممتيمماين هل ام ن الميمم من اسهيل ايمم المتيممين ج عن نريا اقدىم المساعد  ال وما  ل ▪
 الفراد .

 نموذج توظيف محمد عطيه خميس

ىاااامم هااااذا النمااااويا مهاااادد اسااااتخدامه فااااى المنااااتج التيميميااااى فااااى اليممياااا  التيميمياااا  ج وهااااذا 
 النمويا من النمايا الخ ي  لاشتماله عمى ظ واا متتا ي  ويتكون النمويا من:

  ولًا : مر لة التخطيط للاستخدام 
 تحد د نوع التفاعلات و مستواإا و دور التعلم- -2 تحد د الأإداف والمحتو  -1
 وضع خطة الاستخدام  -4 تحد د المتطلبات اللازمة  -3
 

 ثانياً : التحض ر والإعداد 
 استعداد المعلم -2 تحض ر المصدر وتجه اه -1
 لعداد المتعلم  - لعداد مكان العرض.-3
 

 ثالثاً : العرض ) الاستخدام (
 متابعة المتعلم   -2 ق المصا ي عرض المصدر والتعل -1
 تدوي  الملا ظات  -4 متابعة العرض --3
 

 رابعاً :  نشطة المتابعة 
 تلخيص الموضوع.-2 الإجابة على الأسئلة مراجعة الأإداف و -1
 القيام بالأنشطة والمشروعات الكلية -4 لعادة العرض عند الحاجة.    -2
 

 خامساً : التقويم 
 قويم المصدر ت-2 تقويم التعلم.-1
 الملا ظات -4 تقويم الأسلوب.-3

   4ش ل  
 نمويا اوظيا محمد ع يه ظميى

 
 أولًا التخطيط للاستخدام :

 احديد الهدد أو الأهداد من الاستخدام.   ▪
 واحقيا الهداد.  جاحديد المحتو  ونوعي  المثيراا التى ينقمها المنت ▪
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يناسااااب وقااااة الحصاااا  والموقااااف  احديااااد الوقااااة الااااذ  ىسااااتخدم نيااااه المنااااتج ج ومداااااه ج  مااااا ▪
 التيميمى.

عمى  ▪ المتيممين  دور  ويقتصر  الميمم  اليره  ىقوم  هل  ج  ومستواها  التفاع ا  نوع  احديد 
الم اهد  والاستماع  م ىفيمون شي ال ما كأن ي ن ون ويفحصون ويحممون ويستنتجون ج أم  

 هناب مستو  افاعمي  أعمى. 
المنااتج ج هاال هااى عااروه  ماعياا  أم مجموعاااا   احديد الأسااموب التيميمااى ونريقاا  اسااتخدام  ▪

 ىغير  ج أم ايمم فرد ج ويلإ فى لوء التفاع ا التيميمي  السا ق .
 ولاااع ظ ااا  ن اميااا  ل ساااتخدام ج  حيااات ى اااون المناااتج  ااا ءال متكاااام ل  مااان ظ ااا  الااادرس ج ▪

 واوليح دور الميمم أو الوسالل الأظر  قبل اليره وأثناله وبيدم.
 لإعداد للعرض :ثانياً :التحضير وا

احضااير المنااتج واجهياا م ل سااتخدام : ماان نياات م اااهد  المنااتج م اااهد  قبمياا  ج لمتأكااد ماان  ▪
 ى نيته ل ستخدام.  

اسااتيداد الميماام : ماان نياات كتا اا  الأهااداد الم مااوب احقيقهااا ج وإعااداد الأساا م  التااى ىجيااب  ▪
سااتخدام عنااد الضاارور  ج مهاراا الا عمىمن اليره ج والتدريب  ءعنها المتيممون  يد الانتها

 واحديد النقاط التى ىم ن أن اثير اساؤلاا وإعداد الرد عميها.
 معداد الم ان لخما ظرود الاستماع والم اهد  الصحي . ▪
معداد المتيممين : من نيت استثار  اهتمااام المتيممااين لم اااهد  المنااتج ج واولاايح الهاادد ماان  ▪

اا والمفااااهيم والتيميمااااا الصااا    التاااى الياااره ج ودراسااا  الكممااااا الرليساااي  أو المصااا مح
يتضاامنها المنااتج ج نااات المتيممااين عماااى نساان الاساااتماع والم اااهد  واو ياااه ن اارهم ملاااى أن 

وليى لمتساامي ج واوويااع دلياال كيفياا  اسااتخدامهاج واو يااه المتيممااين ملااى السااموب   المنتج  لمتيميم 
 الم موب وما ىفيمونه أثناء اليره

 ام ( :ثالثاً : العرض ) الاستخد
 عره م وناا المنتج عمى أساس الأهداد. ▪
 ايميا الميمم عمى المنتج ج نسب الخ  .   ▪
 يو ه الميمم المتيممين ملى ما ىجب م ن ته فى المنتج. ▪
 افاعل المتيممين مع المنتج نسب مستو  التفاعل المحدد ▪
 اوقف اليره وإ راء مناق   نول ما ىيره ج عند الحا  . ▪
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ويو اااه المتيمماااين  حااا م ودون ايناااة. التوقاااف عااان الياااره عناااد  المحاف ااا  عماااى الهااادوء ج ▪
 الانتهاء منه

 رابعاً : أنشطة المتابعة :
 اذكير المتيممين  الأهداد. ▪
 مناق تهم نيما لان وم واوىموا مليه من اليره. ▪
 عمى الأس م  المحدد .   ال ا  ▪
 معاد  عره المنتج ج أو  يض أ  اله ج عند الحا   ▪
  اا والاستنتا ااامخيب اليره والم ن ▪
 القيام  الأن    والم روعاا الم مم  لميره. ▪

 خامساً : التقويم
 اقويم ايمم المتيممين ج لمتأكد من احقيا الأهداد. ▪
اقويم المنتج من الناني  التيميمي  : من نياات هاال كااان مااصثرال وفيااالال ن ج هاال اضاامن الأفكااار  ▪

من ماا  ومرا اا  وفااى اسمساال مناسااب ن الرليس  فى المولااوع ن ج هاال قاادم الميموماااا   ريقاا  
 جهل هذم الميموماا ىحيح  ونديث  ن ج هل وفر المستو  الم موب من التفاعمي  ن 

المسااااان  ج والتكااااوين ج و ال اااا ل ج و اقااااويم المنااااتج ماااان النانياااا  الفنياااا  : ماااان نياااات الخااااط ج  ▪
ج والتناسااا ج ج والتصااوير ج وال سااان  ج والولااوح ج والت اااين ج والتااواون  نج والألااوا والتركيااب

 والجايمي  ج والم بوعاا المصان  .
اقااويم الأسااموب التيميمااى   الاسااتخدام   : هاال كااان اليااره مااصثرال وفيااالال ن ج هاال اااوفرا لااه  ▪

والتجهياااا اا وال اااارود المناساااا  ن ج هاااال ام اااان كاااال المتيممااااين ماااان الاسااااتماع    كاااال الأ هاااا  
متسمسااا ل ومترا  اااال ومتكاااام ل والم ااااهد  مولاااوح ويسااار ن هااال كاااان الياااره مرا اااال ومن ماااال  

 نسب ظ واا وإ راءاا محدد  ن ج هل وفر فرص التفاع ا التيميمي  الم موب  ن 
 الم ن اا والمقترناا والتحسين. ▪

 معوقات توظيف البرمجيات التعليمية 
 المعوقات البشرية  -1

ارسااانا هاااى ايتبااار مااان أهااام الميوقااااا التاااى اقاااف أماااام اوظياااا البرمجيااااا التيميميااا  فاااى مد
الميوقاا ال  ااري  ج واتمثاال الميوقاااا ال  ااري  فااى الميوقاااا التااى احااول دون اوظيااا الميماام والمااتيمم 
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اساااتخدام البرمجيااااا التيميميااا  لتحقياااا الغاااره منهاااا ج وساااود ىقاااوم ال انااات  ياااره الميوقااااا التاااى 
 اخب ك ل من الميمم والمتيمم.

 -معوقات تتعلق بالمعلمين :  -أ
ا التى اتيما  الميمم ن رال لمدور الفيال الذ  ىقااوم  ااه فااى اوظيااا البرمجياااا ايددا الميوقا

التيميمي  ج ولذلإ فقد أشارا الأدمياا وال حوث ملااى الكثياار ماان الميوقاااا المتيمقاا   ااالميمم ج فقااد أافااا 
عمااى عاادم اااوافر الخباار  والدراىاا  والمهااار  لااد   (2)كمببال عبببد الحم ببد زيتببون  ج (1)محمببد عطيبب  خمببي 

 يض الميممين   يفي  استخدام البرمجياا التيميمي  ج وو ااود الخااود والره اا  ماان اسااتخدام البرمجياااا 
التيميمياااا  ج ملاااااف  ملااااى الخااااود ماااان فقاااادان السااااي ر  والااااتح م فااااى الفصاااال الدراسااااى عنااااد اسااااتخدام 

 البرمجياا هى من الأس اب التى اصد  ملى عدم اوظيا البرمجياا التيميمي .
ج عمااى  Robert Wall(4) ج (3)لبببايى  بببو زيببد و لمببى  بببو الفتببو  عمببارعبببد اكمااا اافااا 

الميوقاااا التاااى ايااون الميمااام فااى اوظيفاااه لمبرمجياااا التيميميااا  وهااى نقاااب الباارامج التدريبيااا  لميمماااى 
المقااارراا التخصصاااي  المختمفااا  عماااى اساااتخدام البرمجيااااا التيميميااا  ج وعااادم ميرفااا  وإلماااام الميمماااين 

 مي  التى اخدم مقررااهم الدراسي . البرمجياا التيمي
 يااض الميوقاااا  (7)محمبد  سب  العمبا رةج Weinberg(6)ج (5)نب ب  كمبال دسبويىوألاد  

 المتيمق   المتيممين اتمثل فى :
 عدم اوافر البرمجياا التيميمي  عند انتياا الميممين لها . ▪
البرمجياااا التيميمياا  لا ىسااهل اسااتخدامها وات مااب وقتااال كبياارال ماان الميماام لعاادادها والتاادريب  ▪

 عميها.   
 عدم م ارك  الميممين  الرأ  فى منتاا البرمجياا التيميمي  ▪

 
 . 174ص   ،   بقمنتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سامحمد عطيه خميس :  (1)

 . 265:  264، ص ص   مرجع سابقكمال عبد الحميد زيتون :  (2)

 .  مرجع سابقعبد الباقى أبو زيد ، حلمى أبو الفتو  عمار : (3)

(4)) Robert Wall : Use Multimedia Presentation and Technology ,2002 , Available From : 

http://www.tsbvi.edu/ textbooks /afb/mm-factsheet.htm  

. القىاهرة  توفيف الحاسبات فى الحلقة الأولى من التعليم الأساسى فى ضوء خبرات بعض الدول الأجنبييةنبيل كمال دسوقى :    (5)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة  2006: معهد الدراسات والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة ، 

(6)Alysse Weinberg : Virtual Misadventures : Technical Problems and Student Satisfaction When 

Implementing Multimedia in AN Advanced French Listening Comprehension course . " Call 

Media Digital Technology" .Vol.19, No.2, 2002, p p 331:357    

وث الدولية / الأدرن فى أهمية استاداا التقنيات التعليمية ، محمد حسن العمايرة : آراء معلمى بعض مدارس وكالة الغ (7)

،  4والصعوبات التى تواجههم فى استادامها . " مجلة العلوا التربوية والنفسية " . مؤسسة الأياا للصحافة والنشر والتوزيع  ، م 

 .                    164:  153، ص ص  2003، ديسمبر  4ع



                                                                                            

 38 

الميمم لا ىممإ الوقة لاسااتخدام البرمجياااا التيميمياا  ج ويلااإ لأن الميماام احااة لااغط لنهاااء  ▪
 المقرر.

اعد  الفني  من قباال أظصااالى اكنولو يااا التيماايم لاسااتخدام البرمجياااا التيميمياا  عدم اقدىم المس ▪
. 

 عدم ا جيع المدرسين والمو هين ج عمى استخدام البرمجياا التيميمي . ▪
 ليف الحواف  المادى  والمينوي  لت جيع الميممين عمى استخدام البرمجياا التيميمي . ▪

 معوقات تتعلق بالمتعلمين :  -ب

يمم ال اارد الثااانى المااصثر فااى اوظيااا البرمجياااا التيميمياا  فااى مدارساانا ج وأولااح ىيااد الماات
Weinberg(1)  أن عااادم امااات ب الماااتيمم المهااااراا ال ومااا  لاساااتخدام البرمجيااااا التيميميااا  مااان أهااام

الأساا اب التااى ايااون اوظيااا Yeo & Other (2)الميوقاااا التااى احااول دون اوظيفهااا ج كمااا أولااح 
 مي  لد  المتيممين واتمثل فى :البرمجياا التيمي

ن ااار  المتيممااااين ملااااى البرمجيااااا التيميمياااا  عمااااى أنهاااا مساااامي  ومضاااايي  لموقاااة مااااع مغفااااالهم  ▪
 لأهميتها فى التيميم.

 اجاهل المتيممين ايميماا البرمجياا التيميمي . ▪
 المتيممون يتياممون    ل س حى مع البرمجياا التيميمي . ▪

 المعوقات المادية  -2
ف الميوقاااا المادىاا  عاان الميوقاااا ال  ااري  فااى أهميتهااا ج واتمثاال الميوقاااا المادىاا  لا اختماا 

فى الميوقاا التى احول دون اوفير الاعتماداا المالي  المنفق  ماان أ اال اوظيااا البرمجياااا التيميمياا  
 ج وير  ال انت لرور  أظذ الميوقاا المادى  من ثاا ث ااجاهاااا وهااى البرمجياااا والأ هاا   والمياماال

 وسود ىيره ال انت كل ااجام عمى ند .
 معوقات تتعلق بالبرمجيات :  -أ

  Fichten &Other 2ج David & Carmel (1)ج  (3)محمبد محمبد الهباد أكد كاال ماان 
 عمى أن الميوقاا التى اتيما  البرمجياا اتمثل فى :

 
(1)Alysse Weinberg : OP.Cit,  

(2)Shelley Yeo & etal. : What do Students Really Learn From Interactive Multimedia ? A Physics  

Case Study. " American Association  of Physics Teacher" . Vol.72 , No.10 , October 2004 , P P 

1351 : 1358                                            

  61، ص   2005.القاهرة : الدار المصرية اللبنانية ، التعليم انلكترونى عبر شبكة اننترنتمحمد الهادى  ؛ حامد عمار :محمد  (1)
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 القصور ال ديد فى منتاا البرمجياا التيميمي  التى اكفى المناهج الدراسي . ▪
 ارافاع اكاليا معداد البرمجياا التيميمي  التى اخدم المناهج الدراسي . ▪

عمااى عاادم اااوافر مرمجياااا  (4)جببودت سببعادة وفببا ا السببرطاو  ج  (3)لبببراهيم الفببارواافااا كاال ماان 
ايميميااا   المغااا  اليربيااا   ياااد  ومقننااا  لتتناساااب ماااع ميمميناااا ومتيمميناااا ومناهجناااا ج  اللااااف  ملاااى عااادم 

اا التيميميااا  الجااااه   والمتاااوفر   المغااا  الأ نبيااا  ليااادم ا ا قهاااا ماااع المنااااهج الم  قااا  م ءمااا  البرمجيااا 
  المدارس اليربي .

ملى أن البرمجياا التيميمياا  لا يااتم اقييمهااا ماان قباال القااالمين عمااى التقااويم   Balajtly(5)كما أشار  
لاايف  ااود  ملااى   Rodregies and Other (6)لتحديااد نااوانى القااو  والضاايف ج فااى نااين أشااار

 (7) بو ال ايبد الصباو  البرمجياا التيميمي  من نيت النتاا وم ا قتها لمميايير الفني  والتربوي  . وأكد 
عمااااى عاااادم اااااوفر المصسساااااا الفنياااا  المتخصصاااا  فااااى منتاااااا البرمجياااااا التيميمياااا  مااااين المصسساااااا 

 التيميمي .
 معوقات تتعلق بالأجهزة :  -ب

عمااى الميوقاااا  (9)نب بب  كمببال دسببويىج  (8)عايببا الموسببىعبببد ب ببب  عبببد الأافااا كاال ماان 
 التى اتيما  الأ ه   وهى:

 قم  عدد أ ه   الكمبيوار  ما لا يت ءم مع عدد المتيممين المستخدمين لها. ▪
 قدم أ ه   الكمبيوار المو ود   ما لا يت ءم مع ا غيل البرمجياا التيميمي . ▪
 فى الميمل الواند مما ىصيب استخدامها.و ود نوعياا مختمف  من أ ه   الكمبيوار   ▪

 

 

 
(1)David M. Kennedy & Carmel Mc Naught : Interactive Multimedia and Good Teaching, 2002 , 

Available From: http://www.tc.umn.edu /~jlambrec/CI5336/Spring2003/Interactive%20 multimedia  

%20and %20good%20teaching.htm    

(2)Catherine  Fichten , Maria Barile , Jennison V.Asuncion : OP.Cit     

 2000، . القاهرة  : دار الفكر العربىى  : تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادى والعشرينإبراهيم عبد الوكيل الفار   (4)

 . 86، ص  

 . 56، ص  مرجع سابقجودت سعادة ، فايز السرطاوى :   (5)

(5)Ernest Balajtly : Preparation of Teachers for Computer and Multimedia Instruction in 

Literacy. , 1995 , Available From : http://www.eric.ed.gov/    

(6)S.Rodrigues & et al : OP.Cit   

 مرجع سابق ، أبو اليزيد الصاوى على :  (8)

 . 190:  189، ص ص    مرجع سابق عبد الله بن عبد العزيز الموسى : (9)

 ،   مرجع سابقنبيل كمال دسوقى : (10)
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 معوقات تتعلق بالمعامل : -جـ  
عببد العايبا ج (2) س   صبد ق  وسبف وعببد ب سبع د محمبد ج (1)لرشاد بوانأشار كل ماان 

 ملى الميوقاا التى اتيما  الميامل فى :  (3)ب  محمد العق لى
 قم  عدد الميامل مما لا يتيح اوظيا البرمجياا التيميمي . ▪
عدم اناسب مسان  الميامل مااع عاادد المتيممااين أثناااء اسااتخدامهم البرمجياااا التيميمياا    اا ل  ▪

 فرد .
 سوء الم انياا  الميامل   اهوي  ج ملاء  ج مقاعد   ▪
الميامااال غيااار مفتونااا   اساااتمرار مماااا لا يتااايح لمميمماااين والمتيمماااين مااان الاساااتخدام والتااادريب  ▪

 عمى البرمجياا التيميمي   
 دريبية معوقات ت -3

واتمثل الميوقاا التدريبي  فى الميوقاا التى احول دون ادريب الميماام ااادري ال كانيااال ومسااتونيال 
كمبال عببد الحم بد ج  (4)عببد الببايى  ببو زيبدعمى استخدام البرمجياا التيميمي  وبصدد يلإ فقااد أشااار 

 ملى هذم الميوقاا واتمثل فى :   Robert(6)ج    (5)زيتون 

التدريبيااا  المقدمااا  لمميمماااين عااان كيفيااا  اوظياااا البرمجيااااا التيميميااا  فاااى قمااا  عااادد الااادوراا  ▪
 ادريسهم.

 ليف مستو  القالمين عمى ادريب الميممين من ظ ل الدوراا التدريبي  . ▪
 قصر المد  ال من المخصب لمدوراا التدريبي . ▪
 عدم مناس   أوقاا الدوراا التدريبي  لمميممين . ▪
 تدريب الميممين عمى كيفي  اوظيا البرمجياا التيميمي .عدم ولع ظ   متكامم  وفيال  ل ▪
 افتقار الدوراا التدريبي  ملى الجانب الت بيقى واقتصارها عمى الجانب الن ر  فقط. ▪

 
 

 . القاهرة ، معهد الدراسات و البحوث التربوية واقع استخدامات تكنولوجيا التعليم فى المدارس الاندونيسييةإرشاد شفر بوان : (  1)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة ". 2003، جامعة القاهرة ، 

. جىدة :  معلم الحاست الآلي وأثره في العمليية التعليميية والتربوييةحسين صديق يوسف شعبل ، عبد الله سعيد محمد باناعمه :  (2)

 . 2، ص  .]د . ت [وزارة المعارف ، 

  فى المدارس الثانوية من وجهة نظر دورة مدراء الدبلوا فى كليىة التربيىة .  عبد العزيز بن محمد العقيلى : واقع الحاسب ا لى(3)

، ص ص  2002،  2.الريىا  : جامعىة الملىع سىعود ، مى  مجلة جامعة الملك سعود ، العلوم التربويية والدراسيات انسيلامية  

477 :521  . 

مات والاتصالات فى منىاه  المىواد التجاريىة بىالتعليم الثىانوى عبد الباقى عبد المنعم أبو زيد : معوقات توظيف تكنولوجيا المعلو(4)

إبرييل  24 – 22.  المؤتمر الدولى الأول لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتطوير التعليم قبل الجامعى فى الفتيرة مين 

 .2007. القاهرة : وزارة التربية والتعليم ،   

 265:  264، ص ص  مرجع سابقكمال عبد الحميد زيتون : (5)

(6)Robert Wall : OP.Cit:     
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 معوقات تدريسية  -4
واتمثااال الميوقاااااا التدريسااااي  فااااى الميوقاااااا التااااى احااااول دون اسااااتخدام الميماااام اسااااتراايجياا 

 (1)وفبا ا السبرطاو   جبودت سبعادةمجياا التيميمي  وقد أشار كاال ماان ادريى مناس   مع استخدام البر 
ملااى عاادم ملمااام الميممااين  اسااتراايجياا  Fichten & Other  (4)ج  Glenn  3ج Knudsen  2ج 

ااادريى اتناسااب مااع اسااتخدام البرمجياااا التيميمياا  ج وقماا  كفاااء  الميممااين عمااى الجمااع مااين اسااتراايجي  
 ا فى  ن واند.ادريى واستخدام البرمجيا

 معوقات زمنية  -5
واتمثااال الميوقااااا ال منيااا  فاااى الميوقااااا التاااى احاااول دون اساااتخدام عنصااار الوقاااة  فاعميااا  

ملااى عاادم اااوافر الوقااة الكااافى  (5)عصبام شبويىلتوظيا البرمجياا التيميمي  ج وبصدد يلااإ فقااد أشااار 
اساااتخدام البرمجيااااا التيميميااا   لتوظياااا البرمجيااااا التيميميااا  أثنااااء الحصااا  الدراساااي  ملااااف  ملاااى أن

 مهدرال لموقة.
أن اوظيا البرمجياا التيميمي  احتاا ملااى كثياار ماان الوقااة   (6)عبد البايى  بو زيدكما أشار  

  مااان الميمااام لته يتهاااا لممتيمماااين ملااااف  ملاااى عااادم ااااوافر الوقاااة الكاااافى لتوظياااا البرمجيااااا التيميميااا 
عماااى عااادم  Robert(8)ج (7)محمببد عطيبب  خمببي مااان  كاااللممتيمماااين أثنااااء الحصااا  الدراساااي  ج وأكاااد 

 ولع ظ   ومني  لتوظيا البرمجياا التيميمي  فى التدريى.  
 الصيانة معوقات  -6

فى الميوقاا التى احول دون لمان  ود  ساا م  أ هاا   الكمبيااوار  ميوقاا الصيان واتمثل  
نب ب  ج  (10)و ال ايبد الصباو   ببج  (9)محمبد رفعبب بسب ونىوالصاايان  ال وماا  ج وبصاادد يلااإ فقااد أشااار 

 : جوانب الصيان   ملى الميوقاا المتيمق    (11)كمال دسويى
 

 . 57جودت سعادة ، فايز السرطاوى : مرجع سابق  ، ص  (1)

(2)Rebecca Knudsen : Educational Science CD-ROM Utilization :An Investigation of Science 

Software Programs in the K-12 Classroom . "Astronomy Education Review " . Vol.1 , No.2 , 

2003, p p 53 :66    

(3)Glenn Russell : Frankincense or Frankenstein? Assessing The Impact of CD-ROMs on School 

Education ." Australian Journal of Educational Technology" . vol.10 , No .1. 1994, p p 41 :54 .  

(4)Catherine  Fichten , Maria Barile , Jennison V.Asuncion : OP.Cit     

. المنوفية  : فاعلية برنامج تعليمى مقترج لتوفيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم قائم على نظرية روجرز عصاا شوقى شبل :    (5)

 ، رسالة دكتوراه " غير منشورة " 2004كلية التربية ، جامعة المنوفية ، 

 مرجع سابق .بو زيد : عبد الباقى عبد المنعم أ (6)

 . 174،  ص   تكنولوجيا التعليم : مرجع سابق  تمنتوجامحمد عطيه خميس :  (7)

(8)Robert Wall : OP.Cit      

محمد محمد رفعت البسيونى : معوقات استاداا الحاسب ا لى فى التعليم الثانوى العاا بمحافظة دمياط ووضع مشىروع مقتىر    (9)

 .  2001، سبتمبر  2، ج 47، جامعة المنصورة ، ع التربية   .  مجلة كليةللتطوير له  

 مرجع سابق .أبو اليزيد الصاوى على :  (10)

 .  مرجع سابقنبيل كمال دسوقى : (11)
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 عدم و ود ظ   متكامم  لصيان  أ ه   الكمبيوار  الميامل. ▪
 عدم الم غ عمى أ ه   الكمبيوار فور اي مها. ▪
 قم  كفاء  أظصاليى الصيان  فى ىيان  الأ ه  . ▪
 الصيان  الأكفاء .  ىيوب  اوافر اليدد الكافى من أظصاليى ▪

 معوقات الاستخدام :  -7
البرمجياااا واسااتخدام  ا ااغيلاسهيل ميوقاا الاستخدام فى الميوقاا التى احول دون واتمثل  

  بلام ج  (2)عا بدة فبارو  ،  (1) ببو ال ايبد الصباو  كاال ماان دراساا  فقااد اافقااة التيميمي    فاااء  عالياا  ج 
ميموماااا أولياا  عاان أ  يتضاامن لمبرمجياا التيميمي   عمى عدم و ود دليل لاستخدام  (3)دسويى عارف

ميموماااا عاان ج أو  البرمجي  التيميمياا  مثاال اساام البرمجياا  التيميمياا  والف اا  المسااتهدف  والصااف الدراسااى
 .  ايميماا مت م اا الت غيل مثل ن ام الت غيل وسي  الذاكر  التى ات مبها البرمجي  ونريق  الت غيل

 معوقات تعليمية  -8
لة اليديد ماان الدراساااا اقااويم البرمجياااا التيميمياا  والتااى ماان ظ لهااا أظهاارا الكثياار ماان اناو 

الأهداد ج المحتو  ج الأن    التيميمياا  ج التقااويمج  وقااد أشااارا   هاالميوقاا التيميمي  المتيمق   محاور 
 نبان ج (7)لببراهيم  وسبفج (6)  بلام دسبويى عبارفج  (5)ج هبان عببد الباسبطج(4)عا دة فبارو  كل من  

 ج وسود ىيره ال انت كل محور عمى ند  :   لى الميوقاا التيميميم Nisanci  (9)  ج (8)بديع
 معوقات تتعلق بالأهداف : -أ

 عدم عره أهداد البرمجياا التيميمي  الرليسي  عند مداى  ا غيمها. ▪
 عدم عره أهداد كل وند  داظل البرمجياا التيميمي . ▪
 مهاري      –و داني    –ستوياا المختمف    الميرني  عدم انوع الأهداد لت مل  ميع الم ▪

 
 مرجع سابق .أبو اليزيد الصاوى على :  (1)

: كلية التربيىة ، جامعىة الإسىكندرية ،   . الإسكندرية  تقويم برامج الكمبيوتر لفيزياء الصف الأول الثانوى عايدة فاروق حسين :    (2)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة "  2000

. أسىيوط :  تقويم برمجية الكمبيوتر المعدة نثراء البرامج الدراسية فى مرحلة رييا  الأطفيالقى عارف إبراهيم :  وأحلاا دس  (3)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة " 2004كلية التربية ، جامعة أسيوط ،  

 مرجع سابقعايدة فاروق حسين :  (4)

. القىاهرة : معهىد الدراسىات   تقويم بعيض بيرامج الوسيائط المتعيددة فيى المرحلية الابتدائييةجيهان عبد الباسل محمد شلبى  :    (5)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة" 2004والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة ،  

 بقمرجع ساأحلاا دسوقى عارف إبراهيم :  (6)

تقويم برامج الوسائط المتعددة التعليميية المقدمية لتلامييل المرحلية الابتدائيية بميدارس التعلييم إبراهيم يوسف محمد محمود :    (7)

 ، رسالة ماجستير ، " غير منشورة " 2003. القاهرة : كلية التربية  ، جامعة الأزهر ، العام فى ضوء المعايير التربوية والفنية  

تقويم البرمجييات التعليميية المقدمية مين وزارة التربيية و التعلييم لمرحلية رييا  الأطفيال فيى عبد الحافظ جعفر : حنان بديع   (8)

 ،رسالة ماجستير " غير منشورة "  2003. طنطا ، كلية التربية ، جامعة طنطا ،    ضوء أهداف المرحلة

(9)Muge Nisanci : Instruction Software Evaluation Criteria Used by The Teachers : 

Implications from Theory  to Practice , 2000 , Available From : http://www.eric.ed.gov/    
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 معوقات تتعلق بالمحتوى: -ب
 عدم استيفاء البرمجياا التيميمي  كاف  أ  اء محتو  الماد  الدراسي . ▪
 التيميمي  ممخصال  يدال عن الدرس المراد عرله.  الا اقدم البرمجيا ▪
 ساما والحالى والتالى .قصور البرمجياا التيميمي  فى الربط مين محتو  الدرس ال ▪
 عدم اناسب البرمجياا مع مستو  المتيممين . ▪
 اياره سرع  البرمجياا مع سرع  استيياب المتيممين وفهمهم. ▪
 عدم مراعا  البرمجياا التيميمي  الفرون الفردى  مين المتيممين . ▪
 انتواء البرمجياا التيميمي  عمى أظ اء لغوي  وفني . ▪
 ميمي  ظبراا المتيممين السا ق  .عدم مراعا  البرمجياا التي ▪
 عدم اكامل البرمجي  التيميمي  مع المقرر.   ▪

 معوقات تتعلق بالأنشطة التعليمية. - جـ
 افتقار البرمجياا التيميمي  للأن    الثرالي  والي  ي . ▪
 الفرون الفردى  مين المتيممين.   عدم مراعا  البرمجياا التيميمي ▪

 معوقات تتعلق بالتقويم : -د 
 لا اتضمن البرمجياا التيميمي  أس م  اقويم اغ ى كاف  أ  اء الماد  الدراسي . ▪
 عدم مراعا  البرمجياا التيميم  التدرا فى مستو  ىيوب  أس م  التقويم. ▪
 عدم انوع أس م  التقويم فى البرمجياا. ▪
 اكرار  يض مفرداا أس م  التقويم داظل البرمجياا التيميمي . ▪
 يميمي  اقريراُ عن أداء المتيممين فى نهاى  استخدامهم لها.لا اقدم البرمجياا الت ▪
 عدم اقدىم اظت ار  يد كل وند  لتقويم أداء المتيممين. ▪

  بنائيةمعوقات  -9 
اناولة اليديد ماان الدراساااا اقااويم البرمجياااا التيميمياا  والتااى ماان ظ لهااا أظهاارا الكثياار ماان 

والرساااااوماا ج  والرساااااوماا الخ يااااا ج  والصاااااواج  والااااانبج  التفاعميااااا  هاااااا محاور البناليااااا  الميوقااااااا 
سببمر عبببد  ج (2)ج هببان عبببد الباسببط ج (1)عا ببدة فببارو  وقااد أشااارا كاال ماان  والفيااديو ج جالمتحركاا  

 
 مرجع سابقعايدة فاروق حسين :  (1)

 مرجع سابقجيهان عبد الباسل محمد شلبى  :  (2)
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 (4)لبببراهيم  وسببفج (3)  ببلام دسببويى عببارف،  (2)نبببال زكريبباو محمببد عبببد الببر م  ،  (1)الباسببط مكببى
 يره ال انت كل محور عمى ند  :ج وسود ى  البنالي لى الميوقاا  م (5) نان بديعج
 معوقات تتعلق بالتفاعلية : -أ

  ىيوب  التجول والانتقال  حري  والتح م داظل محتو  البرمجياا التيميمي ▪
 ىيوب  اوقف البرمجياا التيميمي  أثناء عرلها لتيقيب الميمم عمى استفساراا المتيممين. ▪
أ   ااااا ء مااااان محتويااهاااااا المقدمااااا  لا اتااااايح البرمجيااااااا التيميميااااا  نفاااااظ واحميااااال أو ن اعااااا   ▪

 لممتيممين .
 لا ام ن البرمجياا التيميمي  من ن اع  نتالج المتيممين. ▪
 لا اوفر البرمجياا التيميمي  أدواا  حت ام ن من ال حت عن أ  ميموماا مداظمها. ▪
 عدم و ود مرشاداا أو ايميقاا داظل البرمجياا التيميمي  ايسر واسهل استخدامها. ▪

 : بالنص علق معوقات تت -ب
 عدم اونيد نجم منط اليناوين فى شاشاا البرمجي  التيميمي  . ▪
 عدم اونيد نجم منط النصوص فى شاشاا البرمجي  التيميمي  ▪
 لا يراعى النب نرك  عين المتيمم من اليمين ملى اليسار أو من أعمى ملى أسفل ▪

 : بالصوتمعوقات تتعلق  -جـ
 اد  الميرول  عمى شاش  البرمجي  التيميمي .عدم الت امن مين التيميا الصواى والم ▪
 . لا اتيح البرمجي  التيميمي  نري  التح م فى سماع الصوا أو عدم سماعه ▪
 .  لا اتيح البرمجي  التيميمي  نري  التح م فى مستو  الصوا الم موب ▪
 .  عدم مراعا  ع ماا الوقف مين الجمل فى التيميا الصواى ▪

 تقويم البرمجيات التعليمية
التقويم ىمثل   ء لا يتج أ من عممي  التيمم ومقومال أساسيال ماان مقومااهااا ج وأنااه يواك ااه فااى   أن

 ميع ظ وااها. فمرنم  التقويم هااى المرنماا  التااى ىم اان ماان ظ لهااا مىاادار الح اام عمااى ليماا  الأشااياء 
الى نااتم ن أو المولوعاا أو المواقف أو الأشخاص ج اعتمادال عمااى ميااايير أو مح اااا مييناا  ج وبالتاا 

 
الشاشيات بيرامج الوسيائط المتعيددة فيى اكتسياب   أثر استخدام بعض المعايير الفنيية لعنارير تصيميمسمر عبد الباسل مكى :    (1)

. القىاهرة : معهىد الدراسىات والبحىوث التربويىة ،  المفاهيم الدراسات الاجتماعية لدى تلامييل الحلقية الأوليى مين التعلييم الأساسيى

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة" 2003جامعة القاهرة ،  

  مجلية دراسيات ايير عاصىر التصىميم الفنىى لإنتىاج البرمجيىات التعليميىة . : معى  2004محمد عبد الرحمن ، نبال زكريىا  ،    (2)

 .  2004،  1، ع 31. م   العلوم التربوية بالجامعة الاردنية  

 .  مرجع سابقأحلاا دسوقى عارف إبراهيم :  (3)

 . مرجع سابقإبراهيم يوسف محمد محمود :  (4)

 . مرجع سابقحنان بديع عبد الحافظ جعفر :  (5)
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مااان ميرفااا  ماااد  النجااااح أو الف ااال فاااى احقياااا الأهاااداد ج وميرفااا  نقااااط القاااو  والضااايف نتاااى ىم ااان 
 احقيا الأهداد المن ود   أنسن ىور  مم ن .

ومااع الت ايااد المسااتمر فااى انت ااار البرمجياااا التيميمياا  واسااتخدامها فقااد أىاا ح اظتيااار أفضاال 
أمااارال ىااا  ال ج واقاااويم البرمجيااااا التيميميااا  ىيناااى احميااال  هااذم البرمجيااااا التاااى اخااادم اليمميااا  التيميميااا 

ظصالب امااإ البرمجياااا لميرفاا  أفضاامها ماان نياات احقيااا الأهااداد مناااءل عمااى مجموعاا  ماان الأسااى 
 فى:   2 وبذلإ اكمن وظيف  اقويم البرمجياا التيميمي   1 والميايير
اء التحساايناا والتياادي ا التحسين : نيت يهدد التقويم ملى التأكد ماان ىاا ني  المنااتج وإ اار  ▪

عميااااه قباااال اجري ااااه مياااادانيال وانفيااااذم عمميااااالج لأن التحسااااين ىجااااب أن يااااتم قباااال ناااارح المنااااتج 
 ل ستخدام .

الح ااام عماااى الفاعميااا  والكفااااء  : والوظيفااا  الثانيااا  هاااى الح ااام عماااى فاعميااا  المناااتج التيميماااى  ▪
 وكفاءاه ج  يد الانتهاء من ا ويرم ج لمتأكد من س مته.

 تقويم البرمجيات التعليمية  أنواع
اظتمفااة الأ حاااث والأدمياااا التااى اناولااة أنااواع اقااويم البرمجياااا التيميمياا  ج ن يضااها اناااول 
أنواع التقويم أثناء معداد البرمجياا والتى يتم من ظ لها اقااويم ىاا ني  وم ءماا  البرمجياااا التيميمياا  

انااااول أناااواع التقاااويم أثنااااء اساااتخدام البرمجيااااا ج لاساااتخدامها فاااى اليمميااا  التيميميااا  ج والااا يض الأظااار 
 وبذلإ  ير  ال انت أنواع التقويم فى المخ ط التالى :

 
 
 
 
 
 

 
   5ش ل 

 من و هه ن ر ال انت البرمجياا التيميمي  لتقويم  أنواع
 

 
 .  187، ص  مرجع سابقإيمان محمد الغزو :  (1)

 .  275، ص   منتوجات تكنولوجيا التعليم ، مرجع سابقمحمد عطيه خميس :  (2)

  نواع تقويم البرمجيات التعليمية 

  ثناء لعداد البرمجيات   ثناء استخدام البرمجيات 

 التقويم البنائى 

 التقويم النهائى 

 التقويم الداخلى 

 التقويم الخارجى 
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 أولًا: التقويم المستخدم أثناء إعداد البرمجيات :
نلأائى :  -أ التفاعمياا  المسااتمر  التااى يااتم ماان ظ لهااا اجريااب البرمجياا  ج كاال وهااى اليممياا     التقويم الب

ج و ماااع البيانااااا   عماااى نااادم أثنااااء ا ويرهاااا ج والن اااام ك ااال  ياااد الانتهااااء مااان ا اااوير النساااخ  الأوليااا 
ال وماا  ج واحميمهااا ج مهاادد مرا ياا  عممياا  التصااميم ك اال وايديمااه واحسااينه ج ل ياااد  فاعميتااه وكفاءاااه 

ى له. والتقويم البنالى ليسة عممياا  وانااد  ولااذلإ عممياا  مسااتمر  احاادث فااى كاال مراناال قبل التنفيذ الفيم
 .التصميم والت ويرج واتفاعل ميها

  (2)عبببد ب ببب  عبببد العايببا الموسببىج  (1)عا ببد  مببدان الهببرو وآخببرون وقااد ناادد كاال ماان 
 التيميمي :   مرانل التقويم البنالى المستخدم فى البرمجي

نااد : والهاادد منااه التياارد عمااى الم اا  ا التااى ا هاار فااى البرمجياا  أثناااء اقويم وانااد ملااى وا ▪
عممهااا . ويساااهم فااى امااإ المرنماا  الميممااون والخبااراء ج ويم اان أن يااتم عاان نريااا الت بيااا 
الفرد  لمبرمجي  مع أند المتيممين وم ن   الم   ا التااى اوا ااه المااتيمم أثناااء اياممااه مااع 

الكثياار ماان الوقااة والجهااد الااذ  ىم اان أن يبااذل أثناااء وا ااوير البرمجياا  ج وبااذلإ ىم اان اااوفير 
 البرمجي .  

اقاااويم المجموعااااا الصاااغير  : ياااتم عناااد الاقتاااراب مااان ال ااا ل النهاااالى لمبرمجيااا  ج وهاااو مهااام  ▪
لمتياااارد عمااااى ااجاهاااااا المتيممااااين نحااااو البرمجياااا  ج ومناساااا   الوقااااة الم مااااوب لميماااال مااااع 

المتيمقاا   اسااتخدام البرمجياا  ج ويتحاادث فااى مي اا   البرمجي  ج ولجمع  يض الميموماا الأظاار  
قري   ال  ه  البي   الحقيقي  لاستخدام البرمجي  لضمان ا قى أكثر عاادد ماان الم اا  ا أثناااء 

 الاستخدام.
اقااويم الاظت ااار المياادانى : وفااى هااذا النااوع يااتم اظت ااار البرمجياا  فااى البي اا  وال اارود الحقيقاا   ▪

اء امامااال ماان مىاادار النسااخ  الميدلاا  والم ااور  ماان البرمجياا  ج لاسااتخدامها ج ويااتم  يااد الانتهاا 
ويحتاا ملى عممياا اقويم دليق  ومقنن  لمتأكد من فاعمي  البرمجي  ج واصظذ نتااالج هااذا التقااويم 

 موىفها عمى فيالي  البرمجي .

وكفاااء   ويهدد التقويم النهالى ملى الحصول عمى أدلاا  وبااراهين اثبااة فاعمياا  التقويم النهائى : -ب
البرمجياااا التيميميااا  فاااى ظااال ال ااارود اليادىااا  التااى ىماااارس فيهاااا الاااتيمم ج وإيا أثباااة التقاااويم النهاااالى 

 فاعمي  وكفاء  البرمجياا ج ف ننا نكون متأكدين  أنه ىحقا الأهداد الم موب    فاء .
 

 
 . 67:  66ص ص   مرجع سابق ، عايد حمدان الهرش ، محمد ذيبان الزاوى ، حاتم يحيى يامين :  (1)

 .  167:  166، ص ص  مرجع سابق عبد الله بن عبد العزيز الموسى : (2)
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 (1)ثانياً : التقويم المستخدم أثناء استخدام البرمجيات

للألأداخلى قلألأويم ا النااوع ماان التقااويم ىقااوم  ااه الميماام الااذ  لدىااه ميرفاا  أكيااد   الف اا  الميااد لهااا وهااذا  :الت
 البرمجي 

خلألأارجى قلألأويم ال وفااى هااذا النااوع ماان التقااويم ىقااوم شااخب أظاار غياار الميماام  يممياا  التقااويم ج وفااى  :  الت
مي ااام الحاااالاا لا ى اااون لاااد  مااان ىقاااوم  اااالتقويم الخاااار ى لمبرمجيااا  ظمفيااا    ميرفااا  عمميااا    عااان 

ب الف اا  الميااد لهااا البرمجياا  ج ملا أن هااذا النااوع ماان التقااويم ىمااد الميماام من اار  عاماا  عاان مااد  ظصااال
ىاا ني  البرمجياا  ج وأفضاال أنااواع التقااويم هااو التقااويم الااداظمى ج ملا أنااه ىفضاال عنااد اقااويم البرمجياااا 

 أن ىستخدم هذان النوعان السا قان من التقويم.
 أبعاد تقويم البرمجيات التعليمية 

ناولاااة الكثيااار مااان الأ حااااث والأدميااااا اليربيااا  والأ نبيااا  أ يااااد ومحااااور اقاااويم البرمجيااااا ا
التيميميااا  ج والتاااى اسااااعد القاااالمين عماااى التقاااويم أن يتيرفاااوا عماااى ماااد  احقياااا البرمجيااااا التيميميااا  
للأهاااداد المر اااو  منهاااا ج ملااااف  ملاااى احدياااد در ااا  القاااو  والضااايف التاااى ىم ااان ا شااايه فاااى اصاااميم 

برمجياااا التيميمياا  الأظاار  ج لااذلإ سااود ىيااره ال اناات أ ياااد ومحاااور اقااويم البرمجياااا التيميمياا  ال
 المختمف  :

  محاااور لتقااويم البرمجياااا التيميمياا  7ملااى    2  1999  مصببطفى جببودتفقااد أشااارا دراساا  
المت م اااا  –مياا  أنااواع البرمجياااا التيمي –اتمثاال فااى  ااخاااي القاارار   نتاااا مرنااامج الكمبيااوار التيميمااى 

ميااايير اصااميم وا هاا  التياماال  –التفاعمياا   –ميااايير التصااميم التربااو     –الفني  لنتاا مرنامج ايميمى  
 ميايير ل ط  ود  مرامج الكمبيوار التيميمي    –مع المستخدم  

 –  محاااور لمتقااويم اتضاامن  المحتااو  4ملااى أن هناااب    3  2000  لبببراهيم الفبباركمااا أشااار 
 (4)سبببعاد شببباإ  ا اااغيل البرمجيااا   ج فاااى ناااين اااار  دراسااا   –اساااتخدام الميمااام  –ل الاااب اساااتخدام ا

 –التصااااميم التيميمااااى  –  محاااااور لتقااااويم البرمجياااااا التيميمياااا  وهااااى  المحتااااو  4   و ااااود  2000 
 التوثيا   –وا ه  الاستخدام  

 
   54، ص  مرجع سابقأحلاا دسوقى عارف إبراهيم :  (1)

 .  مرجع سابقمصطفى جودت محمود صالح : (2)

  340:  332، مرجع سابق ، ص ص    تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادى والعشرينإبراهيم عبد الوكيل الفار : (3)

 . 2001،   30،ع1، جامعة طنطا ،م    مجلة كلية التربية  ل المتعددة . سعاد أحمد شاهين : معايير الجودة فى تقويم الوساا (4)
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  محااااااور لتقاااااويم البرمجيااااااا 10أن هنااااااب    1  2000  عا ببببدة فببببارو  وأولاااااحة دراسااااا  
اساااتراايجي  عاااره  –مدار  الموقاااف التيميماااى  –التفاعميااا   –التيميميااا  ا ااامل  دليااال اساااتخدام البرناااامج 

التغذىاا   –اصااميم ال اشاا   –م وناا الوسااالط  –استراايجي  ان يم المحتو    –التقويم    –الماد  اليممي   
 سهول  الاستخدام     –الرا ي   

ى محورين يتفرع من كل محور عاادد مل  2  2000  محمد عطي  خمي كما أولحة دراس   
 –مااان المحااااور الفرعيااا  ج أولهماااا المحاااور الترباااو  لمتصاااميم والنتااااا ويتضااامن  الأهاااداد التيميميااا  

اقااويم  –اح اام المااتيمم  –ناارن عااره المحتااو   –المحتو    –ظصالب المتيممين    –أهداد البرنامج  
 – ىاايغ  مناااء الوسااالل الفالقاا  التفاعمياا   ثانيهااا المحااور الفنااى لمتصااميم والنتاااا ويتضاامنو المااتيمم ج 

اسااتراايجياا  –الت ااغيل ون اام الم نااه والتو يااه  –اصااميم ال اشاا  وناارن عااره النصااوص والصااور 
 ال حت 

  محاااور هااى 9ملااى قالماا  اقااويم ا اامل    Muller & Other  2001  3واوىمة دراساا  
 –المروناااا   –الجوانااااب الفنياااا   –جياااا  نااااوااج البرم–اكاماااال البرمجياااا   ااااالمنهج  – المحتااااو  التيميمااااى 

المساااتو  اليمااار  والصااافى  ج فاااى ناااين أسااافرا دراسااا   –وساااالل اااادعيم الميمااام والماااتيمم  –التفاعميااا  
 –اظت اااراا الميماام  –امثمااة فااى  نا اااا المااتيمم   م   محاور لمتقااوي8عن و ود     4  2002   هيجن 

التغذىااا   –الصاااوا  –تيميميااا  الم لمااا  الاظت ااااراا ال –ايميمااااا اصاااميم ال اشااا   –اصاااميم ال اشااا  
 الرا ي  

  محاااور 3أن محاااور التقااويم اتمثاال فااى ج    5  2003    ببلام دسببويى عببارفوااار  دراساا  
الأهااداد التيميمياا  لمبرمجياا   –يتيمااا المحااور الأول  الميااايير التربوياا  ويضاام  الهاادد اليااام لمبرمجياا  

اوظيااا الأناشاايد  –راايجياا اقدىم محتو  البرمجياا  است –أسى ان يم المحتو   –محتو  البرمجي    –
مدار  الموقااف التيميمااى  ج كمااا يتيمااا المحااور  –اقااويم ايماام ال فاال  –الأن اا   التيميمياا   –والأغااانى 

 –الااتح م فااى البرمجياا   –اصااميم ال اشاا   –الثااانى  الميااايير التقنياا  واضاام  دلياال اسااتخدام البرمجياا  
كفاااء  البرمجياا  ج ويتيمااا المحااور الثالاات  –سااهول  اسااتخدام البرمجياا   –  التغذىاا  الرا ياا  –التفاعمياا  

 
 مرجع سابق .عايدة فاروق حسين : (1)

  تكنولوجيا التعليم سلسلة دراسات وبحوث محمد عطيه خميس : معايير تصميم الوساال المتعددة / الفااقة التفاعلية وإنتاجها .    (2)

 . 2000، صيف   2، ج 3، ك 1وجيا التعليم ، . م القاهرة : الجمعية المصرية لتكنول  .

(3)Kristin Miller & Jacqueline Bach : Software Evaluation Checklist , 2001 , Available From : 

http://www.ncsu.edu /midlink/sw.checklist.pdf      

(4)H Geissinger : Educational Software : Criteria for Evaluation , 1997 , Available From : http:// 

www.ascilite.org.au /conferences/perth97/papers/Geissinger/Geissinger.html     

 .  مرجع سابقأحلاا دسوقى عارف إبراهيم :  (5)
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الفيااديو  –الألااوان  –الرسااوم والصااور الثامتاا   –الساارد  –الصااوا   – اليناىر النتا ي  ويضم  الاانب  
 الرسوم المتحرك      –

  محاااور اتضاامن  م ااادئ 7قالم  لمتقويم احتو  عمى     1  2003   سمر مكىوقدمة دراس   
 –مفاااايح الااتح م  –الصااور والرسااوماا المتحركاا   –الاانب  –الخمفياا   –ماا  فااى اصااميم ال اشاااا عا

 المون  صف  عام   .

  محاااااور لتقااااويم البرمجياااااا 3قالماااا  مهااااا    2  2005   سبببب  ديببباب  ببببانمونااااددا دراساااا  
لأهااداد التيميمياا  مقساام  ملااى عااد  محاااور فرعياا  ج يتيمااا المحااور الأول  التصااميم التيميمااى ويضاام  ا

التقاااويم التيميماااى  ج ويتيماااا المحاااور  –ان ااايم المحتااو    اساااتراايجي –المحتاااو  التيميمياااى  –التيميمياا  
عناىر الوسالط المتياادد   ج كمااا يتيمااا المحااور  –الثانى  التصميم الفنى ويتضمن  وا ه  الاستخدام 

 الثالت متوظيا مرامج الوسالط المتيدد   
 

 
 مرجع سابق .سمر عبد الباسل مكى :  (1)

 ئط المتعددة الكمبيوترية وأثرها على التحصيل الدراسيىالمعايير اللازمة ننتاب وتوفيف برامج الوساحسن دياب على غانم :    (2)

 ، رسالة ماجستير " غير منشورة " 2005. القاهرة : معهد الدراسات والبحوث التربوية ،   بالمدارس انعدادية



 
 

 الفصل الثالث 
 الـدراسات الســابقة 

 

 المحور الأول  ▪

 برمجيات التعليميةدراسات تناولت معايير تقويم ال
 ىالمحور الثان ▪

 دراسات تناولت معوقات توظيف البرمجيات التعليمية
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 الدراسات السابقة 
 

يتنااا هذا اااصلالالعاااوالااا ا بعاهلاتراساااوال ااا الا الصااا مالا ااا ل  ا لمالاعاااا ال  ااا ذالا رااا ا
ا-لار اي،اهي كناتعنيفا صهالا الص ماإاىامروايناائي سناك  اياىا:

ا:ادالص ماتن هاتام  يسبات ويمالاببم ي مالات اي ي ا.االمحـ،ـور الأول
ا وق ماتوظيفالاببم ي مالات اي ي .:ادالص ماتن هاتاماىالمحور الثان

ا
 المحور الأول : دراسات تناولت معايير تقويم البرمجيات التعليمية .

   (1)( 1999دراسة  ) مصطفى جودت  ،  -1
"تحديدددلمعايدد يلتلمعيت واددتللمعايالفدد  لمعاج ددتلج يدد بلوددتمى لمعداسلددوتتل دد لمعاد  ددتلل نااول ا

بن ءاق ئ  امنالا   يسبالاتببوي الإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا ال اا اهذهلمعد م تلللم يهد تلل،"اامعث  وات"للل
(امعيااا اا396ق ئ ااا اب)ااا ا ا,للتوصدددلتلمعد م دددتل عددد يتولفاااعاماااةاابي ااا الا نااا  لالا الصاااي الا عااابي ا

ام   سناعاىاص ةامر هاا ىا:اا
ا(امعي اا.17لتر دالا بلاالإنت ااببن ملالاك بسوتبالات اي ىا ا-1
ا.اااال ا(امعي اا40ات اي ي ا أنولعالاببم ي مالا-2
ا.اااال ا(امعي اا46لا تطا  مالالني الإنت ااببن ملات اي ىاجس ا ا-3
ا.اااال ا(امعي اا33م  يسبالاتع يمالاتببوىاااببن ملالات اي ىا ا-4
ا.ااال ا(امعي اا52لاتل عاي ا ا-5
ا.اااال ا(امعي اا187م  يسباتع يماهلج) الات  موامةالا  تخ ما ا-6
ا.اااال ا(امعي اا25ملالاك بسوتبالات اي ي ا م  يسباض طاجودةاببلا-7

ا.اا:ال خت  ااببلملالاك بسوتبالات اي ي اااتأك امنامط ل ت) ااا   يسبالاتببوي اهلالني االقدلألصتلمعد م ت
  (2)(0020دراسة  ) سعاد شاهين  ،  -2

هضاااةاهددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،ا"ىيدد يلتلمعدددوى ل دد لتلددواطلمعو دد ة لمعاييدددى ل"لل نااول ا
ااشاا مواابناا ءالاببم ياا مالات اي ياا اماانايساا الا  اا يسباهتر ياا ام ااىواي مالا اا ئ سناعاااىاللإنتاا ااتعااوا

إناا  (امااناا8ا– كااواا8(اشااخ)ا 16هلا اا  مالاصخعااي ااا اا ماسنافااىالا  اا ذاهت  اااتالا سناا افااىا 
ا:اااامعجي ة االتوصلتلمعد م تل ع (اشبك ماااوص ئطالا ت  دةا.اا10مطواىا 

 
 مرجع سابقمصطفى جودت محمود صالح : (1)

 مرجع سابق .سعاد أحمد شاهين :  (2)
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(ا4(امعياا اام  اا سنالاااىا 33لاص ما افىات ويمالاببم ي مالات اي ياا اهتصاا وا ق ئ  ام  يسبالا ودةاااا-أ
امر هااه ىا:اا

ا(ام  يسبا.اا6لاتع يمالات اي ىا ا-2اااا(ام  يسب.8لا رتوىا ا-1
ا(ام  يسبا.8لاتوثسعا ا-4ااا(امعي ا.11هلج) الا  تخ ما ا-3

ا(اهظيل اه ىا:اا32ق ئ  اتر ي ادهاام ىواي مالا  ئ سناعاىاللإنت ااهتص وا اا-ب
ا(اهظيل 12لا ع مالات اي ىا ا-2اا(اهظ ئف.ااا10م يبالا صبهعا ا-1
ا(اهظ ئفا.5فنيالاعواا ا-4اااا(اهظ ئف.5مع مالاببن ملا ا-3

ا(اص  اه ىا:اا18ق ئ  ال ا   مالاصخعي ااا  ماسنال   ذالاتع يماهتص وا ا-جا
اما.(اص  6لا ع مالات اي ىا ا-2ااا(اص  م5م يبالا صبهعا ا-1
   (اص  ما.4فنىالالس يوا ا-4اااا(اص  ما.3لا ببملا ا-3

    (1)( Crozat & Other , 2000 ) دراسة   كروزات و آخرون   - 3
للم ديهد تا،"ىي يلتلتلل طللتصا طلتاس ل  لمعو  ة لمعاييدى ل  لمعس  قلمعييل اد "ل نااول اا

 يااا مالات اي ياا ا لمالاوصاا ئطالا ت ااا دةاهضاااةالا  اا يسبالالنياا الا  ااا ع ةافااىات ساايمالاببمهددذهلمعد م ددتل
ا(امعي اام   سناعاىامر ها:ا39هتوصاتالا الص اإاىاق ئ  امنالا   يسباتصت واعاىا 

ا(امعي اا.12لاوث ئعالا بئي ا ا-2ااااااااااااااااااا(امعي اا.13لاوث ئعالانعي ا ا-1
ا(ام  يسبا.6لاتطبسعا ا-4ااااااااااااااااااا(ام  يسبا.8لاوث ئعالا  عي ا ا-3

لضاابهاةاتطبسااعا ااصهالا  اا يسبايساا اأن)اا الاب لفاا افااىالاتوظياافال م ااواااببم ياا مااالقدلألصدتلمعد م دت
الات اي ي .اا

 (2)(  2000دراسة  ) محمد عطية خميس  ، -4
لهلصاات) فت،ا"ىيدد يلتلتصددا طل لددطلمعو دد ةدلمعاييدددى لالمعا ةلددتلمعيا ال ددتلل  ي  هدد "لل نااول ا

 اماانالا  اا يسبالار ي اا اهلا اي اا اهلاصاا ما ااتعاا يمانلاامالاوصاا ئوالا ت  دة لال ئ اا ابناا ءاق ئ اااهذهلمعد م دتلل
ا: ا(امعي اام   سنافىامرواينا  143ق ئ  اب) ا االتوصلتلمعد م تلمع لاتل عاي اهإنت ج) ا.اا

ا
ا:اااال ا(امعي اا106م  يسباعا ي اهتببوي اهتص وا اا-أ

ا(امعي اا.17  لفالاببن ملا أااا-2(ام  يسبا.اااااااااااااااااااا6ل   لفا ا-1
 

(1)Crozat , Stephane ; Trigano , Philippe ; HU , Olivier : Set Of Criteria For Evaluation And 

Design Of  Multimedia Applications In Instructional Context , 2000 , Avaiable From : 

www.hds.utc.fr/publication/ zdisplay.php?author= TRIGANO&pg=8  

 مرجع سابق . محمد عطيه خميس : معايير تصميم الوسائل المتعددة / الفائقة التفاعلية وإنتاجها .  (2)
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ا(ام  يسبا.7خع ئ)الا ت ا سنالا  ت) فسنا ا-3
ا.اال ا(امعي اا24ابلئعاعبعالا رتوىا ا-5(ام  يسبا.اااااااااااااااااااا8لا رتوىا ا-4
ا.اااال ا(امعي اا25ت ويمالا ت اما ا-7(امعي اا.ااااااااااااااا19تركمالا ت اما ا-6

ا:اااال ا(امعي اا37م  يسبافني ا اا-ب
ا(امعي اا.15صيغ ابن ءالاوص ئطالا ت  دةا الال ئ  الاتل عاي ا ا-1
ا.اال ا(امعي اا22لاتصغسواهنل مالا لاي ا ا-2

ااابتطبسعا صهالا   يسباعن اتع يمانلمالاوص ئوالا ت  دة لال ئ  الاتل عاي اهإنت ج) االألصتلمعد م ت
 (1)( William & Othe ,  2000 )دراسة  وليم و آخرون   - 5

هدددذهلللم ددديهد ت،اا"معايددد يلتلمعه ىدددتلمعاالددد  لعيللددد طلمعو ددد ة لمعاييددددى لمعييل ا دددت"ل ناااول ا
هضةالا   دئال ص صي افىالختي االاببم ي مالات اي ي ابناا ءاعاانام  وعاا اماانالا  اا يسبالاتااىامعد م تلل

(ا110 ق ئ اا اماانالا  اا يسبابااا اعاا د  االتوصلتلمعد م تل ع تماهض ) ابولصط ام  وع امنالاخببلءا
ااا-مروااه ىا:ا14 ااموزع اعاىاامعي

الاكل ف الات اي ي ا.ا-2ااداسوالاتأثسبا"لال عاي "ا.ا-1
اغسبامترسزة(اا–ماخع اا–لااغ ا هلضر اا-4ااامرتوىالا  اوم ما-3
اتع يمالاص ش اهللإلر اا.ا-6االا عما.اااااااااااااااا-5
الاكل ف الا عبي ا.ا-8اكل ف الاببن ملا.اااااااااااااااا-7
الاتخطيطالات اي ىا.ا-10اااتل عاي اهلاتغصف الا بت ة.لا-9

الار فزا لا لفة(ا.ا-12ااالا   ال ا  اوم ما.ااا-11
الاتوثسعا.ا-14ااإدلاةاق ع الا الص ا.ا-13

ل ختي االاببم ي مالات اي ياا ابناا ءاعاااىامط ل ت)اا ااا  اا يسبالا اا ل  ا،اك اا اأهصااتااالقدلألصتلمعد م تا
الاببم ي مالات اي ي الار اي ابن ءاعاىا صهالا   يسبا.لضبهاةالا ت ل  افىات سيماا

 (2 )( Perry , 2000 )دراسة    بيرى   - 6
بناا ءاق ئ اا اماانالا  اا يسبالالنياا اهددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،ااتلددواطلمعو دد ة لمعاييدددى "ل نااول ا"

امعي اام    الاىانوعسنا:اا56ق ئ  اترتوىاعاىااامع االتوصلتلمعد م تهلاتببوي اا

 
(1) William  J.Gibbs , Pat R.Graves & Roman S.Bernas : Identifying Important Criteria For 

Multimedia Instrucational Courseware Evaluation . " Journal Of Computing In Higher 

Education " .  Vol.12 , No.1 , 2000 , p.p 84-106  

(2)Terrell L,. Perry : Evaluating Multimedia . " Occupational Health & Safity " . Vol.72 , No.9 , 

Sep 2003 , p.p 167-18   
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ا(ا.ل امعي اااا24ئ  ام  يسبالصتخ لمالاوص ئطالا ت  دةاهتص وا ق ا-1
ا17(اق ااا تالااااىال امعيااا ااا32ق ئ ااا ال  ااا يسبالاتااا ايساعااااىالاوصااا ئطالا ت ااا دةاهتصااا وا ا-2

امرواا:اا
الاض طالالنىااا-3ااالا رتوىاا-2اااللإع لدا-1
ال   لفااا-6ااتر ي الا  )وااااااااااااااااا-5ااالا ودةالالني ا-4
الار فزااا-9االاوص ئوالا   ع ةاا-8التي ي مالات اي ي للاصتباا-7

الاتل عاي اااا-12الاتنوعاااااااااااااااااااااااا-11امن ص  ام توىالا ت ا سنا-10
الات  سواااا-15لات سيماااااااااااااااااااااااا-14اااللإلر اا-13
الصتخ لمالاوص ئوااا-17اااللإب لعا-16

 ااصها سباعاااىاباابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةاا  بفاا اماا ىامن صاا  ل ط ل اا ا ااصهالا  اا يالقدددلألصددتلمعد م ددت
الاببلملااا  اي الات اي ي ا.

 (1)( 2003دراسة  ) سمر مكى  ،  -7
"مثدددتلم ددديعدمالميدددرلمعايددد يلتلمعاج دددتلعيج صدددتلتصدددا طل   ددد  لودددتمى لمعو ددد ة لل ناااول ا

 لىدددللمعييلددد طلمعاييددددى لالددد لمميسددد الىاددد   طلمعد م ددد  لمم يا ل دددتلعدددد لت ىلدددذلمعحللدددتلم لعددد
ت ااا فمام  وعاا اماانالا  ااا يسبالالنياا اا ن صاااباتعاا يماش شااا ماهددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،اام    دد "

باابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةااتلامسااصالارا اا ال هاااىاماانالات ااايمال ص صااياهلات اابفاعاااىالا ولصاال مالالنياا ا
 ماللاجت  عياا اااا ىاا نعاابالااان)افااىاش شاا مالاوصاا ئطالاتااىات اا)مافااىازياا دةالكت اا باملاا  يمالا الصااا

(ا115ق ئ اا اماانالا  اا يسباتتضاا نا التوصدلتلمعد م دتل عد تلامسصالارا  اللاهاىاماانالات ااايمال ص صاايا
امر هاا:ااا7معي اام   سناعاىاا

ا.اااال ا(امعي اا21م  دئاع م افىاتع يمالاص ش ما ا-1
ا(امعي اا.27لان)ا ا-3ااا(امعي ا16لاخافي ا ا-2
ا(ام  يسبا.اا10لابصومالا تربك ا ا-5ا.ا(امعي ا15لاعوااهلابصوم ما ا-4
ا(ام  يسبا.اا9لااو الصكواع ما ا-7اا(امعي اا.17مل تيحالاتركما ا-6

ا:اااالقدلألصتلمعد م تلم عي ع 
لصااتخ لماق ئ اا الا  اا يسبالا  تبياا اعناا اتعاا يماش شاا ماباابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةااا بيااا اا-1

اللابت لئي افىال قىالا  بالما.اا

 
 مرجع سابق .سمر عبد الباسط مكى :  (2)
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لا اااا ئ سناعاااااىاع اياااا اإنتاااا ااباااابلملالاوصاااا ئطالا ت اااا دةالا وج)اااا ااا بيااااا ال ت اااا ماج يااااةاا-2
اللابت لئي ابنت ئلالا ر اهلصتغلاا) افىاإنت ااببلملان جر ا.اا

إدخااا ذام اااباام ااات وااتعااا يمالاببم يااا ماي)اااتمابتااا اي اعن صاااباتعااا يمالابااابلملاهف ااا  اا-3
اهللإنت اا.اا   يسبالاتببوي اهلالني الاتىاف ساأ انبلعس) اعن الاتنلسصاا

  (1)( 2004دراسة  ) محمد عبد الرحمن ، نبال زكريا  ،  - 8
أعاا لداهدذهلمعد م دتلللم يهد ت،ا"ا"ىي يلتلمعيصا طلمعاج لج ي بلمعستىد   لمعييل ا تل نول اا

لاصااكو(الإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا ا،اهلاااىاا-لاخااطا-ق ئ اا ال  اا يسباعن صاابالاتعاا يمالالنااىا لااااو ا
لا تخععااسنافااىاإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا اب)ااصهالا  اا يسباهم  اصاات)ماا)اا ا.اهقاا ااماا ىااياا رام بفاا 

(افاابداه ااماج يااةالا ختعااسنافااىاإنتاا االاببم ياا ماا74(اماانالصااوا ا31ت  اااتاعسناا الا الصاا اماانا 
لات اي ياا افااىام يبياا الار صااوبالات اي ااىاهماا يبي مالاتببياا اهلات ااايمالات ل اا ااااوزلاةالاتببياا اهلات ااايمافااىا

(امعياا ااهقاا اتاامات  ااي )مافااىاثاالا ا63ق ئ اا اب)اا ا التوصددلتلمعد م ددتل عدد   اكاا ال ادنياا الا) شاا ي الا
امر هاا:اا

ا(امعي الا.25لاصكوا ا-3ا(امعي الا.21لاخطا ا-2ااااااااا.ا(امعي ا17لااو ا ا-1
هتاااماهضاااا ) افااااىالصااااتبي  اامياااا راماااا ىام بفاااا ام اااا يسباعن صاااابالاتعاااا يمالالنااااىالإنتاااا االاببم ياااا ما

اي ي اهم  اصت) امناقبوالا ختعسنافىاإنت االاببم ي مالات اي ي اهتبسنال تىا:االات ا
أفاابلدالا سناا اف بفااو اهي  اصااو الا  اا يسبالاخ صاا ا"لاا ااو "افااىاإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا اا-1

اب اج امتوصط .اا
ااي ياا أفبلدالا سن اف بفو اهي  اصو الا   يسبالاخ صاا ا"لاا اخط"افااىاإنتاا االاببم ياا مالات ااا-2

 ب اج امتوصط ا.

أفبلدالا سن اف بفو اهي  اصو الا   يسبالاخ صاا ا"ل اصااكو"افااىاإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا ااا-3
اب اج امتوصط .

   لقدلألصتلمعد م تل:

أجبلءادالص مالاخت  ااكوامعي اامنام  يسبالاتع يمالالنىالإنتاا االاببم ياا مالات اي ياا ااا-1
ا.اا
سنافاااااىالنتااااا االاببم يااااا مالات اي يااااا اهت ااااابيل)مالأ  يااااا اع ااااا ادهالمات ايبيااااا ااا تخععااااااا-2

اعن صبالاتع يمالالنىاهكيفي الصتخ لم) ا.
 

 
 مرجع سابق .محمد عبد الرحمن طوالبة ، نبال زكريا الشبول :  (1)
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 (1)( 2005دراسة ) حسن دياب غانم ،  -9
"لمعاي يلتلمع زىتلج ي بللتوظ فلوتمى لمعو  ة لمعاييددى لمعداسلوتتادتللأثتهد لالد لل نااول اا

إعاا لداق ئ اا ال  اا يسباإنتاا ااهتوظياافاباابلملاد م تلهذهلمعللم يهد تا،امعيحصلدلم عادم سلمجادمىيتل"
لاوص ئطالا ت اا دةالاك بسوتبياا اهأثاابا ااصهالا  اا يسبافااىاباابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةاعاااىالاترعااسوالا  بفااىا

(امعياا اام  اا سناعاااىاثاالا امراا هاا81ق ئ اا اب)اا ا التوصددلتلمعد م ددتل عدد فااىالا اا لاراللإع لدفاا ا،ا
اه ىا:

الاوص ئطالا ت  دةا:لاتع يمالات اي ىااببلملاااا-أ
الا رتوىالات اي ىا-2ااال   لفالات اي ي ااا-1ا
اىلات ويمالات اي ا-4االيمالا رتوىاتناا لصتبلتي يا-3ا

الاتع يمالالنىااببلملالاوص ئطالا ت  دةا:ا–باا
اعن صبالاوص ئطالا ت  دةاا-2اااهلج) اللاصتخ لماا-1ا

اتوظيفاببلملالاوص ئطالا ت  دةا.ا-جااا
 (2) ( Dornan , 2005 )رنان دراسة  دو – 10

هددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،اا"ختااددتلمعاتاددصلعيصددا طلمعو دد ة لمعاييدددى لمعييل ا ددت"ل نااول ا
ت عسبالا  ئ سناعاااىاإنتاا ااباابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةال  اا يسباتعاا يمالاباابلملاات كاان)مامااناإنتاا ااباابلملا

لتوصددلتلوجااودةافااىالاباابلملالا اا ل  اتلساا الا  ااتخ مالان)اا ئىالصااكوام تااةاهف اا ذااتلافااىالاعاا وب مالا 
امعي اام   سناعاىامرواينا   ا:ااا84م  وع امنالا   يسباتعوالاىاااامعد م تل ع 

ا(امعي ااه ما:41تراسوالا  )وااهيتض نا اا-أ
ا(امعي اا11بسى اللاصتخ لما ا-3(امعي اااا17للايتي ج ما -2اااا(امعي ا13لا  )واا  -1

ا ما:هااال ا(امعي اا43لاتع يماهيتض نا اا-ب
 (امعي اا6لات ويما -3اااال ا(امعي اا22لاتل عاي ا ا-2ا(امعي اا15لا رتوىا  -1

 التعليق على دراسات المحور الأول 
ااامناخلاذالصت بلعالا  ي ااا الص مالا  ل  افىا صلالا روااتبسنام اياىا:اا

لاا)اا ايااتماإا اا ءالتل تالا الص مالا اا ل  اعاااىابناا ءاق ئ اا ال ا  اا يسبالاتببوياا اهلالنياا الاتااىامااناخ ▪
لاضاااوءاعااااىالاببم يااا مالات اي يااا اااركاااماعااااىان ااا كالا اااوةاهلاضااا فاعااااىاتاااا الاببم يااا ما

،افااىايااسنالختالااتادالصاا اكااواماانااتر ياا اماا ىاصاالايست) االاصااتخ لمالال اااىافااىالا اا لارا
 

 مرجع سابق .حسن دياب على غانم :  (1)

(2)Ellen Dornan : Road Map For Educational Multimedia Design : A Content Developer's 

Approach , 2004 , Available From : http://it.coe.uga.edu/itforum/paper80/paper80.htm   
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(Perry,2000)(اعنالا الص مالا  ل  افااىاأن)اا اأضاا فتاإاااىا2005،ا ي نادف باغ نما،اااا
ببوياا اهلالنياا ا،ام اا يسباتوظياافالاببم ياا مالات اي ياا ا،اهلختالااتاأفضاا  ادالصاا اكااوالا  اا يسبالات

(ايسااا ا2004،ا مر ااا اعبااا الاااابي نا،ان ااا ذازكبيااا ،ا(Crozat & Other,2000)مااان
 لقتعبماعاىالا   يسبالالني اف ط.

يااااا اهلاتببوياااا اهلاتوظياااافاعااااااىانأهصااااتالا الصاااا مالا اااا ل  اعااااااىاتطبسااااعاقااااولئمالا  اااا يسبالال ▪
ا.الاصتخ لمااا ،اااركماعاىام ىاصلايست) مالات اي ي افىالا  لاراالاببم ي

 لتل تالا الص مالا  ل  افىاإت  ع) الا ن)لالاوصلىا. ▪

 اا الص الار اي ا.ااىاهق الصتل دالا  ي امنالا الص مالا  ل  اا)صلالا رواافىات عيماللإا االانلبا

 لتعليميةالمحور الثانى : دراسات تناولت معوقات توظيف البرمجيات ا
 Debassi 2000 )-salah & Al-( AL(1)دراسة  الصالح  والدبيسى  - 11

،اا"معييل طلمعل ةطلم عداسلوتتل  لمعييل طلمعسيوى ل:لىسحلمعستىد د  لمعاجيددتلتد  اد "ل نول اا
ت ايطالاضوءاعاىال اا اصاا  مالاببم ياا مالات اي ياا الاتااىاأنت ت)اا الاصاابك ماهذهلمعد م تلللللم يهد ت
لإض ف الاىاهصفاص  مالصتخ لمالاببم ي مالات اي ي افىالا  لارالاخ صاا اعسناا الا الصاا الاواني ال 

م اصاا اا12(ام اصاا ا 36هتر ي الاوضةالااابل نالاصااتخ لما ااصهالاببم ياا ماهت  اااتاعسناا الا الصاا افااىا 
٪اإناا  اهظ)اابما50٪ا كااواا,ا50م اص اث نوي(اهتماتوزيااةالا سناا اا12م اص اإع لديا,اا12لبت لئيا,

 ل ت)مافىالصتبي ن مالا الص اا  بف اآالئ)مافااىالاببم ياا مالات اي ياا الا نت اا امراياا افااىاأكبااباأابااةالصت 
شااابك ما,اإضااا ف اإااااىاللاصاااتبي  الا وجااابالااااىامااا يبىال اباااةاشااابك مالإبااا لءاآالئ)اااماياااوذالاببم يااا ما

الانت ئلالات اي ا:اااا ع االتوصلتلمعد م تلات اي ي اا
ال ان   اااصبك ما:اااا-أ

ابالا  ت بافىالا ن)لاا.االاتغسا-1
اقا الاوعىايوذاأ  ي الاببم ي مالات اي ي ا.ااا-2
اقا الات ايسالاك فىامنان يي الا  ا سنا.ااا-3
اقا اأج)زةالار صوبافىالا  لارا.ااا-4

ال ان   ااا  ا سناهلا ت ا سنا:اااا-ب
الانلباإاىالاببم ي مالات اي ي اعاىاأن) اتبفس)ي ا.ااا-1
ااببم ي مالات اي ي ا.االان خاغسبالاصبعىااا-2

 
(1)AL-Salah , A. Bader ; Al-Debassi , M. Saleh :  Computer Based Instruction In Saudi 

Education : A Survey Of Commercially Produced Software , 2000 , Available From : 

http://www.eric.ed.gov/   

http://www.eric.ed.gov/
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   ٪ا90لاببم ي مالات اي ي الااتتلعامةال   لفابن   ااا-3

للقدلألصتلمعد م تلم عي ع ل:لل
ت ايسالا  اماهلا ت اماعاىام)اا المات نياا الاببم ياا مالات اي ياا ااتاا عيمالات ااايمالا اا ئماعاااىااا-1

الاك بسوتباا
ا ا.اامص اك اللآل ءال ابأىافىالصتخ لمالاببم ي مالات اي يا-2

 (1)( 2000دراسة  )  عايدة  فاروق  ،  -12
اهددذهلمعد م ددتللم دديهد تل،ا"تلددواطلوددتمى لمعداسلددوتتلعال ادد لألمعصددالم ل لمعثدد  و "ل نااول ا

العل اع م ات ويماببلملالاك بسوتباالسزي ءالاعفال هذالا  نوىاهبعل اخ ص الاىا:اا
الا  نوىال ر فل اللإصكن اي ا.االات بفاعاىاهلقةاببلملالاك بسوتباالسزي ءالاعفال هذا-1
لات اابفاعاااىالا  اا يسبالاتااىاين غااىاأ اتتااولفبافااىاباابلملالاك بسااوتباالسزياا ءالاعاافال هذاا-2

الا  نوىا.اا
ا.لاكصفاعنام ىاتولفبا صهالا   يسبافىاببلملالاك بسوتباالسزي ءالاعفال هذالا  نوىاا-3
ال.االات بفاعاىاأالءالا  ا سناهلا ت ا سنايوذا صهالاببلم -2

(ام ا اا اهم ا اا اا اا دةا50(اا اساها ا  امنالاعفال هذالا  نوىاه 123هت  اتاعسن الا الص افىا 
الانت ئلالات اي ا:ااالتوصلتلمعد م تل ع لالسزي ءاااعفال هذالا  نوىاا

ا(امر هاا:اا10م    اعاىا اال ا(امعي اا146أع مالا  ي  اق ئ  امنالا   يسباتعوالاىا اا-أ
ا.ااي ا(امع2لاتل عاي ا ا-2ا(ام  يسب.10ببن ملا داسوالصتخ لمالاا-1
اااااااا.ال ا(امعيااا اا19لصاااتبلتي ي اعااابعالا ااا دةالا ا يااا ا ا-4ا(ام  يسب5إدلاةالا وقفالات اي ىا ا-3
.ااااال ا(امعياااا اا14تنلااايمالا رتاااوىا ا إصاااتبلتي يا-6ااا(ام  يسبا.10لات ويما ا-5
ا.اال ا(امعي اا31 ا تع يمالاص شا-8ا.اال ا(امعي اا31مكون مالاوص ئطا ا-7
ا.ااااال ا(امعي اا19ص)وا اللاصتخ لما ا-10اا(ام  يسبا.5لاتغصف الابلج  ا ا-9

أكااا مالا الصااا اعااااىاعااا ماتاااولفبالا رااا هاالات ايااا ا"داساااواللاصاااتخ لما،الاتغصفااا الابلج ااا ا،الات اااويم"اا-ب
ا٪(اعاىالاتولاىا.70٪ا،ا60٪ا،اا80اا  ئ  الا   يسبابن   ا 

ا-ا
 اأ الاباابلملااااماتن اازالا )اا مالات اياا ا"ل  اا لفاواأكاا الا  ا ااااسنا، اااءالا  اأدلاإاااىل ان   اااا-1ا

٪ا،ا56٪ا،ا60٪ا،ا100،اابي ااا اتنلااايمالا رتاااوىا،الاتل عايااا ال نصاااط الات اي يااا "ابن ااا  ا 
ا٪(اعاىالاتولاىاا67
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أكاا الا ت ا ااو اأ الاباابلملااااماتن اازالا )اا مالات اياا ا"ل  اا لفا،ا،ال ان اا  ا الءالا ت ا ااسناا-2
٪ا،ا50٪ا،ا50٪ا،ا100بن ااااا  ا ا"ي ااااا اتنلااااايمالا رتاااااوىا،الاتل عايااااا ال نصاااااط الات اي يااااا ابا

ا٪(اعاىالاتولاىاا100
ابتطبسعالا   يسباعاىالاببم ي مالات اي ي ا.االقدلألصتلمعد م تا

  (1)( 2001دراسة ) محمد رفعت البسيونى  ،  - 13
عيد الماح  لدتلىى د وللل د ل"ىيوق  لم يعدمالمعح  بلملآعد ل د لمعييلد طلمعثد  و لمل نول اا

لات اابفاعاااىالا  وقاا مالا  دفاا اهلاببم يااا اهددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،ااىشددتلملىليددتتلعلياددواتلعدد "
هلا صاابي الاصااتخ لمالار صااساللآاااىاهمار  تاابافااىالات ااايمالا اا نوىالا اا مال ر فلاا ادمياا كاه ااا اب الصاا ا

ةاتعاااواام تااابدالإف ااا دالارااااوذامااا ىاتولفب ااا اهتوظيل)ااا افاااىام ااا ذالاتااا اي ا اااصلال لإضااا ف الااااىاهضاااا
م اصاا ااار صااساللآاااىا (40لا ن ص  اا)صهالا  وق ما.اهت  اتاعسن الا الصاا ال ر فلاا ادمياا كاهشاا اتا 

(ام اصاا امااوزعسناعاااىالا اا لارالا ختالاا اهشاا اتاماا لارالابياافاهلارضااباه ااصهالا سناا ا78مناأصوا 
ناخاالاذاخببتاابالا  اياا اب)اا اماان)مالا تخعاا)افااىا ااصلالا وضااوعاهماان)مامااناف اا ارام)ناا الاتاا اي امااا

الانت ئلالات اي ا:االتوصلتلمعد م تل ع للل
ا٪ا.27.5من ص  الاببم ي مالات اي ي امةاابي  الا بيا ابن   ااا-1
ا٪ا.27.5تر عالاببم ي مالات اي ي ال   لفالات اي ي ابن   ااا-2
ا٪ا.25تتولفبالاببم ي مالات اي ي ااكوالا ن  لالا الصي ابن   ااا-3
ا٪ا.20سالاببم ي مالات اي ي امةالاوقتاهصبع الاتصغسوابن   ااتتن صا-4
ا٪ا.27.5تتن صسالاببم ي مالات اي ي امةالا  بالمالا الصي ابن   ااا-5
ل ج)زةالا  تخ م اي اي الااتتن صسامةاعاابعالاببم ياا مالات اي ياا اهلاتطبي اا مالالازماا ااا-6

اا) .اا
ل ج)اازةاهلا  اا لماهشاابلءالاببم ياا مالات اي ياا الاتل عالاتك ايفالا  دف افي  ايت اعابتااوفسبااا-7

اهت ايسالا  اصسناهلالنسسنال ا لخواهلاخ ااا.
اع اي مالاعي ن الااتتمالعل ادهاي ا،ابواتتماعن الار ج ا،امةاقا الا تخععسنا.ا-8

ااالقدلألصتلمعد م تلم  ت ل:
 الصااي امااناخاالاذالصااتبلتي ي الاببم ياا ما:امبلعاا ةاتراا ي الاباابلملالاخ صاا اهلات اي ياا اهلا  اابالمالاا-أ

امر هدةاااتطواا.
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لا ااوةالا صاابي ا:اتااوفسبالاكااولداالالنياا الا تخععاا افااىاصااي ن ال ج)اازةاهأمناا ءالا   مااوالا اا ابسناا-ب
ههضةاخططادهاي اااعي ن اهلات ايسااض   الارل ظاعاىاصلام ال ج)اازةاهلصاات بلاالا  اياا الات اي ياا ا

ا.
الات )سزلما:ا-جا

ااتك ايفالا  دف الالازم ااتوفسباأج)زةالار صوبالار ي  افىالا  لار.ضبهاةاتوفسبالا-1
ضاابهاةازياا دةالاااوعىاااا ىاأمناا ءالا   مااوال ا اا لارالااأ ال ج)اازةامخععاا االاصااتخ لماا-2

اهاي اااتخزيناا
اف ساتوفسبامكت  امتنوع اتضمالاببم ي مالات اي ي اهلاببلملالا  م ادلخوالا   و.ا-3

  (1)( 2002د الصاوى  ، دراسة ) أبو اليزي - 14
،اا"لمعصددديو   لمعيددد لتوم ددد لرددد المعاددددم سلمعيد  ادددتل ددد لتيلدددطلمعح  دددبلملآعددد ل"ل ناااول ا

لات ااابفاعااااىالاعااا وب مالاتاااىاتولجااابااااالابالا ااا لارالات  ايااا ابنوعي ت)ااا اهدددذهلمعد م دددتلللم ددديهد ت
أ اا لفاتاا اي الا ختالاا افااىات ااامالار صااساللآاااىا،اهلاتوصااواإاااىاأصاا  با ااصهالاعاا وب مالاتااىات ااو ا

(ام ا اااا ال راااا فلتىا42(اا ا اااا اه 340لار صااااساللآاااااىاهعسناااا ام)اااا اةالاطاااالاباهت  اااااتالا سناااا افااااىا 
الانت ئلالات اي :اااالتوصلتلمعد م تل ع لا نوفي اهلاغببي ال  لاراشبسنالاكوماهانط اهلا را الاكببىاا

اللإمك ني مالالني اهللإدلاي ا:اا-أ
ا٪.90.5 افىالنت االاببم ي مالات اي ي ابن   ااع ماتولفبالا ؤص  مالالني الا تخعع-1
ا٪ا.اا92.9ص وب ات  دذالاببم ي مالات اي ي ابسنالا ؤص  مالات اي ي ابن   ااا-2
ا٪ا.88ص وب الختي اال ج)زةالا ن ص  ابن   ااا-3
ا٪.85.7ع ماتولفبالا ولادالا  دف الالازم ااصبلءام تازم ماتصغسوال ج)زةابن   ااا-4
ا٪ا.83.3اي ءال مواامةالا  اص ابن   ااع مات  ه اأهاا-5

اأج)زةالار صساللآاىا:اااا-ب
،اا٪ااا  ا اااااسن100ل ج)اااازةالااتتن صاااااساماااااةالاتطاااااواافاااااىالصاااااتخ لمالاببم يااااا مابن ااااا  اا-1

ااا ت ا سن.ا٪اا97.1
٪ا90.6٪ااا  ا ااسنا،ا81ك اابةاأعطاا ذال ج)اازةاا اا ماتااولفبالاعااي ن الا هاياا اا)اا ابن اا  اا-2

ااا ت ا سن.
ا٪اااا ت ا سن.94.7٪ااا  ا سنا،اا83.3ل ج)زةابن   ااقا اع دااا-3

ل
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للقدلألصتلمعد م تلم عي ع :
ضااابهاةاتاااوفسبالاكاااولداالالنيااا الا  ابااا اعااااىالنتااا االاببم يااا مالات اي يااا اهإت يااا الالبصااا اا-1

ااتوفسباببلملاات ايساهلص  اهف  ا .
يااا ه الا طاااوااضااابهاةاللا ت ااا مال اعاااي ن الا هايااا اااج)ااازةاهإصااالادالاتااا افامن)ااا اعنااا ا-2

اهتوفسبالا تخععسنافىاصي ن ال ج)زة.
الا  واعاىالصتر ل ال ج)زةامنايس الا   اهلا بع اهلاببلمل.ا-3

 (1)(  2003دراسة  ) إرشاد  بوان ،   - 15
هددذهلللم دديهد ت،لا"لمقدد لم دديعدمى  لتدجوعو  دد لمعييلدد طل دد لمعادددم سلمج دل  سدد ت"ل نااول ا

ل:لللات بفاعاىمعد م تلل
هلقاااةاللإمك نيااا مالا صااابي الاصاااتخ لم ماتكنواوجيااا الات اااايمافاااىالا ااا لاراللإن هني اااي اماااناا-1

ايس ام بف اهلصتخ لماهدالف الا  اصسنال  ج)زةاهلا ولدالات اي ي .
اهلقةاللإمك ني مالا  دف الا توفبةامنال ج)زةاهلا ولدالات اي ي افىالا  لاراللإن هني ي .ا-2
للاصاااااتل دةامااااانال ج)ااااازةاهلا اااااولدالات اي يااااا افاااااىالا ااااا لاراالا  وقااااا مالاتاااااىاتراااااوذاده ا -3

اللإن هني ي .
ا-ل ا  هذا:اا لانت ئلالات اي الا وضرااللتوصلتلمعد م تل ع 

 ل  امر هاالا الص ا م
 للإمك ني مالا صبي ا

 للإمك ني مالا  دف 
 لصتخ لمالاببم ي م لا  بف ال اببم ي م

 ٪20 ٪ا12.6 ٪ل72.2 ببم ي مالاك بسوتبالات اس ف  1

 ٪اا. ٪ا10.4 ٪ا44.4 ببم ي مالا ر ك ةالات اي ي  2

 ٪اا. ٪ا5.4 ٪41 ببم ي مالاوص ئطالا ت  دة 3

 ٪اا. ٪ا1.2 ٪27اببم ي مالاوص ئطالال ئ   4

ايتضحامنالا  هذالانت ئلالات اي ا:
م لاامالا  ا ااسنالااف بفااو اببم ياا مالا ر كاا ةاهببم ياا مالاوصاا ئطالا ت اا دةاهببم ياا ماا-1

ائطالال ئ  .لاوص 
هببم يااااا مالا ر كااااا ةاهببم يااااا ماا لا  اصاااااو اف اااااتخ مو اببم يااااا مالاك بساااااوتبالات اس فاااااا-2

الاوص ئطالا ت  دةاهببم ي مالاوص ئطالال ئ  ابن   اضىسا اج ل .
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لات اي ياااا اهببم ياااا مالاوصاااا ئطالا ت اااا دةاهببم ياااا مااةالاايتااااولفبان) ئياااا  اببم ياااا مالا ر كاااا -3
افباببم ي مالاك بسوتبالات اس ف ابن   اضىسا .االاوص ئطالال ئ  افىايسنايتول

(ام ااو افرااوذاده اللاصااتل دةاماانالا ااولداهل ج)اازةالات اي ياا الا ختالاا ا15هأشاا امالا الصاا اإاااىاهجااودا 
ا(ام وق ماائي ي اه ا الااتل عان بت)ماه ىا:5هاكنا ن كا 

الاتكال ا.-1
ال ج)زةاهلا ولدالات اي ي اموجودةااكن) اغسباك في .-2
اع ماهجودالا   موالاخ ص اات بيسال ج)زةاهلا ولدالات اي ي اقبوالا ار.-3
اهقتالا ر ضبةالااف  حاا بض) .-4
الا  ا و افىاي ج ا ي الالنسسنالا تخععسنالاصتخ لم) .-5

 (1)( Kundsen , 2003 )دراسة  كندسين   - 16 
تر يااا امعد م دددتللهدددذهللم ددديهد ت،اا"م ددديعدمالمعلدددتملمعاددددى ل ددد لتيلددد طلمعيلدددوا"ل ناااول ا

لا  وق مالاتىات بقوالصتخ لمالاببم ي الات اي ي افااىاق عاا الااا اهراهإعطاا ءاتعااوااالاصااتخ لمال م ااوا
الانت ئلالات اي ا:اااالتوصلتلمعد م تل ع ااببم ي الات اي ي ادلخوالا  ع ماا

اع مالاتزلمنابسناعبعالاببم ي مالات اي ي اهلاصبدالا ع يساا) امناقبوالا  ام.ااا-1
اع ماتن صسالاببم ي الات اي ي امةالا  توىالا الصىا.ااا-2
امناعسن الا الص الأن)مالصتخ مولالاببم ي الات اي ي اا بةاهلي ةا.اااا٪70أك ااا-3
الاببلملالااتتك موامةالا  بااهلا رتوىالا الصىا.ااا-4
طال الا  اااامالااف اااا الاوقاااتالاصاااتخ لمالاببم يااا الات اي يااا اه اااا الا الا  ااااماتراااتاضاااغا-5

الإن) ءالا  بااا
انوعي اللاصطولن ااديى امنايس ام دةالاعنةا.ااا-6

ااالقدلألصتلمعد م تلم عي ع ل:
ضاااابهاةاتعاااا يمالاببم ياااا مالات اي ياااا الطبي اااا اتتطاااااساهقتاااا  اقعااااسبل ا عاااا لد  ايتااااىايااااتما-1

الصتخ لم) ال بع ا.اا
اف ساأ اتتبللطالاببم ي مالات اي ي امةالا  باا.ااا-2
الاببم ي مالات اي ي اهابي  الات اي ا.اامبلع ةالاببطابسنا-3

 

 
(1)Rebecca Knudsen : OP.Cit       
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 (1)( 2003دراسة  ) عبد الباقى أبو زيد ، حلمى أبو الفتوح ،  -17
توظ فلمعح  بلملآع للمعايلوى ت تل  لىج ه لمعييل طلمعاجد لودلعدتلمعفحدتالللمقيد لل نول ا"اا

م تي اهكااصا اتر ياا اتر ي اهلقةاتوظيفالار صساللآاىاهلا  اواهذهلمعد م تللللم يهد ت،ااااصيو  ت ل"لل–
لاعاا وب مالاتااىات ااو اتوظياافالار صااساللآاااىاهلا  اوم تياا افااىامناا  لالات ااايمالالنااىاب هااا الا راابينا،ا

الانت ئلالات اي ا:االتوصلتلمعد م تل ع 
لا عاااااواالاصااااا ي افاااااىاإنتااااا االاببم يااااا مالات اي يااااا الاتاااااىاتلاااااىال تطا ااااا ماهليتي جااااا ماا-1

٪اااات ااايما98.3٪ااات ااايمالاعاان عىا،اا97.8 اا  الا  بالمالاتخععااي افااىالات ااايمالالنااىابن
الات  اى.

لاتلااا عاتكااا ايفاإعااا لدالاببم يااا مالات اي يااا الاتاااىاتخااا مالا  ااابالمالاتخععاااي الااا ات ايماا-2
ا٪ااات ايمالات  اى.96٪اااات ايمالاعن عىا،اا92.2لالنىابن   اا

٪ا91  اصااا وب اتعااا يمالاببم ياااا مالات اي يااا الاتااااىاتخااا مالا  اااابالمالاتخععاااي ابن ااااا-3
ا٪ااات ايمالات  اى.93.7اات ايمالاعن عىا،اا

عااا ماإا ااا مالا  ا اااسنابتوظيااافالاببم يااا مالات اي يااا الاتاااىاتخااا مالا  ااابالمالاتخععاااي ا-4
ا٪ااات ايمالات  اى.94٪ااات ايمالاعن عىا،اا96.7ل ات ايمالالنىابن   اا

م يااااا مان ااااا)الابااااابلملالات ايبيااااا اا  ا اااااىالا  ااااابالمالاتخععاااااي اعااااااىالصاااااتخ لمالابباا-5
ا٪ااات ايمالات  اى.93.7٪اات ايمالاعن عىا،اا92.2لات اي ي ابن   اا

ع ماهجوداخط الإنت االاببم ي مالات اي ي اهلاتااىاتخاا مالا  اابالمالاتخععااي الاا ات ايمااا-6
ا٪ااات ايمالات  اى.90.3٪ااات ايمالاعن عىاا92.2لالنىابن   اا

لللقدلألصتلمعد م تلما ليل ل:
هلات اااااايمامسزلنيااااا ااتعااااا يمالاببم يااااا مالات اي يااااا الاتاااااىاتخااااا مااتخعاااااي)اهزلاةالاتببيااااا ا-1

الا  بالم.
اضبهاةات ايسام ا ىالا ولدالا الصي اعاىالصتخ لمالاببم ي مالات اي ي .ا-2ا

ضاااابهاةاتااااوفسبالا اااا دالاكاااا فىاماااانالا اااا ابسنالا ااااؤ اسنااتاااا ايسالا  ا ااااسناعاااااىالصااااتخ لما-3
الاببم ي مالات اي ي .

 

 

 
 ،   مرجع سابقالفتوح عمار :   عبد الباقى أبو زيد ، حلمى أبو (1)



                                                                                                                               

 64 

 nberg , 2003 )  ( Wei(1)دراسة   ونبرج  -18
"لمعيلوالمم يتم  تل:لىشك  لمعيلج تلل   لمعا عبلاجدلتاسلدصلمعو د ة لمعاييددى لل نول اا

توضاايحالا  ساازلماهلا صااكلامالا ت ا اا اهددذهلمعد م ددتلللم دديهد ت،ام دديا ملل هددطلمعللددتلمعات سدد تل"ل
لاصاات  ع(امااناهج)اا انلاابال صااتخ لمالاوصاا ئطالا ت اا دةافااىاتاا اي الااغاا الالبن ااي اماانايساا ا لال)ااماهل

الانت ئلالات اي ا:اااالتوصلتلمعد م تل ع لا  ا سناا
امصكلاماللإنت اا:ااااا-أ

امصكلاماتصكسوامافالاوص ئطالا ت  دةا.ا-1
امصكلاماجودةامال مالاوص ئطالا ت  دةا"لاعوماهلاعواةاهلالس يو"ا.ااا-2
امصكلامان خاببم ي مالاوص ئطالا ت  دةا.ااا-3

اما:مصكلاماللاصتخ لاا-ب
اع مادالف اكوامنالا  اماهلا ت امال صتخ لمالار صساللآاىا.ا-1
اع مام بفت)ماباوي الا ل تيحالالبن ي ا.ا-2
ا.االاببم ي مفىااالابلج  امايتمالصتخ لمالاتغصف ااا-3
اأثن ءالاتصغسوام  اف بسااا ت ا سناللإي  كا.االاببم ي مي ه اأعط ذامتكباةافىاا-4
اابأىافىالصتخ لمالاببم ي ا.ع مامص اك الا ت ا سنال ا-5

 (2)(  2004دراسة ) جيهان عبد الباسط  ، -19
هددذهلللم دديهد ت،ااتلددواطلميددرلوددتمى لمعو دد ة لمعاييدددى ل دد لمعاتةلددتلممويدمة ددت"ل نااول ا"

ت ااويمال اا اباابلملالاوصاا ئطالا ت اا دةالات اي ياا الا   ماا ااا بيااا اللابت لئياا افااىاضااوءال اا امعد م ددتل
بوىالا  تبي اا)صهالاببلملاه ا اااوقوفاعاىاأهجبالاض فاهلا عااواافااىاإنت ج)اا ام  يسبالاتع يمالاتبا

هلاتاااىاأدماإااااىاعااا مالصاااتخ لم) افاااىالا ااا لاراللاصاااتخ لمال م اااواهلا  اااواعااااىات ااا فمايااااوذاا ااالااا
لا عااواا.اهت  اااتاعسناا الا الصاا افااىال اا الا اا لاراللابت لئياا افااىامر فلاا الا اا  بةاهلقتعاابالات ااويما

الانت ئلالات اي ا:االتوصلتلمعد م تل ع للاتببوىااعاىالا  نسال
ا(امر هاا:اا5(امعي اام   سناعاىا 146بن ءاق ئ  امنالا   يسباع د  ا اا-أ

ا(امعي اا.19لا رتوىا ا-2اااا(امعي ا11ل   لفا ا-1
ا.اال ا(امعي اا30أص اسسالا بعاهل نصط الات اي ي ا ا-3
ا.ل ا(امعي اا44اوص ئطالا ت  دةا مكون مالاا-5ااال ا(امعي اا20أص اسسالات ويما ا-4

 
(1)Alysse Weinberg : OP.Cit,     

 مرجع سابقجيهان عبد الباسط محمد شلبى :  (2)
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مط ل ااا الابااابلملالات اي يااا اعااااىا اااصهالا  ااا يسباف ااا اأكااا مالا الصااا اعااااىاضااا فام اااتوىابااابلملاا-ب
الاوص ئطالا ت  دةافىالا بيا اللابت لئي ابن   اكبسبةاااص  بالات اي ا:اا

اع ماتر ي ال   لفالا بلداترمي ) امنالاببلملاههض ) اهلضر افىالا  ئ  ا.ا-1
اع ماصلايي ات ا والا رتوىالا ا ىاا)صهالاببلملا.ا-2
ان اةافبصالاتل عوابسنالا ت ا سناهلاببلملايس اغاساعاس)ماأصاوبالا بعالات اس ىا.ا-3
ن اةاللاخت  الماهلات اا اينافااىالاباابلملالار اياا اهلنخلاا عام ااتول  ا.اك اا اأ ا ااصهالات اا اينااا-4

ااماتتغسبابتغسبام توىالاط اسا.
ا مالات ويماهلاتغصف الابلج  الاتىاتوفب  ا صهالاببلملا.ض فاع ايا-5
هجااوداأخطاا ءافنياا افااىامرتااوىالاباابلملام اا ايتطاااساتااوفسبانلاا ماهمبلج اا اهضاا طاجااودةاا-6

الاببلملاقبوات  ي ) اعاىالا  لارا.
اض فام توىاببلملاهنلمالاتأايفافىالنت اا صهالاببلملا.ا-7
اعاىالنت االاببلملا.ع ماتولفبالاخببلمالاتببوي الا  ئ  ااا-8
ع مامبلع ةاهضةاصسن ايوامركماماانالان يياا الاتببوياا اهلالنياا اف ااوماعاااىاتنلسااصهاهتعاا ي بااا-9

ام  وع امنال ص تصةاهلاخببلءافىالا   ذالاتببوىا.
عاا مالصاات بلاالا ي صاا الاتببوياا اهلاتغساابالا  اات بافااىالا ناا  لام اا اأدىالاااىاعاا ماتولجاا اا-10

الاببم ي مالات اي ي نل مااويوال جوالإنت ااا
للقدلألصتلمعد م تلما ليل ل:للل

للا ت اااا مابتاااا ايسالا اااا ئ سناعاااااىالنتاااا االاببم ياااا مالات اي ياااا اعاااااىاللاصااااتخ لمال م ااااواا-1
اااوص ئطالا ت  دةادلخوالاببلملام  ايزي امناكل ءةا صهالاببلملا.

ذالا اا دةالا ا ياا اللا ت اا مال  ااواصااسن ايوااتنلسااصالاباابلملاف ااوماعاااىاهضاا باخباابلءافااىام اا ا-2
اهخببلءامتخععو افىام  ذاتكنواوجي الات ايما.اا

للا ت ااا مال ا  ااا يسبالاتببويااا الاتاااىاتوصاااواا)ااا الا رااا الارااا اىافاااىاتنلساااصابااابلملالاوصااا ئطاا-3
الا ت  دةا.اا

أثن ءاللإنتاا ااهت وي اا  اا  اللا ت  مال  اي الات ويمالا  ت بةاااببلملالا نت  الرس افكو ات وي اا-4
ه ااا اااوقااوفاعاااىاأهجاابالا عااوااهمر هااا اتلافس)اا ا،اا ااهت اا يلا اأثناا ءاللاصااتخ لمال اا اللإنتااا

الأصبعاهقتاهأقواج) ا.اا
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 (1)( Williams & Othes , 2004 )دراسة  وليمز وآخرون   - 20
هددذهلللم دديهد ت،اا"مايلدد ىم لمعايلاددلللةددو لمعستىد دد  لمعييل ا ددتل:لى م ددتلىيلادد "ل نااول ا

ا  ا سنانروالصتخ لمالاببم ي مالات اي ياا امااةاالاب)ااماهإظ)اا ااهعاابعاعبعاهج) مانلبالمعد م تلل
ماا لارا10 اااااا(ام اصاا 30صاا وب ماهمولنااةالصااتخ لما ااصهالاببم ياا م.اهت  اااتاعسناا الا الصاا افااىا 

(اماااانال خعاااا ئسسنافااااىالار صااااسا21ماااا لاراث نوياااا (اهعاااا دا ا10ماااا لارامتوصااااط ا,اا10لبت لئياااا ا,ا
تخ مىالاببم يااا مالات اي يااا ا،اهقااا اتااامالصاااتخ لمان اااو ااديالاااىا(امااا ارامااانام اااا37لات اي اااىاهعااا دا 

ات ويمالاببم ي مالات اي ياا اه ااا افااىاخ اا ان اا كا ااىالاتعاا يمالات اي ااىا,الا اان)لا,الا ااولدا,الاتكالاا ا,ا
الانت ئلالات اي ا:اااالتوصلتلمعد م تلمع للايتي ج ما,اا

ا٪ا.اا16لاببم ي مالات اي ي الااتت  شىامةالاولقةالال اىابن   ااا-1
ا٪.17لاببم ي مالات اي ي الااف )والصتخ لم) اهتتطاساهقت  ااات اماهلات ايسابن   ااا-2
ا٪.19لاببم ي مالات اي ي الاايتماتر ي ) ال  ايت  شىامةالاتر ي افىالا  بالمابن   ااا-3
ا٪ا24لاببم ي مالات اي ي اع اي الاتك ايفام  الاايتيحالقتن ئ) ابن   اا-4

 (2)( Yeo & Other , 2004 )و آخرون  دراسة  يو   - 21
"هدلمعا اليييلاونلمشكدلةق لد لىدللمعو د ة لمعاييددى لمعيا ال دتل:لى م دتلة عدتلل نول اا

م بفاا اماا ىات ااامالاطاالاباماانالاوصاا ئطالا ت اا دةاهم بفاا الا ولمااواهدذهلمعد م دتللللم يهد ت،اا ل ا ة ت"لل
(اااالاباماانالا اان ا10هت  اااتاعسناا الا الصاا ا لاتىاتؤثباعاىالاتل عوالا) دفامةالاوص ئطالا ت  دةا.ا

لقددددلتوصدددلتلا)اااماخافيااا ماكبسااابةال السزيااا ء(اا2ا)اااماخافيااا ماصاااغسبةال السزيااا ءاها8ل هااااىال ا  م ااا اا 
الانت ئلالات اي ا:اااامعد م تلمع 
الا ت ا و ايت  ماو الصكواصطرىامةالاببم ي مالات اي ي ا.ا-1
اأثن ءاتصغسوالاببم ي مالات اي ي ا.ع ماق اةالا ت ا سناعاىات هيناملايلت)مااا-2
ات   والا ت ا سنات اي  مالاببم ي مالات اي ي ا.ا-3
نلبةالا ت ا سنالاىالاببم ي مالات اي ي اعاىاأن)اا ام اااي امااةاإغلاا ا)ما   ياا الا  اوماا مااا-4

الاتىاف سالارعوذاعاس) .
اكادلخوالا ار.ع مالاتك موابسنالان)اهلابصمالابي نىام  ايؤدىالاىاع ماف)مالان  ا-5
او االإلر اادلخوالاببم ي مالات اي ي ا.ا زي دةالاوقتالاصىافرت جبالا ت اا-6

 
(1)Williams L. Diana ; Boone, Randall ; Kingsley V. Karla : Teacher Beliefs About Educational 

Software: A Delphi Study : 2004 , Available From : http://www.eric.ed.gov/   

(2)Shelley Yeo & et al: OP.Cit .  
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عااا مالصااات  ل الا ت ا اااسنااا رتاااوىالصاااكواف ااا ذاا ااا ماإدالك)ااامالاكا ااا مالا اونااا اأهالاتاااىاا-7
اترت) اخطاعبي اهم ا ىاف ئ ت) ا.

للألصتلمعد م تلما ليل :
اببم ي مالات اي ي ا.ضبهاةاإت   الا ت ا سنالاصتخ لمالاا-1
ا.اانأ اتكو الاببم ي مامن ص  ااا  توىالا  بفىااا ت ا سا-2

 (1)( 2006دراسة ) نبيل كمال دسوقى ،  -22
"لتوظ فلمعح  ف  ل  لمعحللتلم لع لىللمعييل طلم    د ل د ل دولألخسدتم لميدرلل نول اا

ىااتوظياافالار صاا  ماهلا  وقاا مالات بفاعاىالاولقااةالال ااااهذهلمعد م تلللم يهد ت،امعدل لم  جس تل"ل
لاتاااىاتراااوذاده الاتوظيااافال م اااوالاصاااتخ لمالار صااا  مافاااىالاببنااا ملالات اي اااىافاااىامااا لارالا بياااا ا

ا:اااللتوصلتلمعد م تل ع ل هاىامنالات ايمال ص صىافىامعباا
ا٪اا44لصتخ لمالاببم ي مالات اي ي اف اوامنالاوقتالا خع)ااا ارابن   ا-1
ا٪.52لا ت ي الااتتن صسامةالصتخ لمالاببم ي مالات اي ي ابن   ااأج)زةالاك بسوتبااا-2
ا٪ا.56ع ماهجوداصي ن ادهاي ا ج)زةالار ص  مافىالا  لارابن   ااا-3
ا٪.30ع ماتولفبالاببم ي مالات اي ي اعن اليتي االا  ا سناإاس) ابن   اا-4

ا:االلقدلألصتلمعد م ت
اسصالاببم ي مالات اي ي .ضبهاةات ايسالا  ا سناعاىالا ص اك افىاتنلا-1ا

ضاابهاةالصااتخ لمال ج)اازةالار ي اا افااىالا اا لاراهلاتااىاتت تااةالإمك نياا مالاعااوماهلاعااواةاا-2
امةاضبهاةاتوفسبالاعي ن الا لئ  اا)صهال ج)زة.

إعااااا دةالانلااااابافاااااىاتنلااااايمامن   نااااا الات اي يااااا ااتر ساااااعاللاصاااااتخ لمال م اااااواااببم يااااا ماا -4
الات اي ي .

 فىامنالاببم ي مالات اي ي الاصتخ لم) افىالا  لار.ضبهاةاتوفسبالا  دالاك  -5

 (2)( 2006دراسة ) وفاء نمر عقاب ،  -23
هدددذهلللم ددديهد ت،اا"لتلدددواطلمعاجددد ه لمعييل ا دددتلمعاحو دددفتلالددد لمعشدددفكتلمددد   ىنل"ل ناااول ا 

باا ابن ءاق ئ  الا   يسباات ويماماان)لالابي ضااي مالا روصااساااطا اا الالاا ئ سنافااىاماا لارالا ااا اعللمعد م ت
ا:االتوصلتلمعد م تل ع لا  نىاااوقوفاعاىان  كالا وةاهلاض فا،اااالله

 
  . مرجع سابق نبيل كمال دسوقى : (1)

. القاهرة : معهد الدراسات والبحوث التربوية ،   تقويم المناهج التعليمية المحوسبة على الشبكة الارديةوفاء نمر عقاب منها :  (1)

 نشورة " ،  رسالة دكتوراه " غير م 2006جامعة  القاهرة  ، 
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ا(امعي ااموزع اعاىاأابةامر هاا ىا:ااا151ق ئ  امنا ااا-أاا
ااااااااااال ا(امعي اا48لا رتوىا ا-2اااا(ام  يسب.10ل   لفا ا-1
ال ا(امعي اا13لات ويما ا-4اااال ا(امعي اا80لاتع يما اا-ا3

اىاتوصاتاإاس) الا الص اعاىامن)لالابي ض الا روصساا:تطبسعالا   يسبالاتا–باا
اتط بعام  ذال   لفال ا   يسباب اج اكبسبة.ا-1ا

تط بعام  ذال اول ال ا   يسباب اج امتوصط ال اابساعاا مامبلعاا ةات اا ينال اااول الا ت اا هاةا-2
ا،اهلصتخ لمال اول الا تت م .

ل اا-3 متوصط ا ب اج ا ل ا   يسبا لات ويما م  ذا ا ) المااتط بعا لات ويما ش واي ا ع ما بسا
إمك ني اا  ع ا هكصا ا لا ت اما ات  ما توفسباص وا ع ما أها ،ا لا صكلاما لا اي اهيوا لاتلكسبا

اللاخت  الما.ا
اتط بعام  ذالاوص ئطالا ت  دةال ا   يسباب اج امتوصط ال اابساعاا ماهجااودات اسااعاصااوتى-4

كاا افااىالات زياازالاعااريحاهمااؤثبلماصااوتي اهخافياا اموصاايمي اهكااصا اعاا ماإضاا ف ااصااومامتربا
اهب ات اىالاايوج اتزلمناصوتىابسناعبعالابصومالا تربك اهظ)واالانعوص.

 التعليق على المحور الثانىا
ااامناخلاذالصت بلعالا  ي ااا الص مالا  ل  افىا صلالا روااتبسنام اياىا:اا

يااا افاااىاأكااا مالا الصااا مالا ااا ل  اعااااىاهجاااودام وقااا ماتراااوذاده اتوظيااافالاببم يااا مالات اي  ▪
الا  لار.

ترااوذاده اتوظياافالاببم ياا مالات اي ياا ااىيوقدد  لى ىيددتأكاا مام لاامالا الصاا ماعاااىاهجااودا ▪
(ا،ا عباا الا اا قىاأبااوازياا ا2003،اك اا اأهضاارتادالصاا اكااواماانا اإاشاا داابااول ، فااىالا اا لارا

 ،ا(Yeo & Other,2004)،ا (Weinberg,2003)(،2003هيا ااىاأبااوالالتااوداع اا ا،

كاااوامااانادالصااا ااأهضااارت.اك ااا اىيوقددد  لمشدددتاتعااااىاهجاااودا(ا2006 نبساااواك ااا ذادصاااوقى،
(Kundsen,2003)  اعاااىا2003،ا عباا الا اا قىاأبااوازياا اهايا ااىاأبااوالالتااوداع اا ا،ا)

(ا،ا أبااوالاسزياا ا2001.اهلتل تااكوامنادالص ا مر اا ااف ااتال ااسونى،اىيوق  لتد اس تهجوداا
(ا،ا2000ع ياا ةاافاا اه ،.اك  التل تادالصاا ا اامعص   تىيوق  لل(اعاىاهجوداا2002لاع هى،

.اهلتل ااتادالصاا اكااواماانا أبااوااىيوقدد  لتيل ا ددت(اعاااىاهجااودا2004 جس)اا  اعباا الا  صااطا،
(اعااااىاهجاااودا2003(ا،ا عبااا الا ااا قىاأباااوازيااا ا،ايا اااىاأباااوالالتاااود،2002لاسزيااا الاعااا هىا،
 & Yeo )(ا،ا2004.اهلتل ااتاكااواماانادالصاا ا اجس)اا  اعباا الا  صااطا،اىيوقدد  ل ىم اددت

Other , 2004 )اا ة تجىيوق  لوعاىاهجوداا(اااا2006،ا اهف ءان باع  با،ااا. 
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(اعاااىا2006(ا،ا انبسااواك ناا ذادصااوقى،2004لتل ااتاكااواماانادالصاا ا جس)اا  اعباا الا  صااط، ▪
.اك اا التل ااتاامعاتةلدتلممويدمة ددتهجااودام وقاا ماترااوذاده اتوظياافالاببم ياا مالات اي ياا افااىا

(ا،ا أباااوالاسزياااا ا2001سونى،(ا،ا مر اااا ااف اااتال ااااا2000دالصااا اكااااواماااناا ع ياااا ةاافااا اه ،
(اعااااىاهجاااودا2003(ا،ا عبااا الا ااا قىاأباااوازيااا اهايا اااىاأباااوالالتاااوداع ااا ا،ا2002لاعااا هى،

.اك اا التل ااتاكااوامااناامعاتةلدتلمعث  وادتم وق ماتروذاده اتوظياافالاببم ياا مالات اي ياا افااىا
عاااىاا(Williams & Others,2004)،اااا (AL-salah & Al-Debassi,2000)دالصاا 

 .اامعاتمةدلمعييل ا تلمعاعيلاتروذاده اتوظيفالاببم ي مالات اي ي افىات ماهجودام وق

لتل اااتالا الصااا مالا ااا ل  اعااااىاإت  ع)ااا الا ااان)لالاوصااالىا،اهللاصاااتبي ن ما اااىاأك ااابال دهلما ▪
لصتخ لم  افىا صهالا الص مااارعوذاعاىام اوم مامناعسن الا الص ايوذام وقاا ماتوظياافا

 اااااالاببم ي مالات اي ي ااااااااا

اهق الصتل دالا  ي امنالا الص مالا  ل  اا)صلالا رواافى:اا
 اا الص الار اي ا.ااىات عيماللإا االانلبا ▪

لا الصاا االصااتبي ن ملاتوصواإاىالا  وق مالاتىاتروذاده اتوظيفالاببم ياا مالات اي ياا اابناا ءا ▪
 لا  وق مالاخ ص ال ا الص الار اي ا.ااتر ي ااا

الا الص مالا  ل  اافي  اياىا:اهق الختالتالا الص الار اي اعن
عاااىالا بيااا اللإع لدفاا اايساا اأ اج يااةالا الصاا مالا اا ل  اابتطبسااعاللاصااتبي ن مقاا مالا  ياا ا ▪

ل اا الا الصاا ماأجاابماا فااىايااسناأ،اوياا انأجاابماللاصااتبي ن ماعاااىالا بليااواللابت لئياا اهلا  
للإع لدفااا العااال اعااااىالا بلياااوالا ختالاا العااال اع مااا اهاااماتبكااازاعااااىالا بيااا اامللاصااتبي ن 
 خ ص .اا

ق مالا  ي اتعوال ام تبياا  اااراا اماانالا  وقاا مالاتااىاترااوذاده اتوظياافالاببم ياا مالات اي ياا ا ▪
لقتعاابماعاااىاتر ياا ام وقاا ماكوالا الص مالا  ل  افىا صلالا رااوااا ،ايس اأفىالا  لاراا

اام تاابدالاببم ياا مالات اي ياا اف ااطاده اتااوفسبالاراااوذالا ن صاا  اهلالازماا اا)اا افااىاهضااةاتعااوا
ااار امنا صهالا  وق ما.



 
 

 الفصل الرابع 
 إجراءات الدراسة الميدانية 

 

 منهج الدراسة  ▪
   تصميم أدوات الدراسة ▪

 للاستبياناتالصدق والثبات  ▪
 عينة الدراسة الميدانية ▪
 الاستبياناتالمعالجة الإحصائية لنتائج  ▪
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 إجراءات الدراسة الميدانية 
وف تت لاداساستتً لالإطتتًسلادرىتت  للفتتالف تت لاستتمالاً للدراساستتحلادةًدلتتحلادمتتالاتتًحل  تتًلاد ً تت 

ادستتتً ،حلتلامرتتتًوحلاد ً تتت لفتتتالادج تتت لادةتتتًدالميتتت ا ا لاداساستتتحلادلاساا،لتتتحل تتت ل ستتت ل تتتر  لاداساستتتحلتل
تلوعسرتتتتتحلاداساستتتتتحلادلاساا،لتتتتتحلتلوت تتتتتلالال اوا لاداساستتتتتحلتلو ستتتتتً لاد تتتتتاالواد  تتتتتً ل اوا لاداساستتتتتحل

لاد ً  ل سمخ اجلادرمًئ لوتةرسر ًلوتجسس هًل.للًوادلاعًدجحلالإ  ًئلحلادمالسوفلامرًود 

 أولًا : منهج الدراسة 
اد ً  لل التحليلىاسمخاحل الوصفى  ادجعراللعراللللمع فاد  افللللالمنهج  دموظلفللادوااعل

ادلا  يحللالتارودويلًلل ادلاااسسل فال ادمعرللالحل توظلفللللتدب  جلً ل اونل تةوحل ادمال ادلاعواً ل وتةااال
ل  لت لالالاد ً  (ل.لللاسمبلً،ً هذهلادب  جلً لادمعرللالحللفال ااسسرًل) ًسمخااحل

 ثانياً :  تصميم أدوات الدراسة
درة وحلعرالادبلً،ً لادمالتمطرب ًلاداساسحلتل س لتعمب لسمبلً،ً للا لاًحلاد ً  ل ًسمخااحلل

اوا لادماليلاك ل  لخلاد ًليلاعل لً،ً ل قلقلحلو ج رحلدىًه ةل ًلل  ل فض لو ،سبلا لا سمبلً،ً 
 ول شكرحل ويواةل ًدجع لتلو  ل رطرقلذدكلاسمخا  ًلاد ً  لدرمع فلعرالادلاعواً لادمالتةوحلل
مدالل درموص ل اد ً  ل ات ع ًل ادمال الإي ا ا ل ارال وفللاًل ادمعرللالح.ل ادب  جلً ل توظلفل اونل

ل:لا سمبلً،ً 
لوهوللا سمبلً،ً ئلسال  ل لدتةااالاد افلالل-1

 " تحديد معوقات توظيف تكنولوجيا البرمجيات التعليمية فى المدارس المصرية" 
اًحلاد ً  ل إعااالاًئلاحل ودلحلتةمو لعراليلالعلادلاعواً لادمالتةوحلاونلتوظلفلتارودويلًلللل-2

ل  ل  لخلاحلللً ادب  جلً لادمعرللالحلتل  رجحلمدالعش ةل ةًوسلسئلسلحلوف علحلتلتوص لمدس ًلاد
لادامً ً لواداساسً لادسً ،حلادلا ت طحل لاوضوعلاداساسحل. -
ميتتتت ا لادلا،تتتتً لا لادشخ تتتتلحل تتتتعلالإفتتتت االاد،تتتتًئلاس لعرتتتتالتوظلتتتتفلادب  جلتتتتً لادمعرللالتتتتحلوهتتتتال -

ل) عرلاولادلاواالاداساسلحلتل خ ًئسولتارودويلًلادمعرلالتل وي ولادلاواالاداساسلحلتلادلامعرلاون(ل.
لدلاعواً لكلاًلارال:للدمةااالااسمبلً،ً للً لتلاًحلاد ً  ل إعااال سبعللاول  لخلاحلاًئلاحلادلاعل-3

للمعلمى المواد الدراسيةللاسمبلًنلل- 
للأخصائيى تكنولوجيا التعليم  اسمبلًنلل- 
للموجهى المواد الدراسية  اسمبلًنل-ج
   للمتعلمين  اسمبلًنلل-ا
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لاخمتتتًسلاد ً تتت لاواتتتلعرتتتال جلاوعتتتحل تتت لادلاةتتتًوسلاد ئلستتتلحلوادج علتتتحلتللاستتتمبلًنةمتتتو لكتتت لي
 تت لوي تتحل،ىتت ل فتت االكتت لليلاكتت ل تت لخلادتتجلا ستتمجً حلعرلتتجلاستتمبلًنادلاةتتًوسلاد ئلستتلحلوادج علتتحلداتت ل

فللاتتتًل سر تتًلعرتتتال عتت لادلاعواتتً لتلو لتشتتتم  لفتتالادتتت ع للا ستتمبلً،ً عسرتتحلتلدتتذدكلتشتتتم  ل عتت ل
لالآخ ل.

درلاعواتتتتً لادمتتتتالل لاتتتتًلتةمتتتتو لعرتتتتالادلاةتتتتًوسلاد ئلستتتتلحلا ستتتتمبلً،ً وادجتتتتاوحلادمتتتتًدالاوضتتتت ل
ليسمطلعل ف االك لعسرحلا سمجً حلعرس ًلل

ل(ل1ياوح)
ل لاًلتةمو لعرالادلاةًوسلاد ئلسلحلدرلاعواً لادماليسمطلعل ف االا سمبلً،ً 

لك لعسرحلا سمجً حلعرس لًل

 ادلاعواً 
ل عرلااللاسمبلًن

 ادلاواالاداساسلحل

ل خ ًئساللاسمبلًن
 تارودويلًلادمعرلال

ل وي اللاسمبلًن
 سلحلالسلادلاواالادال

 ادلامعرلاس للاسمبلًن

ل ✓ل ✓ ل ✓ ادلاعواً لاد ش يح
ل ✓ ل ✓ل ✓ ادلاعواً لادلاًايح
 ل ✓ل ✓ل ✓ ادلاعواً لالإااسيح

 ل ✓ ل ✓ ادلاعواً لادماسيبلحل

 ل ✓ ل ✓ ادلاعواً لادماسيسلح

   ل ✓ ادلاعواً لادز رلحل

  ل ✓   عواً لاد لً،ح

ل ✓ ل ✓ل ✓  عواً لا سمخااحل
ل ✓ل ✓ ل ✓ ادلاعواً لادمعرللالحل
ل ✓ل ✓ل ✓ل ✓ ادلاعواً لادبرًئلحل

أخصىىائيى تكنولوجيىىا التعلىىيم   مىىوجهى لمعلمىىى المىىواد الدراسىىية  كتتت ل تتت ل)استتتمبلً،ً للضعتتت لل-4
فتتالصتتوسهًلا ودلتتحلعرتتال جلاوعتتحل تت لادلاةكلاتتس ل تت لادستتًاةل عضتتً لالمىىواد الدراسىىية   المتعلمىىين  

هسئحلادماسيسل ًدجً عً لادلا  يحل)لتخ صلتارودويلتتًلادمعرتتلالتلوتخ تتصل رتتًه لوطتت الادمتتاسيس(ل
 هاافلاداساسحلتلوادمأكال  لصلا سم ًلدرمطبستتقلعرتتال فتت االادعسرتتحلتلللا سمبلً،ً تة،سقللللدرمع فل ا 

لوإ اا لآسائ الفال:
ل ا ل رًس حلك ل عوالدرلاةوسلادذ لترملاالمدلجل)ارملاال/ل لارملاا(. ▪
ل ا ل رًس حلصلًغحلادلاعواً ل) رًس حل/لغس ل رًس ح(ل. ▪
ل.اسمباادجللل و ول ذفجللللجمضًفحل ول ذفل ولاسمبااحل  ل عوالت ونلمضًفم ▪

لفالضو ل سا لادلاةكلاس لو لا ىًت الو ،م  ًت ا.للللدلاسمبلً،ً للحا ودلللةلتعاا لاد وسلل-5
ل
ل
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لك ل  ل: سمبلً،ً للادموص لمدالاد وسةلادر ًئلحللل-6
ل()لمعلمى المواد الدراسيةللاسمبلًنلل- 

ل.ل()لأخصائيى تكنولوجيا التعليمللاسمبلًنلل- 
ل.للل )مواد الدراسيةلموجهى الللاسمبلًنل-ج
ل()للمتعلمينللاسمبلًنلل-ا

)  ل نلادلاعتتتواللا ستتتمبلً،ً واتتتالساعتتتالاد ً تتت لتو ستتتالا ساتتتًحلادلاسرستتترحلدرلاعواتتتً لفتتتالكتتت ل
ا سبعتتح(لتل متتالتستت  لعتت ضلادرمتتًئ للا ستتمبلً،ً  تت للاستتمبلًنيأختتذل،جتتسلادتت االادلاسرستت لدتتجلفتتال  ل

لا سبعحلكلاًلارال:للا سمبلً،ً تلو ص ةتللوتجسس هًلفالف  ل،مًئ لاداساسحلادلاساا،لحلل

ل(ل2ياوح)
لك لعسرحلا سمجً حلعرس لًل لاًلتةمو لعرالادلاةًوسلاد ئلسلحلدرلاعواً لادماليسمطلعل ف االا سمبلً،ً 

 ادلاعواً 
ل عرلااللاسمبلًن

 ادلاواالاداساسلحل

ل خ ًئساللاسمبلًنل
 تارودويلًلادمعرلال

ل وي اللاسمبلًن
 ادلاواالاداساسلحلل

 ادلامعرلاس للاسمبلًن

ل16-11ل16-1 ل16-1 ادلاعواً لاد ش يح
ل27-21تلل19-18 ل27-17ل27-17 ادلاعواً لادلاًايح
 ل33-28ل33-ل32لتل30-28ل33-28 ادلاعواً لالإااسيح

 ل41-34 ل41-34 ادلاعواً لادماسيبلحل

 ل44-42 ل44-42 ادلاعواً لادماسيسلح

   ل52-45 ادلاعواً لادز رلحل

  ل56-53   عواً لاد لً،ح

ل66-57 ل66-57ل66-57  عواً لا سمخااحل
ل92-85ت83-79ت75-67ل92-67 ل92-67 ادلاعواً لادمعرللالحل
ل123-93ل123-93ل123-93ل123-93 ادلاعواً لادبرًئلحل

 للاستبياناتثالثاً : الصدق والثبات 
 الصدق -أ

مىىىدس اسىىىتلأااة الأداج أء تجىىىراسات الايىىىاس   طيىىىاس مىىىا  ىىىو ملألىىىو  وي، تتتال ًد تتتاال 
عرتتالاستتمخااحل،تتوعس ل تت ل ،تتواعلاد تتااللا ستتمبلً،ً واتتالاعملاتتالاد ً تت لفتتال ستتً لصتتاال(1) طياسىى 
لوهلاًل:

 
( )( يوضح 3أنظر ملحق رقم ) 194 –186، من ص ص  معلمى المواد الدراسية فى صورته النهائية استبيان  . 

() ( يوضح 4أنظر ملحق رقم )200-195، من ص ص  أخصائيى تكنولوجيا التعليم فى صورته النهائية  استبيان  . 

( )( يوضح 5أنظر ملحق رقم ) 207 -201، من ص ص النهائية   ورتهص  موجهى المواد الدراسية فى استبيان  . 

(  )( يوضح 6أنظر ملحق رقم )214-208، من ص ص المتعلمين فى صورته النهائية   استبيان  . 

. القاهرة : دار النشرر للاامعرا   منهجية البحث العلمى وتطبيقاتها فى الدراسات التربوية والنفسية( حمدى أبو الفتوح عطيفه :  1)

 . 260، ص  1996، 
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عرتتتتالادستتتتًاةلادلاةكلاتتتتس لتللا ستتتتمبلً،ً :لوذدتتتتكلعتتتت لط يتتتتقلعتتتت ضللأءلًا صىىىىدم المح مىىىىين
لا ستتمبلً،ً وتةرستت لاستتمجً ًت التلوادمعتت فلعرتتال تتا لاتجتتًالادلاةكلاتتس لعرتتال تتا لصتتلا لحل

ل حل لتل  لخلاحلطربلم اا لآسائ الفال:دقلًسجللللتدقلًسل ًلوضع
ل ا ل رًس حلك ل عوالدرلاةوسلادذ لترملاالمدلجل)ارملاال/ل لارملاا(. ▪
ل ا ل رًس حلصلًغحلادلاعواً ل) رًس حل/لغس ل رًس ح(ل. ▪
لمضًفحل ول ذفل ولاسمبااحل  ل عوالت ونلمضًفمجل ول ذفجل ولاسمباادجل. ▪

ل.لل(1)رال ًدجذسلادم بلعالدلاعً  لاد  ً :لويةسبلاد االادااخللثانياً الصدم الداخلى
 الثبات -ب

أن تعلأىىى نفىىن النتىىائج ت ريإىىاً   تتا أايىىد تلأبي هىىا تحىى  نفىىن ال ىىرء  وي، تتال ًد  تتً ل ل
تلواتتالاعملاتتالاد ً تت لفتتال ستتً لاد  تتً لعتت لط يتتقل عً تت ل دجتتًل ًستتمخااحل(2) ءالىىى نفىىن الأ ىى ا 

للل”SPSS“  ،ً  لل

 تتاالواد  تتً لتلفتتأنلاد ً تت لستتوفلي،تتوحل ةستتً لو تت لختتلاحل تتًلستتبقلادةتتاا لعرتتجلفتتالاد
لعرال اةلللاسمبلًناد االواد  ً لدا ل

لمعلمى المواد الدراسية سمبلًنلل سً لاد االواد  ً للل-1
لأخصائيى تكنولوجيا التعليم   سمبلًن سً لاد االواد  ً للل-2
لموجهى المواد الدراسية   سمبلًن سً لاد االواد  ً للل-3
 المتعلمين   سمبلًنً لل سً لاد االواد  ل-4

 
 معلمى المواد الدراسية  نلاستبيا والثباتحساب الصدق  -1

 الاستبيانصدق    -أ
  أولًا صدق المحكمين :
ادمع فلعرال ا للللا سمبلًن عالع ضلل تل  افل فلجل س ا ال ادلاةكلاس للإ اا ل ادسًاةل عرال

احل  ل عواللا ونلمضًفمجللإضًفحل ول ذفل ولاسمبادقلًسل ًلوضعلدقلًسجلتلولللا سمبلًنلصلا لحلل
دقلًسل ًللللا سمبلًنلويالاد ً  ل نلهرً لاسيحلاتجًالعًدلحلعرالصلا لحللاسمباادجلتلللل ول ذفجل و

 
 . 553، ص 1979القاهرة : دار الفكر العربى ،   .  علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشرى فؤاد البهى السيد  : ( 1)

 .  105، ص 1986. القاهرة : دار المعارف ،   الإحصاء للمعلمين( دوجلاس ماكنتوش ؛ إبراهيم بسيونى عميرة  : 2)
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وإضًفحلل تل ادلاعواً ل صلًغحل ع ل تعاا ل ادمعاالا ل  ل درلاةكلاس ل ع ل وكًنل تل دقلًسجل وضعل
لكًدمًدال:لللو ذفل عض ًتلوا  لاد ع لالآخ لوادمعاالا ل

ل لاد ش يحللل ةوسلادلاعواًل-1
"افت ىىار اىىرامج تاىىداد المعلمىىين تلىىى م ىىررات البرمجيىىات التعليميىىة ادتتذ ل، تتجلتتتالتعتتاا لادلاعتتوالل-

افت ىىار اىىرامج تاىىداد المعلمىىين تلىىى الجانىى  التلأبي ىىى مدتتال لءكيفيىىة توظيفهىىا فىىى العمليىىة التعليميىىة"
ل التعليميةلاكتسا  مهارات تاداد البرمجيات التعليمية ءكيفية توظيفها فى العملية  

كثرج الإجراسات الإداريىة التىى تلألى  مىن المعلمىين فىى لالىة  لىبهم  للادذ ل، جللللتال ذفلادلاعواللل-
اىىدت ت ىىدرم تر ىىادات  ادتتذ ل، تتجل لتلوادلاعتتواللللبرمجيىىات التعليميىىة لتوظيفهىىا فىىى العمليىىة التعليميىىة

ل ءتوجيهات داخل المعمل للمعلمين لاست دات البرمجيات التعليمية

لادلاعواً لادلاًايح ةوسلل-2
اىىدت تىىوافر أكثىىر مىىن نسىى ة للبرمجيىىة التعليميىىة الوالىىدج كىىى يىىتم  ادتتذ ل، تتجلتتتالا تت لادلاعتتوالل-

صىعوةة تىوافر العىدد الكىافى  لادتتذ ل، تتجلل ل تتعلادلاعتتوالت غيلها الى أكثر من جهاز فى نفن الوقى 
ى غيىر أءقىات الحصىة من البرمجيات التعليمية التى تسمح باست دات المعلمىين لهىا اسىت داماً لىراً فى

ادت توافر أكثر من نس ة للبرمجية التعليميىة الوالىدج كىى يىتم  لدم   لادع ًسةلترصلعرال للالدراسية
ت غيلها الى أكثر من جهاز فى نفن الوق  أء لاست دامها است داماً لراً فىى غيىر أءقىات الحصىة 

ل الدراسية
ليميىىة تلىىى المدرسىىة قبىىل اىىدس العىىات تىىرخر ترسىىاب البرمجيىىات التع ادتتذ ل، تتتجللتتتال تتذفلادلاعتتوالل-

ل ل.الدراسى من قبل مركز التلأوير التكنولوجى
رداسج مىىىادج الصىىىنو لةسىىىلأوانة المدمجىىىة التىىىى تحمىىىل محتىىىوس  لادتتتذ ل، تتتجتتتتالمضتتتًفحلادلاعتتتوالل-

ل للالبرمجية التعليمية

ل ةوسلادلاعواً لادمعرللالحللل-3
يمية اىن أ ىداف المىادج الدراسىية التىى ت تلف أ داف البرمجيات التعل للادذ ل، جتال،، لادلاعواللل-

ل ل  ل ةوسلادلاةمو لمدال ةوسلا هاافللتعرض 
يتعىىارت تنمىىيم ءترتيىى  محتىىوس البرمجيىىات التعليميىىة مىىو تنمىىيم ل لادتتذ ل، تتجتتتال تتذفلادلاعتتوالل-

رت سىىىراة اىىىرت البرمجيىىىات اتتعىىىل لادتتتذ ل، تتتج لتلوادلاعتتتواللاىىىرت محتىىىوس الكتىىىا  المدرسىىىى
اىىدت تناسىى  اىىىرت  لادتتتذ ل، تتتج لتلوادلاعتتتواللالمتعلمىىين ءفهمهىىىم  التعليميىىة مىىو سىىراة اسىىتيعا

ل محتوس البرمجيات التعليمية مو أسالي  تعلم المتعلمين
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لادلاعواً لادبرًئلح ةوسللل-4
صعوةة توطف البرمجيات التعليمية أثناس ارضىها لتع يى  المعلىم اىن  لادذ ل، تتجتال ذفلادلاعوالل-

ل استفسارات المتعلمين

 لل0.9=  اخلىثانياً  الصدق الد

  الاستبيانثبات    -ب
وتتتاللSSPSتلعتت لط يتتقل عً تت ل دجتتًل ًستتمخااحل  ،تتً  للدلاستتمبلًنتتتال ستتً ل عً تت لاد  تتً ل

 .ملامعل اسيحلث ً لعًدلحاللا سمبلًن(لوهذالااحلعرال نلل0.82ادة وحلعرال عً  لث ً ل)
 

 أخصائيى تكنولوجيا التعليم نلاستبيا والثباتحساب الصدق  -2
  الاستبيان صدق   -أ

  أولًا صدق المحكمين :
ادمع فلعرال ا للللا سمبلًن عالع ضلل تل  افل فلجل س ا ال ادلاةكلاس للإ اا ل ادسًاةل عرال

إضًفحل ول ذفل ولاسمبااحل  ل عواللا ونلمضًفمجللدقلًسل ًلوضعلدقلًسجلتلولللا سمبلًنلصلا لحلل
دقلًسل ًللللا سمبلًنلالصلا لحللويالاد ً  ل نلهرً لاسيحلاتجًالعًدلحلعر ول ذفجل ولاسمباادجلتلل

وضعلدقلًسجلتلوكًنلدرلاةكلاس ل ع لادمعاالا ل  لمضًفحلو ذفل ع لادلاعواً لتلوا  لاد ع لل
لكًدمًدال:للالآخ لوادمعاالا ل

ل ةوسلادلاعواً لادلاًايحل-1
اىىدت تىىوافر أكثىىر مىىن نسىى ة للبرمجيىىة التعليميىىة الوالىىدج كىىى يىىتم  لادتتذ ل، تتجتتتالا تت لادلاعتتوالل-

صىعوةة تىوافر العىدد الكىافى  لادتتذ ل، تتج ل تتعلادلاعتتوالأكثر من جهىاز فىى نفىن الوقى ت غيلها الى  
من البرمجيات التعليمية التى تسمح باست دات المعلمىين لهىا اسىت داماً لىراً فىى غيىر أءقىات الحصىة 

ادت توافر أكثر من نس ة للبرمجية التعليميىة الوالىدج كىى يىتم  لدم   لادع ًسةلترصلعرال للالدراسية
لها الى أكثر من جهاز فى نفن الوق  أء لاست دامها است داماً لراً فىى غيىر أءقىات الحصىة ت غي

ل الدراسية
تىىرخر ترسىىاب البرمجيىىات التعليميىىة تلىىى المدرسىىة قبىىل اىىدس العىىات  لادتتذ ل، تتتجتتتال تتذفلادلاعتتوالل-

ل للالدراسى من قبل مركز التلأوير التكنولوجى
لصىىىنو لةسىىىلأوانة المدمجىىىة التىىىى تحمىىىل محتىىىوس رداسج مىىىادج ا لادتتتذ ل، تتتجتتتتالمضتتتًفحلادلاعتتتوالل-

ل للالبرمجية التعليمية
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ل ةوسلادلاعواً لالإااسيحل-2
اىىدت تىىوفر التسىىهيقت مىىن قبىىل الإدارج المدرسىىية للحصىىوب الىىى  لادتتذ ل، تتجتتتال تتذفلادلاعتتوالل-

ل ل.البرمجيات التعليمية من المعامل أء الم تإة

لادلاعواً لادبرًئلح ةوسللل-3
صعوةة توطف البرمجيات التعليمية أثناس ارضها لتع ي  المعلىم اىن  ل ل، جادذتال ذفلادلاعواللل-

ل استفسارات المتعلمين

 لل0.89= ثانياً  الصدق الداخلى 

  الاستبيانثبات   -ب
وتتتاللSSPSتلعتت لط يتتقل عً تت ل دجتتًل ًستتمخااحل  ،تتً  للدلاستتمبلًنتتتال ستتً ل عً تت لاد  تتً ل

 . اسيحلث ً لعًدلحللاملامعللا سمبلًنال نل(لوهذالااحلعر0.8ادة وحلعرال عً  لث ً لل)
 

 موجهى المواد الدراسية لاستبيان   حساب الصدق والثبات -3
  الاستبيانصدق    -أ

  أولًا صدق المحكمين :
ادمع فلعرال ا للللا سمبلًن عالع ضلل تل  افل فلجل س ا ال ادلاةكلاس للإ اا ل ادسًاةل عرال

ًفحل ول ذفل ولاسمبااحل  ل عواللا ونلمضًفمجللإضدقلًسل ًلوضعلدقلًسجلتلولللا سمبلًنلصلا لحلل
دقلًسل ًللللا سمبلًنلويالاد ً  ل نلهرً لاسيحلاتجًالعًدلحلعرالصلا لحلل ول ذفجل ولاسمباادجلتلل

وإضًفحلل تل ادلاعواً ل صلًغحل ع ل تعاا ل ادمعاالا ل  ل درلاةكلاس ل ع ل وكًنل تل دقلًسجل وضعل
لال:للكًدمًدلو ذفل عض ًلتلوا  لاد ع لالآخ لوادمعاالا 

ل ةوسلادلاعواً لاد ش يحلللل-1
افت ىىار اىىرامج تاىىداد المعلمىىين تلىىى م ىىررات البرمجيىىات التعليميىىة  لادتتذ ل، تتجتتتالتعتتاا لادلاعتتوالل-

افت ىىار اىىرامج تاىىداد المعلمىىين تلىىى الجانىى  التلأبي ىىى  لمدتتال ءكيفيىىة توظيفهىىا فىىى العمليىىة التعليميىىة
ل توظيفها فى العملية التعليمية  لاكتسا  مهارات تاداد البرمجيات التعليمية ءكيفية

كثرج الإجراسات الإداريىة التىى تلألى  مىن المعلمىين فىى لالىة  لىبهم  للللادذ ل، جتال ذفلادلاعوالللل-
اىدت ت ىدرم تر ىادات  لللادتتذ ل، تتج لتلوادلاعتتواللللللبرمجيات التعليمية لتوظيفهىا فىى العمليىة التعليميىة
ل ت التعليميةءتوجيهات داخل المعمل للمعلمين لاست دات البرمجيا

ل
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ل ةوسلادلاعواً لادمعرللالحل-2
ت تلف أ داف البرمجيات التعليمية اىن أ ىداف المىادج الدراسىية التىى  للادذ ل، جتال،، لادلاعواللل-

ل ل  ل ةوسلادلاةمو لمدال ةوسلا هاافللتعرضها
يتعىىارت تنمىىيم ءترتيىى  محتىىوس البرمجيىىات التعليميىىة مىىو تنمىىيم ل لادتتذ ل، تتجتتتال تتذفلادلاعتتوالل-
رت سىىىراة اىىىرت البرمجيىىىات اتتعىىىل لادتتتذ ل، تتتج لتلوادلاعتتتواللت محتىىىوس الكتىىىا  المدرسىىىىاىىىر 

اىىدت تناسىى  اىىرت ل لادتتذ ل، تتج لتلوادلاعتتواللالمتعلمىىين ءفهمهىىم  التعليميىىة مىىو سىىراة اسىىتيعا
ل للمحتوس البرمجيات التعليمية مو أسالي  تعلم المتعلمين

لادلاعواً لادبرًئلحلل ةوسللل-3
صعوةة توطف البرمجيات التعليمية أثناس ارضها لتع ي  المعلىم اىن  لادذ ل، جتال ذفلادلاعواللل-

ل استفسارات المتعلمين
  0.95=  ثانياً  الصدق الداخلى

  الاستبيانثبات   -ب
وتتتاللSSPSتلعتت لط يتتقل عً تت ل دجتتًل ًستتمخااحل  ،تتً  للدلاستتمبلًنتتتال ستتً ل عً تت لاد  تتً ل

 لل.ملامعل اسيحلث ً لعًدلحالل سمبلًنا(لوهذالااحلعرال نلل0.91ادة وحلعرال عً  لث ً ل)
 

 المتعلمين لاستبيانحساب الصدق والثبات  -4
  الاستبيانصدق    -أ

  أولًا صدق المحكمين :
ادمع فلعرال ا للللا سمبلًن عالع ضلل تل  افل فلجل س ا ال ادلاةكلاس للإ اا ل ادسًاةل عرال

احل  ل عواللا ونلمضًفمجللإضًفحل ول ذفل ولاسمبادقلًسل ًلوضعلدقلًسجلتلولللا سمبلًنلصلا لحلل
دقلًسل ًللللا سمبلًنلويالاد ً  ل نلهرً لاسيحلاتجًالعًدلحلعرالصلا لحلل ول ذفجل ولاسمباادجلتلل

وضعلدقلًسجلتلوكًنلدرلاةكلاس ل ع لادمعاالا ل  لمضًفحلو ذفل ع لادلاعواً لتلوا  لاد ع لل
لكًدمًدال:لللالآخ لوادمعاالا ل

ل ةوسلادلاعواً لادلاًايحل-1
اىىدت تىىوافر أكثىىر مىىن نسىى ة للبرمجيىىة التعليميىىة الوالىىدج كىىى يىىتم  لادتتذ ل، تتجدلاعتتوالتتتالا تت لال-

صىعوةة تىوافر العىدد الكىافى  لادتتذ ل، تتج ل تتعلادلاعتتوالت غيلها الى أكثر من جهىاز فىى نفىن الوقى 
من البرمجيات التعليمية التى تسمح باست دات المعلمىين لهىا اسىت داماً لىراً فىى غيىر أءقىات الحصىة 
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ادت توافر أكثر من نس ة للبرمجية التعليميىة الوالىدج كىى يىتم دم   لادع ًسةلترصلعرال ل للالدراسية
ت غيلها الى أكثر من جهاز فى نفن الوق  أء لاست دامها است داماً لراً فىى غيىر أءقىات الحصىة 

لة الدراسي
تىرخر ال  ل.لوادلاعتتولقلة تنتاج البرمجيات التعليمية فى المواد الدراسىية للادذ ل، جتال ذفلادلاعوالللل-

ل لللترساب البرمجيات التعليمية تلى المدرسة قبل ادس العات الدراسى من قبل مركز التلأوير التكنولوجى

ل ةوسلادلاعواً لادمعرللالحللل-2
ت تلف أ داف البرمجيات التعليمية اىن أ ىداف المىادج الدراسىية التىى  للادذ ل، جتال،، لادلاعواللل-

ل ةوسلا هاافلللل ل  ل ةوسلادلاةمو لمداتعرضها
يتعىىارت تنمىىيم ءترتيىى  محتىىوس البرمجيىىات التعليميىىة مىىو تنمىىيم ل لادتتذ ل، تتجتتتال تتذفلادلاعتتوالل-

لا تتناس  محتوس البرمجيات التعليمية مو مسىتوس  لادذ ل، ج لتلوادلاعواللارت محتوس الكتا  المدرسى
البرمجيىات التعليميىة مىو رت سىراة اىرت اتتعل لادذ ل، ج لتلوادلاعوالالفئة المستهدفة من المتعلمين

اىىىدت مرااىىىاج البرمجيىىىات التعليميىىىة  لادتتتذ ل، تتتج لتلوادلاعتتتواللالمتعلمىىىين ءفهمهىىىم  سىىىراة اسىىىتيعا
اىىدت تناسىى  اىىرت محتىىوس البرمجيىىات ل لادتتذ ل، تتج لتلوادلاعتتوالللفىىرءم الفردرىىة اىىين المتعلمىىين

وس البرمجيىات التعليميىة لا ترااى محتى لادذ ل، تتج لتلوادلاعواللالتعليمية مو أسالي  تعلم المتعلمين
اىىدت تناسىى  أسىىالي  ت ىىويم البرمجيىىات التعليميىىة  لادتتذ ل، تتج لتلوادلاعتتوالخبىىرات المتعلمىىين السىىاب ة

ل مو مستوس المتعلمين

لادلاعواً لادبرًئلحلل ةوسللل-3
صىىىىعوةة توطىىىف البرمجيىىىات التعليميىىىىة أثنىىىاس ارضىىىها لتع يىىىى  المعلىىىم اىىىىن تتتتتال تتتتذفلادلاعتتتتوال ل-

ل استفسارات المتعلمين
 0.9=  ثانياً  الصدق الداخلى

  الاستبيانثبات   -ب
وتتتاللSSPSتلعتت لط يتتقل عً تت ل دجتتًل ًستتمخااحل  ،تتً  للدلاستتمبلًنتتتال ستتً ل عً تت لاد  تتً ل

  ملامعل اسيحلث ً لعًدلحل.اللا سمبلًن(لوهذالااحلعرال نل082ادة وحلعرال عً  لث ً ل)

 رابعاً : عينة الدراسة الميدانية 
ادمعرللالتتحل لاةًفىتتحلل عرال عتت لادلاتتااسسلالإعااايتتحل تتًلإااسالا سمبلً،ً قلاًحلاد ً  ل مطبس

ل(لمااسا لتعرللالحلتلعرالادرةولادمًدال:9(ل اسسحلتلفال)18اد،رسوبلحلتلوبرغلعاالهذهلادلاااسسل)
ل
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 (ل3ياوح)
لدلاااسسلالإعااايحلعسرحلاد ة ل لااا يحلادم بلحلوادمعرلال ًد،رسوبلحلا سلاً لالإااسا لادمعرللالحلول
لعاالف وحلاد فلا وحلواد ً،الواد ًد لل 

عاالف وحلللاسالادلااسسحلل سرس للالإااسةلادمعرللالحل سرس ل
لاد فلا وحل

عاالف وحلل
 اد فلاد ً،ا

عاالف وحلل
 اد فلاد ًد ل

لمااسةل ر ًلادمعرللالحلل1
ل4ل3ل3لسعالزغروحلالإعااايحل رً ل1
ل3ل3ل3لادلارشلحلالإعااايحل رس لل2
ل4ل4ل5ل رً لليح ًاولالإعااال15ل3

لمااسةلطوخلادمعرللالحل2
ل9ل8ل10لطوخلالإعااايحل رس لل4
ل7ل7ل8لطوخلالإعااايحل رً ل5
ل2ل2ل2لادسجًارحلالإعااايحلادلاشم كحل6

ل7ل6ل7ل سرستلالإعااايحلادلاشم كحل7لمااسةلكج لشك للادمعرللالحل3

لمااسةلشبس لاد،رًط لادمعرللالحلل4
ل8ل8ل8لللشبس لاد،رًط لالإعااايحل رس ل8
ل10ل11ل10لشبس لاد،رًط لالإعااايحل رً ل9

لمااسةلاد،رًط لادخس يحلدمعرللالحلل5
ل6ل5ل6لاد،رًط لادخس يحلالإعااايحل رً ل10
ل6ل10ل19ل  ولادغلطلالإعااايحلادلاشم كحل11

لمااسةلادخً،احلادمعرللالحلل6
ل8ل8ل16ل  ولزعب لالإعااايحلادلاشم كحلل12
ل10ل13ل20لشم كحلدلااد،ر لالإعااايحلال13

لمااسةلارسو لادمعرللالحل7
ل8ل9ل10لارسو لالإعااايحل رً ل14
ل6ل6ل7لارسو لادلاةطحلالإعااايحلادلاشم كحل15

ل13ل14ل14ل  ملالالإعااايحل رس لل16لمااسةلش الشب اللادمعرللالحلل8

لمااسةلغ  لشب الادمعرللالحل9
ل9ل9ل14ل1 لجًحلالإعااايحل رس لل17
ل10ل12ل10ل2اايحل رس لعا لجًحلالإل18

ل(لف االلعرالادرةولادمًدا:لل846تاو،تلعسرحلاداساسحلادةًدلحل  ل)
 ع ل عرلاالادلاواالاداساسلحلفاليلالعلادلاواالاداساستتلحلا سًستتلحل)ادرلتتحلادع بلتتحلتلادرلتتحلالإ،جرسزيتتحللل-1

معرللالتتحلوعتتااهالادتلادعرتتوحلتلاد يًضتتلً لتلاداساستتً لا يملاًعلتتح(لتلاد،تتًئلاس لعرتتالتوظلتتفلادب  جلتتً ل
ل عرالدا لتخ ص(2(ل عرلاس ل  لك ل اسسحل)لعاالل10(ل عرلالًلتل وااعل)180)
(ل خ تتتًئللًل36 عتتت ل خ تتتًئسالتارودويلتتتًلادمعرتتتلال)لخ يجتتتوالكرلتتتحلادم بلتتتحلادروعلتتتحل(لتلوعتتتااهال)ل-2

ل  لك ل اسسح(.لل2 وااعل)
)ادرلتتتتحلادع بلتتتتحلتلادرلتتتتحلحل عتتتت ل تتتتوي الادلاتتتتواالاداساستتتتلحلفتتتتاليلالتتتتعلادلاتتتتواالاداساستتتتلحلا سًستتتتللل-3

(ل10(ل وي تتتتلًلتل وااتتتتعل)90الإ،جرسزيتتتتحلتلادعرتتتتوحلتلاد يًضتتتتلً لتلاداساستتتتً لا يملاًعلتتتتح(لتلوعتتتتااهال)
ل ويجلدا لتخ ص(ل.ل2 وي س ل  لك لمااسةلتعرللالحل)لعاالل
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(ل540 عتتت لادلامعرلاتتتس ل تتت لاد تتتفلا وحلواد تتتً،الواد ًدتتت ل تتت لادلا  رتتتحلالإعااايتتتحلتلوعتتتااهال)ل-4
 معرلاتتتس ل تتت لل10 معرلاتتتس ل تتت لاد تتتفلا وحلتلل10(ل معرلاتتتلًلداتتت ل اسستتتحلتل)ل30 وااتتتعل)لتل معرلاتتتلًل

ل معرلاس ل  لاد فلاد ًد ل(للل10اد فلاد ً،التلل

  الاستبياناتخامساً  : المعالجة الإحصائية لنتائج 
ا سبعتتتحلتلاتتتتًحلاد ً تتت ل ًستتتتمخااحل عًادتتتتحللا ستتتتمبلً،ً درموصتتت لمدتتتتال،متتتًئ لا ستتتتمجً حلعرتتتال

 ةستتت لامضتتلا ل)ادتتوزنلادرستتتبالداتت ل عتتوالتلثتتتاللاستتمبلًنداتت ل   Lekert (1للي ىىرت ادرستتبلحللنا وزا
ل كك (للدلاسمبلًنادوزنلادرسبالدا ل ةوسلتلثالادوزنلادرسبالل

ثتتتالاتتتًحلاد ً تتت ل مةااتتتالاسيتتتحلتتتتواف لكتتت ل عتتتوالمدتتتال) متتتوف ل اسيتتتحلكبستتت ةلتل متتتوف ل اسيتتتحل
ككتت لتلوذدتتكل تت لختتلاحل ستتً ل تتاوالاد ،تتحللًنبلا ستتم موستتطحلتلغستت ل متتوف (لتلوكتتذدكلداتت ل ةتتوسلول

لتلوداالي،وحلاد ً  ل ةسً ل اوالاد ،حلاًحل ًلإي ا ا لادمًدلحل:للاسمبلًندا ل
ل و لل:ل سً ل،س حل موسطلشاةلا سمجً حلل

للل(2)ثً،للًل:ل سً لادخطألادلاعلًس لدلاموسطلشاةلا سمجً حلدرعسرً 
ل(3)مجً حلدرعسرً سثًد لًل:ل سً ل اوالاد ،حل وحل موسطلشاةلا 
لوبًدمًدا

ل0.67=للللا سمبلًن و لل:ل،س حل موسطلشاةلا سمجً حلدا ل عوال  ل عواً ل
لا سبعحلك لعرال اةل:للللدلاسمبلً،ً ثً،للًل:لادخطألادلاعلًس لدرعسرً لادلاسمجس حلل

ل0.04(لدعسرحلادلاعرلاس ل=للحادخطألادلاعلًس ل)خل-1
ل0.11=ل لل(لدعسرحلا خ ًئسسحادخطألادلاعلًس ل)خل-2
ل0.05(لدعسرحلادلاوي س ل=لحادخطألادلاعلًس ل)خل-3
ل0.03(لدعسرحلادلامعرلاس ل=لحادخطألادلاعلًس ل)خل-4
 ف ىىىات الإالىىى   ءنمىىىراً لا ىىىتراا بعىىى  العينىىىات فىىىى اسىىىتجاباتهم الىىىى بعىىى  المعوقىىىات  " 

إة جيبحسا  ال لأر المعيارس لكىل لالىة لحسىا  لىدءد الث ىة )انىاسً الىى تجمىالى اىدد العينىة المسىت
   للمعوقات   ءةالتىالى تحديىد درجىة تىوافر معىوم مىن المعوقىات انىاسً الىى كىل الاسىتجابات الم ىتركة 

   "  ) سواس من المعلمين أء الأخصائيين أء الموجهين أء المتعلمين 
ل0.03ادخطألادلاعلًس لللإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س ل=للل-5

 
. أسريو  : مكتبرة جولرد فنارر ،  بويرة واسرتاداا الريااريات فرى العلروا الإةسراةيةترالمؤشررات ال( عبد الله السيد عبد الارواد :  1)

 .  205، ص  1983

 . 431، ص  مرجع سابقنفس الأحصائى وقياس العقل البشرى ، ل( فؤاد السيد البهى : علم ا2)

 . 80، ص  1978دار المعارف ،   :  . القاهرة الدليل إلى الإحصاء وعلم النفسج . ملتون سميث ؛ إبراهيم بسيونى عميرة :  (3)
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ل0.03خ ًئسس ل=لا ادخطألادلاعلًس للإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لولل-6
ل0.02ادخطألادلاعلًس للإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س لوادلامعرلاس ل=لل-7
ل0.02ادخطألادلاعلًس للإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلامعرلاس ل=لل-8
ل0.03ادخطألادلاعلًس للإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلاوي س ل=لل-9

ل0.02كك ل=لللرحادخطألادلاعلًس للإيلاًدالادعسل-10

لثًد لًل:ل سً ل اوالاد ،حل وحل موسطلشاةلا سمجً حل:ل

ل اوالاد ،حلدعسرحلادلاعرلاس ل:للل-1
ل0.74ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.60ادةالا ا،الدةا لاد ،حل=لل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.74  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.60ف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)متتولادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  

(ل0.74ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.60و كب ل  ل)

ل : اوالاد ،حلدعسرحلا خ ًئسسل-2
ل0.89ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.45لادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.89  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.45ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.89ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ ل نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.45و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حلدعسرحلادلاوي س ل:ل-3
ل0.77للادةالا عرالدةا لاد ،حل=ل-
ل0.57للادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.77ال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)،ستتبل  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنلل
(ليشتتس لمدتتال0.57ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.77ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
لحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل ادعً(ليشس لمدال نلا تجًهلل0.57و كب ل  ل)
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ل اوالاد ،حلدعسرحلادلامعرلاس لل:ل-4
ل0.73ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.61لادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.73  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.61الوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)جلعرتتلادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتود

(ل0.73ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.61و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حللإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس ل=ل-5
ل0.74للعرالدةا لاد ،حل=الا ادةل-
ل0.60لادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.74  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.60ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.74 لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)وف لستت ل متتلغ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.60و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حللإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س ل=ل-6
ل0.73ادةالا عرالدةا لاد ،حل=ل-
ل0.61لادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.73نل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)الوزل  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتلل
(ليشتتس لمدتتال0.61ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.73ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
لادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل للتجًهل(ليشس لمدال نلا 0.61و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حللإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س لوادلامعرلاس ل=لل-7ل
ل0.71للادةالا عرالدةا لاد ،حل=ل-
ل0.63ادةالا ا،الدةا لاد ،حل=لل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.71  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.63  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)هتتوللادعتتًحلدرلاعتتوال
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(ل0.71ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.63و كب ل  ل)

لادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلامعرلاس ل=سرحل اوالاد ،حللإيلاًدالعل-8
لل0.71ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.63للادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.71  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
 لمدتتاليشتتسل(0.63ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.71ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.63و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حللإيلاًدالعسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلاوي س ل=ل-9
لل0.72ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.62للادةالا ا،الدةا لاد ،حل=ل-

(ليشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل0.72  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.62ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.72الوزنل،ستتبال اتت ل تت ل) لعرتتلستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تتلغ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل اسيحل موسطحل 0.62و كب ل  ل)

ل اوالاد ،حللإيلاًدالادعسرحلكك ل=ل-10
ل0.71ادةالا عرالدةا لاد ،حل=للل-
ل0.63ادةالا ا،الدةا لاد ،حل=لل-

يشتتس لمدتتال نلا تجتتًهل(ل0.71  ل نل  تتوحلادلاعتتوالعرتتالوزنل،ستتبال كبتت ل تت ل وليستتًو ل)ل
(ليشتتس لمدتتال0.63ادعتتًحلدرلاعتتوالهتتول  متتوف ل اسيتتحلكبستت ةل لتلو  تتودجلعرتتالوزنل اتت ل تت ل وليستتًو ل)

(ل0.71ستت ل متتوف ل لتلفتتال تتس لدتتول  تت لعرتتالوزنل،ستتبال اتت ل تت ل)غ نلا تجًهلادعًحلدرلاعتتوالهتتول ل
ل موسطحل سيحلل(ليشس لمدال نلا تجًهلادعًحلدرلاعوالهول ل موف ل ا0.63و كب ل  ل)

لوادجاوحلادمًدالاوض ل رخصل اوالاد ،ح

ل

ل
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ل(ل4ياوح)
ل اوالاد ،حلدعسرً لاداساسحلل

 غس ل موف   موف ل اسيحل موسطحل  موف ل اسيحلكبس ةل  اوالاد ،حل

ل0.6ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.6<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.74للل0.74ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل عسرحلادلاعرلاس ل

لللل0.45ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.45<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.89ل0.89ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل س لئسلعسرحلا خ ً

ل0.57ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.57<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.77ل0.77ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل عسرحلادلاوي س ل

ل0.61ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.61لاعوا<لدر<ادوزنلادرسبالل0.73ل0.73ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل عسرحلادلامعرلاس ل

لميلاًدال
 عسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس ل

ل0.6ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.6<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.74ل0.74ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل

لميلاًدال
 عسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س ل

ل0.61سبالدرلاعوال>لدرادوزنلا 0.61<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.73ل0.73ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل

لميلاًدال
 عسرحلادلاعرلاس لوادلاوي س لوادلامعرلاس ل

ل0.63ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.63<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.71ل0.71ادوزنلادرسبالدرلاعوال<

لميلاًدال
 عسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلامعرلاس ل

ل0.63درسبالدرلاعوال>لالادوزنل 0.63<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.71ل0.71ادوزنلادرسبالدرلاعوال<

لميلاًدال
 عسرحلادلاعرلاس لوا خ ًئسس لوادلاوي س ل

ل0.62ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.62<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.72ل0.72ادوزنلادرسبالدرلاعوال<ل

ل0.63ادوزنلادرسبالدرلاعوال>ل 0.63<ادوزنلادرسبالدرلاعوا<لل0.71ل0.71ادوزنلادرسبالدرلاعوال< ميلاًدالادعسرحل

 



 
 نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها 

 

 للدراسة نتائج السؤال الأول ▪
 للدراسة نتائج السؤال الثانى ▪

 ةيميالبرمجيات التعلالنتائج العامة لمعوقات توظيف  ▪

 النتائج الإحصائية لمحور معوقات الاستخدام ▪

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات الإدارية ▪
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات التدريبية ▪
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات التدريسية ▪
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات المادية ▪
 معوقات البشريةالنتائج الإحصائية لمحور ال ▪

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات الزمنية ▪

    معوقات الصيانةالنتائج الإحصائية لمحور  ▪

 التعليمية معوقاتالالنتائج الإحصائية لمحور  ▪

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية ▪

 خلاصة النتائج ▪
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 نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها 
لأف لأقرررل لأفى لررري فت نوررري  ال ف جوررر  لأف    وررر    نظررر لأن ال لأف رررهذ  رررر سرررو  لأفهدلأ ررر  سررر    ه ررره

تال ف جورر  سررو  لأفلأفم  قرر   لأفترري   رره  ررر   نورري إضرر ف  إفرري   ه رره  لأفت لومو  في لأفمهلأدس لأفمص ي  ،
 قرر   لأفترري   رر    يل   نوى رر  ، ب رر   ب فم  لأ ررت و ن  فرري لأفمررهلأدس لأفمصرر ي  ،  ررر درر   إ ررهلأ  

يضررل لأفتصرر د لأفم ترر   لأفررون خملررر  ررر د فررا لأف رره  ررر سررو  لأفم  قرر   فت   رر  لأفاىرر    فرري لأ ررت هلأ  
لأفسررر لأ  لأاي   رررر   ررر ل  فرررولأ  تلررر ي  سرررولأ لأفىصررر  لأ ج بررر   لررري  ، لأف    وررر   لأفت لوموررر  فررري  هلأد رررل  

تكناواج ا الورممي ا االويى  ة اىاااتالوةا ل  اما الوالعااالولى اتاويا  ا الأفهدلأ   يلأفون  ررلع  لرري   
لويى  ة اىاااتااا امىاع ااتا   اتكناواج  الورممي  م   لع  لرري لأفس لأ  لأفث ني يلأفون   ي لوةصميىاا

    لوة ل  الوةصميىا؟ا

 للدراسة نتائج السؤال الأول 
ماااا الوالعاااااالولى ااااتاويا  اااا اتكناواج اااا ا   فلإج برررر   لرررري لأفسرررر لأ  لأاي  لأفررررون  ررررلع  لرررري 

   ق   لأفب حث بإ ب ع لأف ط لأ  لأفت فو  :رممي  االويى  ة ىااتالوة ل  الوةصميىاالو
 دلأ ررر  لأف طرررا لأفهدلأ رررو  فا فررر  لأفم ررر دلأ  لأفهدلأ رررو  لأا   رررو  ةلأفل ررر  لأف   وررر  ، لأفل ررر  لأ ن ل  يررر  ،  -1

  ، لأف لرر   ، لأف ي ضررو   ، لأفهدلأ رر   لأيجتم لورر لأ فلصررث لأاي  يلأفثرر ني يلأفث فررث فرري لأفم حلرر  لأ  هلأ خرر 
 يذفك فت ه ه إجم في  ه  لأف صع لأفهدلأ و  لأفم صص  فتهديس ك     د  دلأ ي  لي حه  .

ي رررر دررر   إبررر ع لأفب حرررث  لررري لأف طرررا لأفهدلأ رررو  ، يجررره  ل لأفىصررر  لأفهدلأ ررري لأاي  ف ررر    
لأ       ن فتهديس ك     د  ر لأفم  دلأ  لأفهدلأ و  في لأفم حلرر  لأ  هلأ خرر  16خست  ق ة  2007-2008

صرربع  رره  إجمرر في لأف صررع لأفهدلأ ررو  لأف   رر  فتررهديس كرر    رر د  دلأ رري درر   لأفىصرر  ، ي  فترر في خ
 لأفهدلأ ي لأاي  خل ل يف  ن فل هي  لأفت في

 لأ5جهي ة
 إجم في  ه  لأف صع لأفهدلأ و  لأفم صص  فتهديس ك     د  دلأ ي  لي حهن 

 لأ م لأفم    لأفهدلأ و    سلس  
  فث لأ  هلأ ن لأفصث لأفث لأفصث لأفث ني لأ  هلأ ن  لأفصث لأاي  لأ  هلأ ن 

 ه  لأف صع  
     لو ن 

 ه  لأف صع  
 فلىص  لأفهدلأ ي 

 ه  لأف صع  
     لو ن 

 ه  لأف صع  
 فلىص  لأفهدلأ ي 

 ه  لأف صع  
     لو ن 

 ه  لأف صع  
 فلىص  لأفهدلأ ي 

 160 10 160 10 160 10 لأفل   لأف   و   1
 80 5 80 5 80 5 لأفل   لأ ن ل  ي   2
 80 5 80 5 80 5 لأف ل    3
 48 3 48 3 48 3 لأف ي ضو   4
 80 5 80 5 80 5 لأفهدلأ    لأيجتم لو  5
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 دلأ رر  لأف طررا لأفهدلأ ررو  ي ررت هلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر  فا فرر  لأفم رر دلأ  لأفهدلأ ررو  ةلأفل رر  لأف   ورر  ،  -2 
لأفل ررر  لأ ن ل  يررر  ، لأف لررر   ، لأف ي ضرررو   ، لأفهدلأ ررر   لأيجتم لوررر لأ فلصرررث لأاي  يلأفثررر ني يلأفث فرررث فررري 

  ، يذفرررك فت ه ررره إجمررر في  ررره  لأف صرررع لأفهدلأ رررو  لأفم صصررر  فت نوررري يلأ رررت هلأ  لأفم حلررر  لأ  هلأ خررر 
 لأف    و   لأفت لومو  فا     د  دلأ ي  لي حه  .

يجرره لأفب حررث  ررر درر    ي د ررا فمه  يرر  لأفت  ورر  يلأفت لرروم ب ف ل   ورر  ، ي ررهلأدس لأف  لرر  ،  ل ي لأد   
ي  نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  فرري لأفم حلرر  لأفت  ورر  يلأفت لرروم فررم   ررم بإ ررهلأ  لأف طررا لأفهدلأ ررو  ي ررت هلأ  

لأ  هلأ خررر  ، كمررر  يحرررى  ل  ررر ج ي لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  فرررم خ   ررر لأ برررسن  يد فررري إ رررهلأ  لأف طرررا لأفهدلأ رررو  
ي ت هلأ  ي  نوي لأف    و   لأفت لومو  في لأفمهلأدس ةبل  ن  لرري  رره   ورر   ي لأد  لأفت  ورر  يلأفت لرروم بإ ررهلأ  

  لك لأف طا لأفهدلأ و لأ

لأفب حرررث  ل لأ رررت هلأ  ي  نوررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  فررري لأفمرررهلأدس لأ  هلأ خررر   ي رررر سلررر    كررره 
ب ف ل   ورر   ررتم بعررل   عرر لأمي ي  رر   ررلظم ،  مرر   رر  ن إفرري  رره  جررهين لأفم  رر  لأ  لأفم ويفرر   ررر ق رر  

 لأف  مم ر بم ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي ب  لأد  لأفت  و  يلأفت لوم في  صموم يإنت ج لأف    و   لأفت لومو   

 لرري لأفمررهلأدس لأ  هلأ خرر    لرر  لأفب ررث ، قرر   برر فت  ذ  لرري   ف  ت و ن   ط    لأفب حث    ي ثل   
قلرر  ن  لأن لأا  ف ب لأفتي  تب    لأفمهلأدس في لأ ت هلأ  ي  نوي لأف    و   لأفت لومو  ، ف جرره  ل سلرر د  رره 

  رررر لأفمرررهلأدس  تررر د لأ رررت هلأ  ي  نورررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  ف ررر ر دفبرررر    لرررم لأفمررر    لأفهدلأ رررو  فرررري
لأ ررررت هلأ    ، فرررري حرررر ر يحررررى لأفب حررررث  ل لأفاث رررر   ررررر لأفمررررهلأدس  ت ررررو   ررررل   ن   تلىرررر ن فرررري لأ ررررت هلأ  
لأف    و   لأفت لومو  فت     لأف هلأف  ب ر لأفمت لم ر في لأ ررت هلأ  م فل    ورر   لأفت لومورر  ، فرري نرر   رره  

س ، ييرررتم سرررولأ يجررر   دطررر   رررر ق ررر  ي لأد  لأفت  وررر  يلأفت لررروم ي رررت هلأ  لأف    وررر   لأفت لوموررر  فررري لأفمرررهلأد 
 لأا ل ب يف  لأف ط لأ  لأفت فو  :  

حسرررر ب إجمرررر في  رررره  لأف صررررع لأفهدلأ ررررو  لأف   رررر  ي ررررت هلأ  كرررر  لأفىصرررر   لأفهدلأ ررررو  فل    ورررر    - 
 لأفت لومو  في ك  لأفم  دلأ  لأفهدلأ و  لأا   و  فم   يلأحه  ف ا يذفك  ر د   :

 مو  فلصث لأاي  لأ  هلأ نحس ب  ه  لأف صع لأفهدلأ و  لأف     ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لو–1
 ة ه  لأفم لأ  لأفهدلأ و  لأا   و لأ 5 × ه  لأف صع لأفهدلأ و  =  ه  لأفىص     

 حس ب  ه  لأف صع لأفهدلأ و  لأف     ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  فلصث لأفث ني لأ  هلأ ن–2
 ة ه  لأفم لأ  لأفهدلأ و  لأا   و لأ 5 × ه  لأف صع لأفهدلأ و  =  ه  لأفىص     
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 لأ  هلأ ن   لأف صع لأفهدلأ و  لأف     ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  فلصث لأاي حس ب  ه–3
 ة ه  لأفم لأ  لأفهدلأ و  لأا   و لأ 5 × ه  لأف صع لأفهدلأ و  =  ه  لأفىص     

حسرر ب   مرر ع  رره  لأف صررع لأفهدلأ ررو  فلصررث لأاي  يلأفثرر ني يلأفث فررث لأ  ررهلأ ن ، فل صرر    – 4
 هلأ  كررر  لأفىصررر   لأفهدلأ رررو  فل    وررر   لأفت لوموررر  فاررر   لررري إجمررر في  ررره  لأف صرررع لأفهدلأ رررو  ي رررت

 لأفم  د لأفهدلأ و  لأا   و      يلأحه  ف ا 

حسرر ب  رره  لأا رر بول لأفترري  سررت  ق ي ررت ه  كرر  لأفىصرر   لأفهدلأ ررو  فل    ورر   لأفت لومورر  فرري كرر   -ب
 لأفم  دلأ  لأا   و  فم   يلأحه  ف ا ، يذفك  ر د   لأفم   ف  :

 
 

 

 

 

في  ه  لأف صع لأفهدلأ و  ي ررت هلأ  كرر  لأفىصرر   لأفهدلأ ررو  فل    ورر   لأفت لومورر  فارر  حس ب إجم   -جر
 لأ     ع يذفك  ر د   لأفم   ف  :16   د  دلأ ي يلأحه د   لأفىص  لأفهدلأ ي لأاي  ة

 

 
 
 
 

 

ذفرررك لأا رررل ب ف سررر ب لأف ررره لأاقصررري لأفتررري  سرررتطول  ورررا لأفىصررر      يقررر   لأفب حرررث ب  رررت هلأ
   ورر   لأفت لومورر  فارر    رر د  دلأ رري يلأحرره  ررر لأفم رر دلأ  لأف مررس لأا   ررو  ،  ررر لأفهدلأ و  ي ت هلأ  لأف 

 د   لأف هي  لأفت في :

 

 

  ه  لأا  بول = 
 إجم في  ه  لأف صع لأفهدلأ و  

 لأف لأحهلأ حص  ةإجم في لأ ه  ف صع لأفهدلأ و  في لأا   ع  41
  

 =    إجم في  ه  لأف صع

 لأفهدلأ   في لأفىص  لأفهدلأ ي لأاي  ة إجم في  ه     بول16

  ه     بول ي ت هلأ  ك  لأفىص   لأفهدلأ و  فل    و   لأفت لومو   
    د  دلأ ي يلأحه  فا 
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 لأ 6جهي ة

  ه ررره لأفلسرررب لأفم  يررر  بررر ر  ررره  لأف صرررع لأفهدلأ رررو  لأف   ررر  فترررهديس كررر    ررر د  رررر لأفم ررر دلأ   -3
لورر لأ ، ةلأفل   لأف   ورر  ، لأفل رر  لأ ن ل  يرر  ، لأف لرر   ، لأف ي ضررو   ، لأفهدلأ رر   لأيجتم     لأفهدلأ و  لأا   و

ي ررره  لأف صرررع لأفهدلأ رررو  لأف   ررر  ي رررت هلأ  ي  نوررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  فاررر    ررر د  دلأ ررري  رررر 
 لأفم  دلأ  لأا   و  .

قرر   لأفب حررث ب سرر ب لأفلسررب  لأفم  يرر  برر ر لأف صررع لأفهدلأ ررو  فتررهديس كرر    رر د ، ي رر ر  رره   
 لأف هي  لأفت في :  لأف صع لأفهدلأ و  ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  فا  لأفم  د ، يذفك  ر د  

 

 لأفهدلأ و  ي ت هلأ  ك  لأفىص   لأفهدلأ و   لأف صع  ه ه إجم في  ه  
 لأفت لومو  فا     د  دلأ ي يلأحه فل    و   

 لأ م لأفمهد     
 ه   

 لأف صع 
 فلصث لأاي  

 ه   
 لأف صع  

 فلصث لأفث ني

  ه   
 ف صع  لأ

 فلصث لأفث فث  

م ع 
م 

لأف
 

ي ت هلأ  ك    ره  لأا  بول
لأفىص   لأفهدلأ و  فل    و    

لأفت لومو  فا  لأفم  دلأ  فم                 
 يلأحه  

إجمرررررررررر في  رررررررررره  لأف صررررررررررع 
لأفهدلأ رررررررررررو  ي رررررررررررت هلأ  كرررررررررررر  

ت لومورر  لأفىصرر   فل    ورر   لأف
 فار    ر د  دلأ ي يلأحه

 8 2 50 20 15 15   ه   ل   لأ  هلأ خ  بل   1
 8 2 45 15 15 15 لأفملعو  لأ  هلأ خ  بل ر  2
 8 2 65 20 20 25      لأ  هلأ خ  بل    15 3
 4 4 135 45 40 50 ب خ لأ  هلأ خ  بل ر  4
 5 3 110 35 35 40 ب خ لأ  هلأ خ  بل   5
 16 1 30 10 10 10 خ  لأفمعت ك لأفسى  ل  لأ  هلأ  6
 5 3 100 35 30 35   ل ت لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  7
 5 3 120 40 40 40 ش  ر لأف ل ب  لأ  هلأ خ  بل ر   8
 4 4 155 50 55 50 ش  ر لأف ل ب  لأ  هلأ خ  بل   9

 5 3 85 30 25 30 لأف ل ب  لأف   ي  لأ  هلأ خ  بل   10
 3 5 175 30 50 95  ب  لأفغوا لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  11
 4 4 160 40 40 80  ب       لأ  هلأ خ  لأفمعت ك   12
 2 6 215 50 65 100 لأف لج لأ  هلأ خ  لأفمعت ك   13
 4 4 135 40 45 50 قل  ب لأ  هلأ خ  بل   14
 5 3 95 30 30 35 قل  ب لأفم ط  لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  15
 3 5 205 65 70 70 ب توم لأ  هلأ خ  بل ر  16
 4 4 160 45 45 70 1    لأ  هلأ خ  بل ر بو 17
 4 4 160 50 60 50 2بو    لأ  هلأ خ  بل ر  18
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 لأ 7جهي ة
   ه ه لأفلسب  لأفم  ي  ب ر لأف صع لأفهدلأ و  فتهديس ك     د ، ي  ر  ه  لأف صع لأفهدلأ و   

 فت ه ه لأف لأقل لأفى لي فت نوي لأف    و   لأفت لومو   لأفم  د فا ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  

 لأف لأقل لأفى لي ي ت هلأ  لأف    و    لأفهدلأ    لأيجتم لو  ضو  لأف ي  لأف ل     لأفل   لأ ن ل  ي   لأفل   لأف   و    لأ م لأفمهد     
 لأفت لومو  فا   هد  

 ٪10.3 ٪ 10 ٪16.6 ٪ 10 ٪ 10 ٪5   ه   ل   لأ  هلأ خ  بل   1
 ٪10.3 ٪ 10 ٪16.6 ٪ 10 ٪ 10 ٪5 لأفملعو  لأ  هلأ خ  بل ر  2
 ٪10.3 ٪ 10 ٪16.6 ٪ 10 ٪ 10 5٪      لأ  هلأ خ  بل    15 3
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5   بل ر ب خ لأ  هلأ خ 4
 ٪6.5 ٪6.3 ٪10.4 ٪6.3 ٪6.3 ٪3.1 ب خ لأ  هلأ خ  بل   5
 ٪20.7 ٪ 20 ٪ 33 ٪ 20 ٪ 20 ٪ 10 لأفسى  ل  لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  6
 ٪6.5 ٪6.3 ٪10.4 ٪6.3 ٪6.3 ٪3.1   ل ت لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  7
 ٪6.5 ٪6.3 ٪10.4 ٪6.3 ٪6.3 ٪3.1 ش  ر لأف ل ب  لأ  هلأ خ  بل ر   8
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5 ش  ر لأف ل ب  لأ  هلأ خ  بل   9

 ٪6.5 ٪6.3 ٪10.4 ٪6.3 ٪6.3 ٪3.1 لأف ل ب  لأف   ي  لأ  هلأ خ  بل   10
 ٪3.9 ٪3.8 ٪6.3 ٪3.8 ٪3.8 ٪1.9  ب  لأفغوا لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  11
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5  ب       لأ  هلأ خ  لأفمعت ك   12
 ٪2.6 ٪2.5 ٪4.2 ٪2.5 ٪2.5 ٪1.3 ج لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  لأف ل 13
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5 قل  ب لأ  هلأ خ  بل   14
 ٪6.5 ٪6.3 ٪10.4 ٪6.3 ٪6.3 ٪3.1 قل  ب لأفم ط  لأ  هلأ خ  لأفمعت ك  15
 ٪3.9 ٪3.8 ٪6.3 ٪3.8 ٪3.8 ٪1.9 ب توم لأ  هلأ خ  بل ر  16
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5 1بو    لأ  هلأ خ  بل ر  17
 ٪5.2 ٪5 ٪8.3 ٪5 ٪5 ٪2.5 2بو    لأ  هلأ خ  بل ر  18

 ٪6.9 لأف لأقل لأفى لي فت نوي لأف    و   لأفت لومو  في لأفمهلأدس لأ  هلأ خ   

ييتضررع  ررر لأف ررهي  لأفسرر ب   ل لأف لأقررل فت نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  فرري لأفمررهلأدس لأفمصرر ي  
ضررفوى  جررهلأن ، ي  تمعرري  ررل  لأفم  رر  لأ  لأفم ويفرر   ررر لأ ، يسررولأ لأفلسررب  ٪6.9بلررم  ت  ررطا حرر لأفي ة

   ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي ب  لأد  لأفت  و  يلأفت لوم فتصموم يإنت ج لأف    و   لأفت لومو  .
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 للدراسة  الثانىنتائج السؤال 
مىاعاا ااتا  اا اتكناواج اا الورممي اا ااماا ا   لأفررون  ررلع  لرري لأفثرر نيفلإج برر   لرري لأفسرر لأ  

 رر   لأفلترر مج لأف   رر  فم  قرر     نورري  ال ف جورر    خ رر   لأفب حررث بال  الوةصااميىلويى  ة ااىااااتالوةاا 
 لرري حرره   لأي ررت و ن  ، ثررم خ رر   كرر    رر د  ررر   رر يد  لأي ررت و ن  لأف    و   لأفت لومو  بل  ن  لي  

 ب فتىص   .

 ةالنتائج العامة لمعوقات توظيف البرمجيات التعليمي
مررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  ي دصررر م ي  ال ف جوررر  لأفت لررروم  لررري   ل لأي رررت و ن  قرر   لأفب حرررث بتط  ررر  

ب  ررت هلأ  لأفم  ف رر   لأ حصرر مو   لأي ررت و ن  ي  ج ي لأفم لأ  لأفهدلأ و  يلأفمت لمرر ر ، يقرر   بت ل رر  نترر مج 
كلرر  ،  ررر  لظرر د لأف  لرر  لأفالورر  ، ي  لمرري لأفمرر لأ   لأي ررت و ل، ي  ه ه  دج    لأف  ك     ق ي   د ي 

   و  لأفت لوم ي  ج ي لأفم لأ  لأفهدلأ و  يلأفمت لم ر ك   لي حه  لأفهدلأ و  ي دص م ي  ال ف ج

لأفمرررر لأ   يفارررر   ررررر   لمرررر  لأي ررررت و ن  لأ  ل ررررع لأفلترررر مج لأف   رررر  فتط  رررر  8يي ضررررع جررررهي  ة
  ال ف جو  لأفت لوم ي  ج ي لأفم لأ  لأفهدلأ و  يلأفمت لم ر  يلأفهدلأ و  ي دص م 

 لأ 8جهي ة
 ك   ر    لأ ت و لفي     لأفت لومولأفلت مج لأف     فمهن   لأف     ق     نوي لأف    و 

   لأةلأفمت لم ر –  ج ي لأفم لأ  لأفهدلأ و   – دص م ي  ال ف جو  لأفت لوم  –  لمي لأفم لأ  لأفهدلأ و  

 لأفم  ق  

  لمي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

 لأف  ل لأفلس ي لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

    لأف  ل 
ب لأف

ت   
لأف

 

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      5 0.84 3 0.8 4 0.84   4 0.86 لأفم  ق   لأفبع ي 

  ت ف  بهدج  ك      4 0.85 2 0.82   3 0.87 5 0.84 لأفم  ق   لأفم  خ 

  ت ف  بهدج  ك      2 0.88   2 0.86 2 0.89 2 0.89 لأفم  ق   لأ  لأدي 

  ت ف  بهدج  ك      3 0.87   3 0.85   3 0.87 لأفم  ق   لأفتهدي و  

  ت ف  بهدج  ك      3 0.87   1 0.88   3 0.87 لأفم  ق   لأفتهديسو 

 بهدج  ك       ت ف  6 0.83       6 0.83 لأفم  ق   لأف  لو  

  ت ف  بهدج   ت  ط  7 0.8     4 0.8      ق   لأفصو ن 

  ت ف  بهدج  ك      1 0.9 1 0.89   1 0.9 1 0.9    ق   لأي ت هلأ  

  ت ف  بهدج   ت  ط  8 0.7 4 0.74 5 0.73   7 0.71 لأفم  ق   لأفت لومو  

 ت ف       9 0.62 5 0.64 6 0.63 5 0.61 8 0.63 لأفم  ق   لأف ل مو  

   0.82  0.78  0.8  0.81  0.82 لأ جم في كل   

  تضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
 

()  ( النتائج  10( ، )9( ، )8( ، )7انظر ملحق  ) الأربعة على معلمىى المىداا الاراسىية صائصىائيى  الاستبياناتالتفصيلية لتطبيق

 .230  - 215ص ص    تكندلدجيا التعليم صمدجهى المداا الاراسية صالمتعلمين على التدالي مع رقم الملاحق
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ج    إجمرر في لأفلترر مج لأفل  مورر  فم  قرر     نورري  ال ف جورر  لأف    ورر   لأفت لومورر  فرري لأ   س رر  
لأ  ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  لأفالورر  ، ح ررث جرر    لأفم  قرر   ٪82بلسررب  ة "مياااماد  جاىايرةام "لأف     

"امياااماد  جاىالأ يلأ   س   لأف رر   ٪82فلسب  فلم لم ر يلأفمت لم ر  س يي  في لأفم  ب  لأايفي بلسب  ة ب 
لأ يلأ   س رر  لأف رر   ٪80، ب لم  ج    لأفم  ق   ب فلسب  فلأدصرر م  ر فرري لأفم  برر  لأفث نورر  بلسررب  ة  كرةم ا"

بررر  لأفث فثررر  بلسرررب  ، فررري حررر ر جررر    لأفم  قررر   ب فلسرررب  فلمررر ج  ر فررري لأفم  "مياااااماد  جاااىاميا ااا ى"
  لي :  ف  ت و ن   كم  ح ث ج    لأفم  يد لأفى لو   "ميااماد  جىايرةم ا"االأ يلأ   س   لأف     ٪78ة

لأ يلأ   س رر  ٪90في لأفم  ب  لأايفي في لأفت   ب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة مىاع االلا يخ لمج      -1
يلأفمت لم ر كلرر  ، يلأحتلررت  ردص م   ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأا"ميااماد  جىايرةم "الأف     

 نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  . 

يلأ ى ررت سررو  لأفلتو رر   ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري قصرر د فرري ج لأنررب 
،  (2000د ل اىاعا داا  ااا  سيا ،ااة ا الأي ررت هلأ  فرري لأف    ورر   لأفت لومورر  ، ي ررر سررو  لأفهدلأ رر   

، كمرر   ن رر  ي  تىرر   (ا2004سد ل اىاعح اادماد اااعتااا   ا ا،   (Weinberg , 2003)ي دلأ رر  
فرري  ل  (ا2005سد ل اىاع ،ا ادبا عاما   ا ا،  (1995عااي الواا عاارا الوم ا  ا ل     ش د إفوا  

 رر  ف  لأ ررت هلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر  سررم لأفم رر     لأفترري خ ررب  ل   لأ رري فرري   نورري لأف    ورر   
 لأفت لومو  فت     لأفم ج   ر لأ ت هلأ   .

يي جررل لأفب حررث لأف صرر د ي رره  لأيد  رر   فرري ج لأنررب لأي ررت هلأ  فرري لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر 
  لرري لأي ررت و ن  لأ ت  ب    ف لأ    لرر    لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  ي دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم يلأفمت لمرر ر 

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :
ر  لرري إنترر ج لأف    ورر   لأفت لومورر  ب فم رر     لأفت   يرر  يلأفىلورر  فل    ورر    ه  إفم   لأف رر مم   -   

لأفت لومورر  لأف   رر  ، يلأفترري خمثرر   ف رر  لأي ررت هلأ   حرره       سرر  ، يلأفترري نرر    ب رر  لأفاث رر   ررر 
 لأفهدلأ   .

 ررررره  ي ررررري يإ دلأد لأف ررررر مم ر  لررررري إنتررررر ج لأف    وررررر   لأفت لوموررررر  بسسموررررر  يجررررر    ف ررررر   -ب 
  فم لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  ي دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم يلأفمت لمرر ر ،  يي رر ن لأي ت هلأ  ب فلسب

لأفب حث ذفك ف ه   ضم ر د  لأ  لأفتصموم لأفت لومي ةد رر لأ   ال ف جورر  لأفت لرروم ، د رر لأ  لأفملرر سج 
د ل اىعاف رره  ي ررت  يب ق لأفتهديسلأ ضمر ف ي  لأ نت ج فرري جموررل   لأحرر  إنترر ج لأف    ورر  .
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ب جررر    ف ررر  ي رررت هلأ  لأف    وررر   لأفت لوموررر    ضرررع  (1ع(1995م  اااطام  اااطالومااا  متا ا
د ل ااىافل رر مم ر  لرري لأ ررت هلأ ا جمورررل لأف طرر لأ  لأف   رر  ي رررت هلأ  لأف    ورر  ، يقرره  شررر د  

 ل  ف   لأي ت هلأ   ررر لأفمىترر    ل خ ترر ن  لرري   ل  رر   (اا2004عح دماد اعتاا    
لأفت لوموررر  يلأفى ررر  لأفمسرررت هف  يلأفصرررث  يفوررر   رررر لأف    وررر  لأفت لوموررر   تضرررمر ةلأ رررم لأف    وررر  

لأفهدلأ ررررريلأ ، ي سرررررهلأف   ، ي  ل  ررررر     لوررررر   تضرررررمر ةنظررررر   لأفتعررررر    ي ررررر   لأفرررررولأ    يب ي ررررر  
 لأفتع   لأ

  بلسررآ فيذ  ررر لأف    ورر  م نظ لأن فس      ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي ب  لأد  لأفت  ورر  يلأفت لررو  -ج
خملررر فرري لأ ررتط  ت م  لأفم رره  ، يلأفت لومورر  ، ي   ي  رر   لرري  ررهلأدس لأف م  ديرر  فرري لأفم  رره 

   يب سو  لأف    و   ق      ي    ،  مرر   رر  ن إفرري نسرر    ي  رر  ب ررا لأف  رر ب لأفترري  رر  ن 
إفرري حررهيو   طرر    تارر د  ب رر  ، يي رر ن لأفب حررث بررا    م رر  لأف    ورر   لأفت لومورر  نظرر لأن ف رره  

     ج    لأفام      لأفتي  تم لأ ت هلأ    فتع    لأف    و   لأفت لومو  .   

لأ ٪88فرررري لأفم  برررر  لأفث نورررر  فرررري لأفت   ررررب لأف رررر   فلم  قرررر   بلسررررب  ة لوةىاعاااا االيدل يااااىايجرررر     -2
يلأفمررر ج  ر   ر رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأادصررر م  "مياااااماد  جااىايرةاام "ايلأ   س ررر  لأف ررر   

  ل  ، يلأحتلت نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفم ج  ر ك   لي حه  .

 ى ت سو  لأفلتو    ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري لأف  لأنررب يلأ 
ع ،اا ا ،ااةنتاد ل ااىالأ  لأديرر  لأفترري  سرر  ه  لرري   نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  ، ي ررر سررو  لأفهدلأ رر   

د ل ىاعممة ا اىا الوا،اةا تاسا اا(2ع(1998ج مااساح ة اي ملالومصمىاسمص لتاار الوخ وطا ا
(ا ا2007(ا اسد ل ااىاعاراا الوااا عتاحداااا ياا ا 2002سد ل ااىاعحداااالوةاياا الوصاا سىا ا(ا ا2001 ا

ا.(3ع(2007سد ل ىاعممة اا  هاخة سا اا

يي جرررل لأفب حررررث لأف صرررر د ي ررره  لأيد  رررر   فرررري لأف  لأنرررب لأ  لأديرررر  لأفترررري  سررر  ه  لرررري   نورررري 
ال ف جوررر  لأفت لررروم لأف    وررر   لأفت لوموررر   رررر لأ رررت  ب   فررر لأ    لررر    لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  ي دصررر م ي  

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :   لي لأي ت و ن  ي  ج ي لأفم لأ  لأفهدلأ و   

 
،  ا خلةج  ا ربىة" " " مجلة  ساةة  . ( مطلق مطلق الحازمى : اراسة حدل تقىد  البرمييىات الرضاةىية علىى الحاسىى ا لىى 1)

 .  120 – 112، ص ص  1995، اضسمبر   16، س  55الرضاض ، مكتى التربية العربى لاصل الخليج ، ع 

ااةخخاا  كنول ليجةة ا خرلةجت  خن ةجع ا ر لجة  ( حسن حسىينى جىامع ، احمىا لامىح الحصىرص ، مصىطفى عبىا الخىالق محمىا :  2)

 . 1998. القاهرة : صزارة التربية صالتعليم  ،    نج    نةفظخ" ا شبقج  وا  ولفج ة  ج : دساا  ما خرلج ج  ف" ضلء الاكجةهةت ا ر

، جامعة المنصدرة فىرع  " مجل  كلج  ا خبىج  "صتنفيذها .    ا( محما عطيه ئميس : عمليات نشر المستحاثات التكندلدجية صتبنيه3)

 .   2007، ضناضر   51امياط ، ع 
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لأفت   هلأ  لأ  لأدي   ر إ لأد    ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي إذلأ    ح يفت  ي ف ررس   لأفمررهلأدس اا–حاا
فرري  برر    لأف    ورر   لأفت لومورر   ومرر  ب ل رر  ، نظرر لأز يحتورر ج  ي   رر   حرره سررو  لأفمررهلأدس فرري 

 رررره  يجرررر     لومرررر    ررررر ق رررر    كرررر   يلأف    ورررر   لأفت لومورررر   ، إضرررر ف  إفرررر  لأف صرررر    لرررري
ب  ج لأ لأ  لأفتي خ ب  ل  تب    لأفمهلأدس في  ب    لأف    ورر   لأفت لومورر    يلأفتط ي  لأفتال ف ج

سررولأ  ررر ج نررب ،  ي ررر ج نررب  درر    فبرر ن خلرر ل  ررر لأفمسررت     برر    لأف    ورر   لأفت لومورر   -
 ن لأفمررهلأدس ي دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم  ررر  لررث لأف    ورر   ب ر لأفمهلأدس نظ لأن فت  ذ  ه 

 لأفت لومو   م  خ  ض م إفي لأفمس  ف  لأف  ن نو  .
 دو   ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي ب فمه  ي  فت  دي  كى    لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر   لمرري   –ب  

ام ين فررلأيدلأق لأفترري لأ ررت –لأفتي خ    ل بإد رر ف     -لأفم لأ  لأفهدلأ و  ي دص م ي  ال ف جو  لأفت لوم 
 ى رره بسدررو لأفمهد رر  فل    ورر   لأفت لومورر  ، يفرروس لأف رر    ل رر  سرر    سرر ر كىرر    لأف    ورر   
لأفت لومورر   رر لأ   ررر ح ررث لأفتصررموم  ي لأي ررت هلأ  ، يذفررك ال لأفاث رر   ررر  فرر لأ  لأف  لرر  ذكرر يلأ 

  كرر  لأفتطرر ي   بسل لأف    و   لأفت لومو   س ي ب   نىس لأف   ب د م إد       دي  لأفاىرر    إفرري
 لأفتال ف جي.   

 سد    ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي في إ    لأفمهلأدس بم    ف  إفوا  ر ب   ورر     لومورر    –ج  
جه رره  ، ف ضرر د  دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم ي دررو لأف    ورر   لأفت لومورر  ،  مرر   رر د  إد رر   

 ن خلرر ل لأفتررسد    ررر   كرر  لأف    و   لأفت لومورر  إفرري لأفمررهلأدس ق رر  برره  لأف رر   لأفهدلأ رري ، ي حو نرر 
لأفتطررررر ي  لأفتال فررررر جي بررررر  لأد  لأفت  وررررر  يلأفت لررررروم فررررري إد ررررر   لأف    وررررر   إفررررري   كررررر  لأفتطررررر ي  

 لأفتال ف جي ب فمه  ي   .  
لأفت   رررهلأ  لأ  لأديررر   رررر إ لأد  لأفمهد ررر  ي دصررر م ي  ال ف جوررر  لأفت لررروم  فررري ح فررر  لأ رررت  د  ا-  

لأفم   رر   ي لأفملتبرر  ي ررت هلأ     ي لأفتررهديب    لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر
  ل    ، فلت  ذ  ر إ  ف   يلأفت    فلمس  ف  لأف  ن نو  .         

لأ ٪87فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فلم  قررر   بلسرررب  ة لوةىاعااا االوي  ير اااىثرررم جررر     -3
يلأفمرر ج  ر كلرر  ، يلأحتلررت   ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر "ميااااماد  جااىايرةاام "يلأ   س رر  لأف رر   

 نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر ك   لي حه  .

يلأ ى ررت سررو  لأفلتو رر   ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري لأف رر لأ ج  
د ل اىاعممةا الأفتهدي و  فم لمي لأفم لأ  لأفهدلأ و  في   نوي لأف    و   لأفت لومورر  ، ي ررر سررو  لأفهدلأ رر   
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(ا2003 اسد ل ىاعار الوا عتاحداا ي اس  ةاتاحدااالولياامااةا  ا ااا(1ع(2003ىالويادىا ااد ام  ا
، يي  تى  سررو  لأفلتو رر   (2006سد ل ىاع رةلاية لاد اعتا ا،   (2004 اسد ل ىاعاص ماشاعتا اا

ب يستمرر   بتررهديب   لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو   (2ع(2001د ل ىاعإدن  الو،ة اح ةا ا ا ل     ي ت إفوا 
 ي   نوي لأف    و   لأفت لومو  .   ل

يي جررررل لأفب حررررث لأف صرررر د ي رررره  لأيد  رررر   فرررري لأف رررر لأ ج لأفتهدي ورررر  لأفترررري  سرررر  ه  لرررري   نورررري 
 لررري لأف    وررر   لأفت لوموررر   رررر لأ رررت  ب   فررر لأ    لررر    لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  ي ررر ج ي لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :  لأي ت و ن  
يلأضرر   ي  رره    ررر ق رر    كرر  لأفتطرر ي  لأفتال فرر جي ب فمه  يرر   رره  يجرر      ررع ف طرر   –  

فل رر لأ ج لأفتهدي ورر  فتررهديب   لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو   لرري   نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  ، ح ررث 
 ن رر  لأف ه رره  ررر  فرر لأ  لأف  لرر  لأ ررتو  سم ف رره  لأف صرر    لرري لأفررهيدلأ  لأفتهدي ورر  ، ح ررث ذكرر يلأ 

لي  ست ن لأفمهد   في  يد   هدي و  يلأحرره   لرري  نا  تم إف  ق   لم يلأحه  ر ك    صع  
 هلأد لأف    لأفهدلأ ي ، ي ل سو  لأفررهيدلأ   تلرر ي    رر دلأ  لأ ررت هلأ  لأفام  رر    بعررل   رر   يي  ررتم 
لأفتطرر ق إفرري لأف    ورر   لأفت لومورر  ن  مورر ن يكواورر    نوى رر  فرري لأف ملورر  لأفت لومورر  ، إضرر ف  إفرري 

اورر  لأ ررت هلأ  ب لأمرر  لأفتررهديس لأفمل  ررب   ررل  رره  حضرر د  رر ج ي لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  فت ضرروع كو
  نورري لأف    ورر   لأفت لومورر   ، فرري حرر ر ذكرر  لأفاث رر   ررر  فرر لأ  لأف  لرر  ب رره  حصرر ف م  لرري 

  يدلأ   هدي و  ن  مو ن .
 رره    رر يم لأف رر لأ ج لأفتهدي ورر  لأفترري خ صرر   ل  رر    لمرر  لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  بم كرر  لأفتطرر ي   –ب 

ر  رررهن     ررر  لأاسرررهلأذ لأفم جررر    ل ررر   رررر  ررره     و رررا ، لأفتال فررر جي ب فمه  يررر  ، فلتس ررره  ررر 
يلأفهف    لي ذفك حص    ف لأ  لأف  ل   لرري  يدلأ   هدي ورر   لرري   رر دلأ  لأ ررت هلأ  لأفام  رر    ، 
يفرررروس  يدلأ   هدي ورررر  فت نورررري لأف    ورررر   لأفت لومورررر  ، ي رررره  لأستمرررر   لأف رررر مم ر ب  رررره برررر لأ ج 

 لأ  لأفهدلأ رررو  فررري  ل  رررب   يقررر   لأفرررهيدلأ  لأفرررهيدلأ  لأفتهدي وررر  ب فبررر   يلأستم  ررر     لمررري لأفمررر 
لأفتهدي و  ، يقص  لأفمه  لأف  لو  فلهيدلأ  لأفتهدي و  ، ي ه   رر ف   لأفمط   رر   فلررهيدلأ  لأفتهدي ورر  
لأف     فت ضع كواو    نورري   لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  فل    ورر   لأفت لومورر  ، يلأفت رر د لأفررهيدلأ  

 لأفت لومو  .لأفتهدي و  فل  نب لأفتط و ي فت نوي لأف    و    

 
ق من احتياج اعضاء هيئة التارضس صطلاب لليات المعلمين فى المملكىة العربيىة السىعداضة  لىى اليداص : التحق(محما بن غازص   1)

 . 2003، مارس  1،ع  3، الرضاض ، صلالة صزارة المعارف ، مج  "مجل  كلجةت ا  رل جع "التارب على استخاام الحاسى ا لى .

 بفة  م ةخلا ا ةلع" ا ىجلة"  ةاا  الةةر ا  اساة  الاىخاا جة  علة" الاكخشةة   ىبنةم  مقخةب  قةة ت(  ضناس السيا محما احما :  2)

 ، رسالة ماجستير "غير منشدرة " . 2001. القاهرة : معها الاراسات صالبحدث التربدضة ،    )ىةاخخاا  ا ن ىجلكب(
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 رره  إ ررل     كرر  لأفتطرر ي  لأفتال فررر جي ادصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم ب فمررهلأدس  رررهديب  –ج 
  لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو   لررري   نوررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  ب فمرررهدس ، يذفرررك فت ل ررر  لأف رررب  
 لوررا سررولأ  ررر ج نررب ، ي ررر ج نررب  درر  لأفت لررب  لرري ب ررا لأفصرر      لأفترري   لأجررا   لمرري 

 لأ و  .   لأفم لأ  لأفهد 

لأ ٪87فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة لوةىاعاا االوي  ي،اا ىكمرر  جرر     -4
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر كلرر  ، يلأحتلررت "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ   س رر  لأف رر   ي 

  ج  ر .نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، في ح ر لأحتلت لأفم  ب  لأايفي ب فلسب  فلم

يلأ ى ررت سررو  لأفلتو رر   ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري  ررهديس 
د ل اىاعاصا ماشااعتا  لمي لأفم لأ  لأفهدلأ و   ثل     نوى م فل    و   لأفت لومو  ، ي ر سررو  لأفهدلأ رر   

اورررايي  تىررر  سرررو  لأفلتو ررر   رررل  ررر   ي رررت إف(ا ا2006(ا اسد ل اااىاع رةااالايةااا لاد ااااعتا ا2004 ا
بررسل   نورري  ن  سررت ث  ال فرر جي خ ررب  ل  (1ع(2007د ل ااىاعاراا الو   اا اداا اااالتالويااال ا ا

 خ     لي ف م فلأ س يلأف  لأ   لأفتي   ث  في ب    لأفت لم يلأفتي  ل   لأا س لأفتهديسو  .

يي جرررل لأفب حرررث لأف صررر د ي ررره  لأيد  ررر   فررري  رررهديس   لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو   ثلررر    ررر نوى م 
 لررري لوموررر   رررر لأ رررت  ب   فررر لأ    لررر    لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  ي ررر ج ي لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  فل    وررر   لأفت 

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :  لأي ت و ن  
قل  كى      لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  فرري لأفت ضرر   يلأ  ررهلأ  فت نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  ،   –   

  لأفم لررم فرري لأفت نورري ، يفورر ب   ررهخم لأفمسرر  ه   ررر  دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم ، يدلأ   ررسد
 يسولأ   ث  ب فسلب في  ي      ر لأفتهديس لأفى لي فلم    لأفهدلأ و  .

 ررره   رررهديب   لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو   لررري لأ رررت هلأ  إ رررت لأ و و    رررهديس  تل  رررب  رررل  -ب 
لأ ررت هلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر  ، نتو رر  فغورر ب  يد  رر ج ي لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  فرري لأفتررهديب  لرري 

 ذفك .  
بم لرر  لأفتررهديس فترر   ب يلرر ، يفررم  لرر ف لأ     ررل م   لرري يلأفاث رر   ررر لأفم لمرر ر  ضرر   جرره  -ج 

لأف  نررررب لأفتط و رررري ي تسرررر ب   رررر دلأ  إ ررررهلأ  لأف    ورررر   لأفت لومورررر  يكواورررر    نوى رررر  فرررري  ررررر 
 ثلرر   إ ررهلأ سم لأف ملو  لأفت لومو  لأف    لأفا في لأفون خ  ررل م  لرري لأيد  رر   برر فل لأحي لأفتهديسررو  ، 

 .بل ف دي سلأف في   حل 

 
، جامعىة  خبىجة  "" مجلة  كلجة  ا صتنفيىذها .    ا( عبا اللطيف بن صفى اليزار : عمليىات نشىر المسىتحاثات التكندلدجيىة صتبنيهى1)

 .   2007، ضناضر  51المنصدرة فرع امياط ، ع 
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لأ ٪85ف رره جرر    فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة لوةىاعاا االوة دبااى  رر   -5
 ر  لظ د إجم في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر كلرر  "ميااماد  جىايرةم "ايلأ   س   لأف     

فلسررب  فلأدصرر م  ر ، فرري حرر ر لأحتلررت ، يلأحتلت لأفم  ب  لأف   س  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأفث فثرر  ب 
 لأفم  ب  لأفث نو  ب فلسب  فلمت لم ر.

يلأ ى ت سو  لأفلتو    ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري لأف  لأنررب 
د ل اىالأفم  خ  لأف      لأف س  فت نوي لأف    و   لأفت لومو  في لأفمهلأدس لأفمص ي  ، ي ر سررو  لأفهدلأ رر   

(ا اسد ل ااىاعاممةاا ا1998سح ةاا اي ماالالومصاامىاسمصاا لتااراا الوخاا وطا ااع ،اا ا ،ااةنتاجاا ما
(ا اسد ل ااىاعإ شاا دا2002(ا اسد ل ااىاعاراا الوىايااااداا اممةاا الوى ة ااتا ا2001 اىاا اي،ااةا تا ا

(ا اسد ل اىاع رةالا2003(ا اسد ل ىاعار الوا عتاحداا ي اس  ةتاحداالوليامااةا  ا ا2003دالنا اا
ا(ا.2007عار الوا عتاحداا ي ا اا(ا اسد ل ى2006كة لاد اعتا اا

يي جل لأفب حث لأف ص د ي ه  لأيد     في لأف  لأنب لأفم  خرر  لأفرر      لأف سرر  فت نورري لأف    ورر   
 لرري لأفت لومو   ر لأ ت  ب   ف لأ    لرر    لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  ي دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم يلأفمت لمرر ر 

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :  لأي ت و ن  
  دطرر  إ لأديرر  يلأضرر   ي تا  لرر  فررهن   كرر  لأفتطرر ي  لأفتال فرر جي خ رر   بت ه رره  رره  يجرر   –  

لأحتو جرر   كرر   هد رر   ررر  ج رر   لأفام  رر    يلأفم   رر  يلأف    ورر   لأفت لومورر  ، فرري ضرر    رره  
لأفمرررهلأدس يلأفم   رررر  ي    رررو كرررر  فصررر   ررررر لأفىصرررر   ، يذفرررك حترررري  تسرررلي   ه رررره لأف ضررررل 

ر لأحتو جرررر    ج رررر   لأفام  رررر    يلأفم   رررر  لأيفت لأضرررري لأفترررري خ ررررب  ل  ارررر ل كرررر   هد رررر   رررر 
 يلأف    و   لأفت لومو  ، ييتم  ل و  لأحتو ج   ك   هد   في ض   سو  لأف ط  .

 رره  إ  حرر    كرر  لأفتطرر ي  لأفتال فرر جي ب فمرره  ي   فلمررهلأدس بلسررآ لأف    ورر   لأفت لومورر   –ب 
ه ا ثررر   رررر نسررر   حتررري  تل  رررب  رررل  ررره      رررو كررر  فصررر  فررري  ن  هد ررر  ، يذفرررك فسررر 

فل ررر     لأف صررر د فررري  ررره   ررر ف  كموررر   ي  رررهلأ  لأف    وررر   لأفت لوموررر  فررري لأفمرررهلأدس لأف   ررر 
لأفىررر  ن ةلأفرررت لم فررر  نلأ ، إضررر ف  إفررري لأف صررر د فررري  اررر ير  لتبررر  فل    وررر   لأفت لوموررر   رررتم 

 يض     لأد  لأفم م   ي لأفملتب  لأفمهد و  .
 ثرر   ي فت رره ث ب ررا  ج رر   قل  لأفم لأد  لأفم  خ  لأفم صص  فع لأ   ج رر   لأفام  رر    لأف ه  -ج  

لأفام  رر    لأف هخمرر  ، ي سررتل     لأفم   رر   ررر  ج رر    ا ورري يش شرر    رر    تل لرر  يث بترر  
 ي    فل    لأف م  ي ة  لم   م     ك    لأ.

 قل  لأفم لأد  لأفم  خ  لأفم صص  فت صوع   م  ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  -   
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لأ ٪84برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ةفرري لأفم   لوةىاعاا االوايااميىب لمرر  جرر     -6
 ر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر كلرر  ، "ميااماد  جىايرةم "اايلأ   س   لأف     

يلأحتلررت لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر يلأفمرر ج  ر كرر   لرري حرره  ، فرري حرر ر لأحتلررت لأفم  برر  لأفث فثرر  
 ب فلسب  فلمت لم ر .

لأ ى ت سو  لأفلتو    ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري لأف  لأنررب ي   
د ل اىاعممةا اا  اهاخةا سالأفبع ي  لأف  مم   لي   نوي لأف    و   لأفت لومورر  ، ي ررر سررو  لأفهدلأ رر   

(ا ا2003(ا سد ل ااىاعممةاا ا ،اا الوىةاا دم ا 2002سد ل ااىاعحداااالوةاياا الوصاا سىا ا،  (1ع(1997 
، يي  تىرر  سررو  لأفهدلأ رر  (اا2006(ا اسد ل اىاع رةالايةا لاد ااعتا اا2004اص ماشاعتا ااسد ل ىاع

بض يد   دلأ رر  لأا   ررو   يلأف  لأ رره  (2ع(2001د ل ىاعح ة اار الو،دمالورملسىا ا ل     ي ي إفوا 
 لأفتي خملر لأ ف     ل   في لأفت نوي لأا ث  فل    و   لأفت لومو  فل  مم ر  لي   نوى   .

فب حررث لأف صرر د ي رره  لأيد  رر   فرري لأف  لأنررب لأفبعرر ي  لأف  ممرر   لرري   نورري لأف    ورر   يي جل لأ
  لررريلأفت لوموررر   رررر لأ رررت  ب   فررر لأ    لررر    لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  ي ررر ج ي لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  يلأفمت لمررر ر 

 إفي لأا ب ب لأفت فو  :  لأي ت و ن  
لأد  لأفت  ورر  يلأفت لرروم بسسمورر  يجرر    ه  إ دلأد لأف  مم ر  لي  صموم لأف    و   لأفت لومورر  برر     –   

د ل ىاععا د اح ةا ايإش لأد لأفم لم ب ف  ن في   لأح   صموم لأف    و   لأفت لومو  ، ف ه  شرر د 
  لي ض يد  إش لأد لأفم لم ر في   لأح   صموم لأف    و   لأفت لومو .    (2002لوخاوتا اا

ق ررر  لأفت ررر ق م بم لررر   ضررر ث بررر لأ ج لأ  رررهلأ  لأفم لررري فم لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  بللوررر   م  –ب 
لأف  نب لأفتط و ي ي تسرر ب   رر دلأ   ر لأفتهديس ، يسولأ ي خس  هسم  لي  ل ي  لأف    لأفا في 

إ ررهلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر  يكواورر    نوى رر  فرري لأف ملورر  لأفت لومورر  لأفررون خ  ررل م  لرري   نورري 
 ثلرر    رر نوى م  ر ت ب رر   سررت ن لأفمت لمرر  لأف    و   لأفت لومو   ، إض ف  إفي  ه  قهد  م  لي

 ف   .
لأفت   ررررهلأ  لأ  لأديرررر  لأفترررري خى ضرررر     كرررر  لأفتطرررر ي  لأفتال فرررر جي  لرررري  رررره  ن لأفمررررهلأدس  -ج 

ي دص م ي  ال ف جو  لأفت لرروم ي ررت  د    لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  يلأفمت لمرر ر فل    ورر   لأفت لومورر  
 يلأفتهديب  ل    د ف ن  ر لأفتلث ، يلأفتي  ت  ض م فلمس  ف  لأف  ن نو .  

 
( محما عطيه ئميس : تقدضم استخاام الدسائح التعليمية صمهاراتها صقياس بعض المتغيرات المؤثرة فيها لاص المىرحلتين الابتاائيىة 1)

. القىاهرة : القىاهرة : اليمعيىة المصىرضة   لث " ةل  دسااةةت وىنة" كنول ليجة ا خرلةجت الصالمتدسطة بالمملكة العربية السعداضة .  

  . 123-93، ص ص  1997،  3، ك  7لتكندلدجيا التعليم ، مج 

. القىاهرة : لليىة  كلظجف  اللب ا وظت ف" كرلجت إنخةج ىبام  ا ن ىجلكب ا خرلج جة  مخرةادا ا لاةة  ( احما عبا السلام البراصص :  2)

 اجستير " غير منشدرة " .، رسالة م 2001التربية ، جامعة حلدان ،  
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 رره  ي رري يإ دلأد لأفمسرر  ف ر  ررر  ررهن  سمورر  لأ ررت هلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر  فرري لأف ملورر   –  
لأفت لومورر  ،  ررر  وسرر   ي سرر     ملورر    لررم لأفمت لمرر ر ، يإث لأم رر  يإضرر ف  لأفمت رر  فرري  رر   

ضرر ث لأف رر لأف  لأفم    لأفت لومو  ، يلأفهف    لي ذفك س      ش د  إفوررا نترر مج  فرر لأ  لأف  لرر   ررر 
لررري لأيستمررر   بت نوررري لأف    وررر     لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو    عررر ل لأفتررري لأفم ل يررر  لأفم  خررر  ي 
ي   لأ ررررري لأفت  يررررر  لأفسرررررل ن فلم لمررررر ر لأف  ررررر   لأفم ويفررررر  فررررري  ررررر نوى م ، ي  فتررررر في  لأفت لوموررررر 

 .  فل    و   لأفت لومو 
 قلرررر    ررررهلأ   دصرررر م ي  ال ف جورررر  لأفت لرررروم لأفم  لرررر ر بمه  يرررر  لأفت  ورررر  يلأفت لرررروم بم  فظرررر  -سررررر 

لأ 2لأ  هد رررر  ب لأقررررل  رررره  ة334لأ  دصرررر م ي  ال ف جورررر  لأفت لرررروم بررررر ة663لأف ل   ورررر  ، ف لرررر د ة
 دص مي    يب ن بل   هد   ،  مرر    ررته ي إفرري  ررهديب ب ررا   لمرري لأفت صصرر   لأفم تلىرر  
فل مرررررر  كسدصرررررر مي  ال ف جورررررر  لأفت لرررررروم ، ينتو رررررر  ف لرررررر    ررررررهلأ  لأادصرررررر م  ر ي درررررر     رررررر  

ن ب فسررلب  لرري لأف صرر د فرري   ررهخم لأفم  ينرر  لأف  رره   ررر لأفمت صصرر ر فرري سررولأ لأفم رر    رر  
 دصررر م ي  ال ف جوررر  لأفت لررروم فم لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو  يلأا رررهلأ  لأفاث ررر    رررر لأفمت لمررر ر  ثلررر   

   ف رر    رر ف رر نوى م فل    ورر   لأفت لومورر  ، إضرر ف  إفرري لأف ورر   بررب ا لأا مرر   لأادرر ن  ررر 
لأفم تلىرر  لأفم جرر    فررهن لأفمهد رر  ي  ت يرر   كرر   ب  ممرر  لأف    ورر   لأفت لومورر  فلمرر لأ  لأفهدلأ ررو 

 .  ب   و    لومو   لي حه  
 ه  يج      ع ف ط  يلأضرر   ي  رره    ررر ق رر    كرر  لأفتطرر ي  لأفتال فرر جي ب فمه  يرر    -ي  

فل ررر لأ ج لأفتهدي وررر  فترررهديب   لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو   لررري   نوررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  ،ح رررث 
 لأ تو  سم ف ه  لأف ص    لي لأفهيدلأ  لأفتهدي و  . ن   لأف ه ه  ر  ف لأ  لأف  ل   

برر   لأفم رر دلأ  لأفهدلأ ررو  ، يلأفمط فررب  ررر   لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  بإن رر   سررو  لأفم رر دلأ   –  
بإن ررر   سرررو  لأفم ررر دلأ  برررسن ب ي ررر  ف ررره    فررري فتررر     ررره   ،  مررر   لررر     لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ رررو
يررررر  ،  يل لأيفتررررر لأ  بت نوررررري لأف    وررررر   لأفمسررررر  ف  نتو ررررر  ف يررررر    لأالبررررر   لأفتهديسرررررو  يلأ  لأد 

لأفت لومو  لأفون ي خ     ل  م ب ي    في لأف  لأف  لأفم  خرر  يلأفم ل يرر   ي   لأ رر   ذفررك فرري    يرر سم 
 لأفسل ن .    

لأ ٪83في لأفم  ب  لأفس     فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة لوةىاع االوامن ىفي ح ر ج      -7
  ر  لظ د إجم في   ل    لمي لأفم لأ  لأفهدلأ و  .رةم "اا"ميااماد  جىاييلأ   س   لأف     

يي جررل لأفب حررث لأف صرر د فرري    رر  لأفرر  ر ب فلسررب  فت نورري لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر لأ ررت  ب  
 إفي لأا ب ب لأفت فو  :   لي لأي ت و ل ف لأ    ل    لمي لأفم لأ  لأفهدلأ و   
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بإن ررر   سرررو  لأفم ررر دلأ  برررسن   وبررر   لأفم ررر دلأ  لأفهدلأ رررو  ،  مررر   لررر     لمررري لأفمررر لأ  لأفهدلأ ررر  -  
ب ي رررر  ف رررره  لأفمسرررر  ف  نتو رررر  ف يرررر    لأالبرررر   لأفتهديسررررو  يلأ  لأديرررر  ،  يل لأيفترررر لأ  بت نورررري 
لأف    و   لأفت لومو  لأفون ي خ     لرر  م ب يرر    فرري لأف رر لأف  لأفم  خرر  يلأفم ل يرر   ي   لأ رر   ذفررك 

 في    ي سم لأفسل ن .  
لأفهدلأ رررو  ، يلأفرررون  ررر د  ذسررر ب لأفمت لمررر ر إفرررري ب ررره لأفمسررر ف  بررر ر لأفم   ررر  يلأفىصررر    –ب 

لأفم     ، يد     ل لأف  ر لأفى    برر ر حصررت ر  دلأ رر ت ر سرر  دمسرر   قرر م  ف ررا ، إضرر ف  
ي دصررر م ي  ال ف جورر  لأفت لررروم   إفرري  ل سررولأ لأف قرررت ي خ طرري لأفى  رر  فم لمررري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو

 ب فت  ط لأانى س ب ر لأف صع لأفهدلأ و  .
لأفم صصرر  ي رررت هلأ  لأف    وررر   لأفت لومورر  فلمررر لأ  لأفهدلأ رررو  فررري   رره   رررهيير لأف صرررع –ج 

لأف ررررهي  لأف  ررررمي فلمررررهلأدس ، ييلتىرررري ب ضررررل  دصرررر مي  ال ف جورررر  لأفت لرررروم جررررهي  ي ررررت هلأ  
لأف    و   لأفت لومو  فمهد رر  بل  ل رر  ، يسررولأ خ لرر   ررر  سمورر  لأف    ورر   لأفت لومورر  لأفترري  نى ررت 

ف ل  رر   فرري إ ررهلأ س  ي صررموم   ينسرر    يذس ب رر  إفرري  ل  رر  ي لأد  لأفت  ورر  يلأفت لرروم    رر ر لأ
 لأفمهلأدس .

 رره    صرروع ج رر   كم  رر    ي ل    ررا يش شرر   رر    تل لرر   لأدرر  كرر  فصرر   دلأ رري  - 
في نىس  لرر ل لأفىصرر   يل لأفتل رر  إفرري لأفم   رر  فلت لررب    فتس    لأ ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو

  لي   م  لأف  ر.
لأفرر        ت رر  ق رر  لأ ررت هلأ  لأف    ورر     هدلأ ررو  برر  ج لأ لأ رره  إ دلأد   لمرري لأفمرر لأ  لأف -سررر 

إدبرر د ، ي  لأف    ورر   لأفت لومورر  يلأ ررت هلأ    رره  لأدتورر د لأف قررت لأفمل  ررب ف رر  لأفت لومو  ،  ررر  
، يسولأ   جررل إفرري ضرر ث برر لأ ج  لأفمت لم ر ب فمه  لأف  لو  لأفمت ح  ي ت هلأ  لأف    و  لأفت لومو 

ج لأفتهدي ورر  فم لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  فت نورري لأف    ورر   لأ  ررهلأ  لأفم لرري يقلرر  يضرر ث لأف رر لأ 
 لأفت لومو  .

لأ ٪80ف رره جرر    فرري لأفم  برر  لأفسرر ب   فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة مىاعاا االوصاا   ى  رر   -8
  ر  لظ د إجم في   ل   دص م ي  ال ف جو  لأفت لوم .  "ميااماد  جىاميا  ى"ايلأ   س   لأف     

ج لأنررب  ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري  يلأ ى ررت سررو  لأفلتو رر 
لأفترري  سرر  ه  لرري   نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  فرري لأفمررهلأدس لأفمصرر ي  ، ي ررر سررو  لأفهدلأ رر    لأفصررو ن 
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(ا اسد ل اىاعمىاة ا2002(ا اسد ل ىاعحداالوةاي الوص سىا ا2001د ل ىاعاممة ا اى اي،ةا تا اا
ا(ا.2006سد ل ىاع رةلاية لاد اعتا اا ااا(1ع(2004  ةتالويةدنا 

لأفترررري  سرررر  ه  لرررري   نورررري  ج لأنررررب لأفصررررو ن يي جررررل لأفب حررررث لأف صرررر د ي رررره  لأيد  رررر   فرررري 
إفرري لأا ررب ب   لرري لأي ررت و للأف    و   لأفت لومو   ر لأ ررت  ب   فرر لأ    لرر   دصرر م ي  ال ف جورر  لأفت لرروم 

 لأفت فو  :
لأ  هد ررر  حل  وررر  د رررمو   ررر    ر 334لررري ة     تررر ن  ه  يررر  لأفت  وررر  يلأفت لررروم ب ف ل   وررر  –  

لأ إ لأدلأ    لومو  ، يسولأ خص ب  رر    حررهيو لأفصررو ن  لأف   رر  فلأج رر   لأفام  رر    ، 9 لي ة
 في ح ف  حهيو   ط   ب   ، في ن  لأف ه  لأفاث    ر لأفمهلأدس لأ  هلأ خ  .

لأ ررر     يرررل   ررر    رررو ن   ج ررر   لأفام  ررر    بمرررهلأدس    فظررر  لأف ل   وررر  بررر ر كررر   رررر     –ب 
  لأفت لومورر  ب فم  فظرر  يس  رر  لأابلورر  لأفت لومورر  بم  فظرر  لأف ل   ورر    لأفتط ي  لأفتال ف جي برر   لأدلأ

ب فمررهلأدس ،  رره  يجرر   دطرر   تا  لرر  فصررو ن   ج رر   لأفام  رر    ، يسررولأ  ررر شرر نا   كرره  لرري 
 رررل لأف لرررم  ل س  ررر  لأابلوررر  لأفت لوموررر   لتظمررر  فررري  مررر  لأفصرررو ن  فررري لأفمرررهلأدس  رررر   لأ ررر  

 ي  لأفتال ف جي ب   لأدلأ  لأفت لومو .لأفتط  
 رره    لأ رر   لأفهقرر  فرري   مرر   لأفصررو ن   ررر ج نررب  دصرر م ي لأفصررو ن  ، يلأ تمرر  سم  لرري  –ج 

  لأ   دص م ي  ال ف جو  لأفت لوم  لي يج     ط   برر اج    بررهين  ررر إجرر لأ  ف ررع لأاج رر   
ن   ملورر   دي  لورر  بلىسررا فلتس رره  ررر  رره  يجرر     طرر   ،  مرر    كرره  لرري  ل  ملورر   لأفصررو 

 لت ررري بإ ضررر    دصررر م ي لأفصرررو ن   لررري لأايدلأق لأف   ررر  لأفتررري  ى ررره بوس برررا إفررري لأفمرررهلأدس 
  ج لأ  لأفصو ن  .

لأفت لوموررر  يس  رررر    لأفت   رررهلأ  لأ  لأديررر   رررر ج نرررب   لأ ررر  لأفتطررر ي  لأفتال فررر جي بررر   لأدلأ -  
ه خسدررو ج رر   لأفام  رر    فرري  ملورر   لأفصررو ن  ، ح ررث قرر   لأابلورر  لأفت لومورر  بم  فظرر  لأف ل   ورر 

لأف لأحرره   ثرر   ررر شرر  ير فرروس ب لأف  رر   يإ رر حا ي    ررا إفرري لأفمهد رر  ،  مرر  خ طرر   رر   
 لأف ملو  فت لومو  ،  م    ث  ب فسلب  لي   نوي لأف    و   لأفت لومو  .  

لأ ٪70فرررري لأفم  برررر  لأفث  لرررر  فرررري لأفت   ررررب لأف رررر   فلم  قرررر   بلسررررب  ة لويى  ة ااااىةىاعاااا االويجرررر     -9
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر "ميااااماد  جااىاميا اا ى"اس رر  لأف رر   يلأ   

 
اقع استخاام تكندلدجيا التعليم صالمعلدمات بمرالز مصاار التعلم في ماارس مملكة البحرضن من صجهىة . صعين حلمي اليملان  ( م1)

 . 2004،  1ع  ،  5، مج   امعة البحرضن: جلية التربية  . ل  "  جل  ا رلل  ا خبىلي  وا ول ج " م . متخصصي مرالز التعلم نظر
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 لرر  ، يلأحتلررت لأفم  برر  لأفسرر ب   ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأف   سرر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري حرر ر 
 لأحتلت لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر  

ج لأنررب ب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري ي تىرر  سررو  لأفلتو رر   ررل  رر   شرر د  إفوررا ب ررا لأا
ا( 2000د ل اااىاعا دااا  ااااا  سيا ،اااة   رررر سرررو  لأفهدلأ ررر   ي  فررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  ، لأفت لوموررر 

عجةهاا نااراا ااسد ل ااىا( 2004سد ل ااىاعح اادماد اااعتاااا    ا ا(2003دا اا   سد ل اىاعإداامل   
ا(2006ا  ع ااسد ل ىاعسا ءا ةماا( 2005ع ، ادب عام    ااسد ل ى  ( 2004لوا  ط 

فرري لأف    ورر   لأفت لومورر   ررر  لأفت لومورر   لأنررب لأفيي جررل لأفب حررث لأف صرر د ي رره  لأيد  رر   فرري 
إفرري   لرري لأي ررت و ن  لأ ت  ب   فرر لأ    لرر    لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  ي رر ج ي لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  يلأفمت لمرر ر 

 لأا ب ب لأفت فو  :
وررررر  ب فم ررررر     لأفت   يررررر  فل    وررررر    ررررره  إفمررررر   لأف ررررر مم ر  لررررري إنتررررر ج لأف    وررررر   لأفت لوم -  

ف  لأنررب لأفت   يرر   سررم  حرره       سرر  ، يلأفترري نرر    ب رر  لأفاث رر  لألأفت لومورر  لأف   رر  ، ح ررث  مثرر  
  ر لأفهدلأ   .

 ه  لأفت لأ  لأف  مم ر  لرري إنترر ج لأف    ورر   لأفت لومورر  بلظ يرر   لأفتصررموم لأفت لومرري، ح ررث   –ب  
  لأ رري  ثلرر    صررموم لأف    ورر   لأفت لومورر  ، حرر   فررم  تبررل لأ جرر لأ لأ  لأفت لومورر  لأفترري خ ررب  ل 

يلأقرررررل لأاسرررررهلأذ لأفت لوموررررر  يلأفم تررررر ن يلأانعرررررط  لأفت لوموررررر  يلأفت ررررر يم ، يلأفرررررهف    لررررري ذفرررررك  ل 
لأاسررهلأذ لأفت لومورر  يلأفم ترر ن يلأانعررط  لأفت لومورر  يلأفت رر يم ب ررم ب ررا لأفم  قرر   لأفترري  قرر  ب رر  

لأف ضرر   ررر  سررت ن لأف    ورر   لأفت لومورر   فرر لأ  لأف  لرر  ، يلأفترري ي ررلت بررسف لأ  إفرري ح فرر   رره  
 نتو    ه  لأيد     إفي لأفمست ن لأف  ه في  صموم لأف    و   لأفت لومو  .  

 رره   ضررم ر د رر لأ  لأفتصررموم لأفت لومرري ةد رر لأ   ال ف جورر  لأفت لرروم ، د رر لأ  لأفملرر سج يبرر ق  -ج
لأفت لومرري  لرري ف يرر  لأفتهديسلأ  ثل     لأح  إنت ج لأف    و   لأفت لومورر  ،فت ررهخم لأفمعرر د  يلأف رر ل 

 لأفم     ر لأف  مم  لي إنت ج لأف    و  لأفت لومو ،في جمول   لأح  إنت ج   . 
 رره   عرر دك  ب ررا   لمرري لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  ي رر ج ي لأفمرر لأ  لأفهدلأ ررو  يلأفمت لمرر ر برر ف  ن  –  

فررررري   لأحررررر   صررررررموم لأف    وررررر   لأفت لومورررررر  ، ح رررررث  ل د ررررر لأ  لأفتصررررررموم لأفت لومررررري يف يرررررر  
خصل لأ إفي لأفمست ن لأف  ه  ررر  صررموم لأف    ورر   لأفت لومورر   يل يجرر   لأف رر مم ر   لأفم     ر فم 

 لرري   نورري لأف    ورر   لأفت لومورر  ، يلأفترري  ررر د ف ررم   لرري لأف لررم  لرري  ررهن ن رر   يفعرر  
 .    صموم لأف    و   لأفت لومو

 قل  لأفت  يل ب ر د  لأ  لأفتصموم لأفت لومي يف ي  لأفم     ر . -سر 
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   ورر   لأفت لومورر   لرري   لرر   ررر لأفمت لمرر ر ق رر     يررل   كرر  لأفتطرر ي   رره   ط  رر  لأف  –ي 
يذفررك  . لأفتال فرر جي برر ف  لأد   لرري   لأ رر  لأفتطرر ي  لأفتال فرر جي ب فمرره  ي   ي ل رر  إفرري لأفمررهلأدس

،يذفررررك فط ح رررر  ف  ررررت هلأ  ورررر     يفعرررر   صررررموم لأف    ورررر   لأفت لومفل لررررم  لرررري  ررررهن ن رررر 
   و   لأفت لومو  فت س ل   ق   لأ ت هلأ    .  ب فمهلأدس  ي إج لأ  لأفت ه     لي لأف   

لأ ٪62فرري لأفم  برر  لأفت  رر   فرري لأفت   ررب لأف رر   فلم  قرر   بلسررب  ة لوةىاع االورن ئ اىي د  لأن جرر      -10
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأف  لرر  كلرر  ، يلأحتلررت لأفم  برر  لأفث  لرر  ب فلسررب  "مةاامامياااام"يلأ   س رر  لأف رر   

فلسب  فلأدص م  ر ، ب لمرر  لأحتلررت لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فلم لم ر ، يلأفم  ب  لأف   س  ب 
 في ح ر لأحتلت لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلمت لم ر

يي  تى  سو  لأفلتو    ل     ش د  إفوا ب ا لأاب رر و يلأفهدلأ رر   إفرري لأف صرر د فرري لأف  لأنررب 
(ا ا2000  ااااا  سيا ،اااة ا اد ل اااىاعا دااالأف ل موررر   فررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  ،  رررر سرررو  لأفهدلأ ررر  

 اسد ل اىاعح ادماد ااعتاا(kundsen , 2003)(ا اسد ل اىا2003سد ل اىاع اةماارا الوا  اطا ا
ا(2004(ا ااسد ل ىاعممة اار الوم ة اس ا لا يمي  ا2004ا   ا ا

في      نت سو  سي لأفلت مج لأف     فمهن   لأف     ق     نوي  ال ف جو  لأف    و   لأفت لومو
لأفهدلأ و     لأ ت و ن   لأفم لأ   لأفت لوم ، ي  ج ي  لأفهدلأ و  ، ي دص م ي  ال ف جو   لأفم لأ   ك   ر   لمي 

لأاد     لأي ت و ن   ر    يد ف لو  ، ي  ذ نتل ي     يد   لأ ت و ل ك    تضملا،يلأفمت لم ر ، ي    
 لأ    8لأف هي  ة     ب      ب ن  ل  فو ن بب  ن فل  ل لأفلس ي فا     د  ر لأفم  يد لأفم ض   في ب فتىص   ،

 النتائج الإحصائية لمحور معوقات الاستخدام -1
لأ ٪100فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة مىاعا ااي ةاا اديى اطادا وةلاللا اايخ لم"يقرره جرر     رر د  

 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، فرري   عميااماد  جىايرةم (يلأ   سا لأف     
لأ يلأ   سررا لأف ررر   ٪79  فرري لأفم  برر  لأفث نوررر  بلسررب  ةيى ااطاي ويياا ةلداةاا "مىاعاا ااي حرر ر جرر     ررر د 

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأادصررر م  ر يلأفمت لمررر ر ، ي ررر ذ  رررتم  عمياااااماد  جاااىايرةااام (
  ل قع  ك     د بب  ن فت   ب لأف  ل لأفلس ي .

 خدام (ستلاالنتائج الإحصائية لمحور معوقات الاستخدام  ) فيما يتعلق بدليل ا -أ
لأ ، 66-62سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة ي شررتم بلأ ، -8ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

يقررر   لأفم لمررر ل يلأادصررر م  ل يلأفمت لمررر ل ب ي رررت  ب   لررري سرررو  لأفم  قررر   ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم 
 لرري   ن لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر 

حه  ، ثم ق   لأفب حث بت مول ك   ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفت في ، حتي خسرر    رر   لأفلترر مج 
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ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع 
   ت لرر  قرر    لأ  ل ع نت مج لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لمرر ر  لرري    قرر   لأي ررت هلأ  ة 9جهي  ة

 بهف   لأي ت هلأ  لأ .
 لأ 9جهي  ة

  هن   لأف     د    ق   لأي ت هلأ ة   ق    ت ل  بهف   لأي ت هلأ لأ    

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
  فم م ع  ف لأ 

  ل ف لأ

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 62

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 63

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 64

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 65

 ك      ت ف  بهدج   1 1 1 1   1 1 1 1 66

  ت ف  بهدج  ك      1 1  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي  

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
"ااا ماتااالامادوةاالالا اايخ لمالورممي اا االويى  ة ااىااااتالأ لأفررون  ررلع  لرري 62جرر   لأفم رر ق ة    

"دوةاالاللا اايخ لمام ياااعاد  ااىام م ااىالأ لأفررون  ررلع  لرري 63، يلأفم رر ق ة لو  ل اا ى"الدةاااامخي اا الو
"ااا مال يااالءادوةاالاللا اايخ لماا ااتاحم  ااىاواااى الأ لأفررون  ررلع  لرري 64، يلأفم رر ق ة اااةاىالولهاا "

"اا مالأ لأفررون  ررلع  لرري 65، يلأفم رر ق ة ش ش االورممي اىالويى  ة اىاوياحا  اي   اىالويى مالامىها "
ا–لولئااىالوة،اايه اىاا– ااىاااا الورممي ااىالويى  ة ااىاعال اا الورممي ااىالويى  ة ااىاسوحاتااالامامى اماا ا

"اا مالأ لأفررون  ررلع  لرري 66، يلأفم رر ق ة لوص الو  ل اتا(اااتادوةالال ايخ لمالورممي ا االويى  ة اى"
 ااىىالوااةلكم الويااتاتي  رهاا اا–تااالامامى اماا ااااا اتى  ةاا ااسمي  ااا االويياا ةلاعا  اا مالويياا ةلا

فررري نىرررس لأفم  بررر  ، يسررري  لوييااا ةلا(ااااتادوةااالال اايخ لمالورممي ااا االويى  ة ااى"ىاي ااطماا–لورممي ااىا
عمياااماد  جاىالأ يلأ   سررا لأف رر   ٪100لأفم  ب  لأايفي فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

 رررر  لظرر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمررر ر ، يسرررولأ  رره   لررري إجمررر ع إفررر لأ   كرةاام (
ا  لأف  سولأ لأفم  ق .    لي   لأف  ل 

 النتائج الإحصائية لمحور معوقات الاستخدام  ) فيما يتعلق بالتشغيل (  -ب 
لأ ، يقرر   61-57 لأ ، ي شتم  سولأ لأفم  د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-8ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة

تارر لأدلأ  لأفم لأفم لمرر ل يلأادصرر م  ل يلأفمت لمرر ل ب ي ررت  ب   لرري سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  ي ى يرر 
فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، ثررم 
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ق   لأفب حث بت مول ك   ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  
لأ 10يي ضررع جررهي  ة،   ي ىس  س   ر ح ررث لأي ىرر ق يلأيدررت ذ فرري لأف لررم  لرري  ررهن  رر لأف  لأفم  قرر 

 . ل ع نت مج لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر  لي    ق   لأي ت هلأ  ة   ق    ت ل  ب فتع   لأ
 لأ 10جهي  ة

  هن   لأف     د    ق   لأي ت هلأ  ة   ق    ت ل  ب فتع   لأ    

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   ل و لأ ت
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.92 1 0.92   1 0.93 1 0.91 57

  ت ف  بهدج  ك      2 0.84 2 0.83   2 0.91 2 0.86 58

  ت ف  بهدج   ت  ط  4 0.64 4 0.61   4 0.65 4 0.69 59

  ت ف  بهدج  ك      3 0.78 3 0.78   3 0.78 3 0.78 60

  ت ف  بهدج  ك      3 0.78 3 0.78   3 0.78 3 0.78 61

 ك      دج به  ت ف  2 0.79  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
فرري  "  سثاحا  لاميكم  اان اتي ةلالورممي  االويى  ة اى"لأ لأفون  لع  لي  57ج   لأفم  ق ة  -1

"ميااااماد  جااىالأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
دصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  لأار ي  ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر كرةام "ا

 فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
يطءاتمةةلالورممي  االويى  ة ىاا تاجها  الوكةرةااتما"لأ لأفون  لع  لرري 58يقه ج   لأفم  ق ة  -2

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪84  ةلسرربفي لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د ب "ان اتي ة ه 
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس "ميااااماد  جااىايرةاام "ا

 لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
 ا ا ماتاالامامى اما ااحسو اىااا الورممي اىالويى  ة اىاعال"االأ لأفررون  ررلع  لرري 60  رر  لأفم رر ق ة -3
ف رره جرر   فرري لأفم  برر   "لوص الو  ل تا(اان اد لبىاتيا ة ه اا–لولئىالوة،يه اىاااا–ممي ىالويى  ة ىاالور

 ررر "مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪78لأفث فث  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
 فلسررب  فلم لمرر ر   ب  برر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس لأفم

 يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
ا ماتاالامامى اما اااا اتى  ةا ااسمي  اا االوييا ةلا"لأ لأفون  لع  لي 61كم  ج   لأفم  ق ة  -4

فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري  "اطمي اىالوييا ةلا(ا– ىىالوةلكم الوياتاتي  رها الورممي اىااا–عا   مالويي ةلاا
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 ررر  لظرر د "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪78م رر د بلسررب  ةلأف سررولألأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   
إجمررررر في   لررررر  لأفم لمررررر ر يلأادصررررر م  ر يلأفمت لمررررر ر ، كمررررر   حتررررر  نىرررررس لأفم  بررررر  ب فلسرررررب  فلم لمررررر ر 

 يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
اناا ااAuto Runلورممي اا االويى  ة ااىالااتىةاالات   ئ اا  ا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 59جرر   لأفم رر ق ة -5

لأ ٪64في لأفم  ب  لأف لأب   في لأفت   ب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "سحىه ااتامممكاللأعملص
 ر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، "ميااماد  جىاميا  ى"ايلأ   سا لأف     

 ه  .ي ح ل  م   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك 
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات الإدارية -2

لأ ، يقرر   33-28لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة3ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
لأ قررر   31لأفم لمررر ل يلأادصررر م  ل يلأفم ج ررر ل ب ي رررت  ب   لررري سرررو  لأفم  قررر   ،  ومررر   رررهلأ لأفم ررر ق ة

ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم لأفتاررر لأدلأ  فاررر   رررر لأفم لمررر ر ،    م لأفم لمررر ل يلأفم ج ررر ل ف رررا ب ي رررت  ب   لررر 
يلأادص م  ر يلأفم ج  ر ،  مت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل 
    ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفت في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر  س   ررر ح ررث 

لأ  ل رررع نتررر مج 11 رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع جرررهي  ةلررري م  لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لررر 
 لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفم ج  ر  لي لأفم  ق   لأ  لأدي  .

 لأ 11جهي  ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأ  لأدي    

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
   دلأ ولأفم لأ  لأفه

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      2 0.92   2 0.91 2 0.94 2 0.92 28

 ج  ك     بهد  ت ف   1 1   1 1 1 1 1 1 29

  ت ف  بهدج  ك      3 0.84   4 0.87 3 0.89 3 0.82 30

  ت ف  بهدج  ك      3 0.84   3 0.89   3 0.82 31

  ت ف  بهدج   ت  ط  4 0.67   5 0.51 4 0.61 4 0.76 32

  ت ف  بهدج  ك      1 1   1 1 1 1 1 1 33

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي
فرري لأفم  برر   "ا ماتاا دلالورممي ا االويى  ة اىاداة الوةا ل  " لع  لي فون لأ لأ29ج   لأفم  ق ة  -1

"ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪100لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
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 ررررر  لظرررر د إجمرررر في   لرررر  لأفم لمرررر ر يلأادصرررر م  ر يلأفمرررر ج  ر ، كمرررر   حترررر  نىررررس لأفم  برررر  ب فلسررررب  
 يلأفم ج  ر ك   لي حه  .  م  ردص فلم لم ر يلأا

ااا ماتىاا دلاممياااىالورممي اا االويى  ة ااىااااتاحاااءا"الأ لأفررون  ررلع  لرري 33كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -2
فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "ت   يمايل ءته الوةم ا ىاما اعرالالوةى ا 

 في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر إجمرر  لظرر د ررر  "ميااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سا لأف    ٪100بلسب  ة
 يلأفم ج  ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفم ج  ر ك   لي حه .  

تاارخماإ  اا لالورممي اا االويى  ة ااىاإوااتالوة   ااىاعراالا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 28يقرره جرر   لأفم رر ق ة -3
 برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   لأفم  فرري    "د ءالوى مالو  ل تام اعرلاممياالوي اايمالويكناوااجت

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر كرر   لرري 

 حه .
ع ىاساتاإدل  الوة   ىايرهة ىالورممي ا االويى  ة اىاسلون اما"اا لي  لأ لأفون  لع30    لأفم  ق ة  -4

ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "إوةه اا تاإ ها ام ا ىىاو اعا ا
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪84بلسررب  ة

نىرررس لأفم  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر يلأادصررر م  ر كررر   لررري حررره  ، ب لمررر  لأحتررر  حتررر  مررر   يلأفمت لمررر ر ، ك
 لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلم ج  ر .

اااا ماتاااامالوي،اااهةداامااا اعرااالاليدل  الوة   ااا ىا"الأ لأفرررون  رررلع  لررري 31كمررر  جررر   لأفم ررر ق ة -5
لأفت   ررب لأف رر      فرريث فثرر فرري لأفم  برر  لأف "و مصااالاا ااتالورممي اا االويى  ة ااىاماا الوةى ماالاحسالوة ياااى

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪84فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
 لأفم لم ر يلأفم ج  ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر ك   لي حه .  

لوي دا  اما اة اىايى  اا ماإ  ا لا ياملاااا الورممي ا االوا"الأ لأفون  ررلع  لرري32    لأفم  ق ة  -6
ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "عرالاممياااالوي اايمالويكناواااجت

 رررررر  لظررررر د إجمررررر في   لررررر  لأفم لمررررر ر "مياااااااماد  جاااااىاميا ااااا ى"الأ يلأ   سرررررا لأف ررررر   ٪67بلسرررررب  ة
   لرري حرره  ،  ر كرر صرر م يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر ، كمرر   حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ي لأاد

 ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم ج  ر  فلأدص م  ر .
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات التدريبية  -3

لأ ، يقرر   41-34لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة4ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
ي ى يررررم لأفتارررر لأدلأ  فارررر   ررررر   رررر  لأفتطلأفم لمرررر ل لأفم ج رررر ل ب ي ررررت  ب   لرررري سررررو  لأفم  قرررر   ، ي  رررره 
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لأفم لم ر يلأفم ج  ر ،  مت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر  
 ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر  س   ررر ح ررث 

لأ  ل رررع نتررر مج 12ع جرررهي  ةيي ضررر   ، لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر 
 لأفم لم ر يلأفم ج  ر  لي لأفم  ق   لأفتهدي و   

 لأ12جهي  ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفتهدي و   

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

ي لأف  ل لأفلس  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
 ف لأ     م عفم

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.94   1 0.96   2 0.93 34

  ت ف  بهدج  ك      2 0.92   3 0.92   3 0.92 35

  ت ف  بهدج  ك      6 0.74   8 0.63   6 0.8 36

  ت ف  بهدج  ك      4 0.81   7 0.77   5 0.83 37

  ت ف  بهدج  ك      5 0.79   6 0.79   7 0.79 38

  ت ف  بهدج  ك      3 0.89   5 0.89   4 0.89 39

  ت ف  بهدج  ك      1 0.94   2 0.95   1 0.94 40

       ك  ت ف  بهدج  3 0.89   4 0.9   4 0.89 41

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي
ا ماتاامالوة رااا ااسلوةنياا لاااا الوا س لاالوي  ير اىاا"لأ لأفون  لع  لي 34ج   لأفم  ق ة  -1

فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر    "اوك   ااىاتا  اا الورممي اا االويى  ة ااىااااتالوىة  ااىالويى  ة ااى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  "ميااااماد  جااىايرةاام "ا رر   لأ يلأ   سررا لأف٪94فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

لأفم لمرر ر يلأفمررر ج  ر ، ي حتررر  لأفم  برر  لأفث نوررر  ب فلسرررب  فلم لمرر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  برر  لأايفررري ب فلسرررب  
 فلم ج  ر .

ااا ماسجاااداخ ااىاميك م ااىاساى وااىاوياا  ي الوةى ةااة اا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 40كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -2
فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر     "اا  ة ىااتالوىة  ىالويى  ة ىلويى  اااا تاي   ىاتا   الورممي

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪94فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر ، ي حتررر  نىرررس لأفم  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأفث نوررر  ب فلسرررب  

 .  ر  فلم ج
ع ااىاااا دالواا س لاالوي  ير ااىالوة  مااىاو ةى ةااة اااا اا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 35يقرره جرر   لأفم رر ق ة -3

فرري لأفم  بررر  لأفث نورر  فررري لأفت   ررب لأف ررر    "اك   ااىاتا  اا الورممي اا االويى  ة ااىااااتالوىة  ااىالويى  ة ااى
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لرر  ي   جمرر ف ررر  لظرر د إ"ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
 لأفم لم ر يلأفم ج  ر ، في ح ر لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر ك   لي حه .

ف رره جرر    "اا مامن  ااىاحسعا االوا س لاالوي  ير اىاو ةى ةاة ا"الأ لأفون  لع  لي39    لأفم  ق ة  -4
"مياااماد  جاىاف    سا لألأ   لأ ي ٪89بلسب  ةافي لأفم  ب  لأفث فث  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د 

 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  كرةم "اا
 لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم ج  ر .

غ اا عالويىاا سنادااة اع اا بالوياا  ي ايةمياااالوي ااايماا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 41كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -5
فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري   "ااة   ىاييرناتا  ي اا اتاتا  ا الورممي ا االويى  ة اى الوإدل الويكناواجتاسا

 ررر  لظرر د "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪89لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
  إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر يلأفمرر ج  ر كرر 

  .ي حه ل
لاي ا  الوا س لاالوي  ير اىاإواتالوي  ا الوي ر  اتاسلعيصا  ه اا"الأ لأفون  ررلع  لرري37    لأفم  ق ة  -6

ف ه ج   في لأفم  ب  لأف لأب   فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب    "ا تالوي   الون مىاا طاا
لأفمرر ج  ر ، يلأحترر   ر ي م لمرر  ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأف"ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪81ة

 لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفس ب   ب فلسب  فلم ج  ر .
ع ىايل ء الو  ئةة اا اتاتا  ي الوةى ةاة اخادلالوا س لااا"لأ لأفون  لع  لي 38يج   لأفم  ق ة  -7

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪79ة لسررب  د بفي لأفم  برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر   "االوي  ير ى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، يلأحترر  لأفم  برر  لأفسرر ب   ب فلسررب  "ميااماد  جىايرةام "اا

 فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفس     ب فلسب  فلم ج  ر .
لوامن اااىالوةخصصاااىاو ااا س لااا عصااامالوةااا "الأ لأفرررون  ررررلع  لررري 36فررري حررر ر جررر   لأفم ررر ق ة -8
لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪74فرري لأفم  برر  لأفس   رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "اا ى  يرلوي

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، يلأحترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  "ميااااماد  جااىايرةاام "ا
 فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفث  ل  ب فلسب  فلم ج  ر .

 لتدريسيةات امعوقالنتائج الإحصائية لمحور ال -4
لأ ، يقرر   44-42لأ ،  شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة5ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

لأفم لمررر ل يلأفم ج ررر ل ب ي رررت  ب   لررري سرررو  لأفم  قررر   ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم لأفتاررر لأدلأ  فاررر   رررر 
موررل كرر  بت  ب حررثلأفم لم ر يلأفم ج  ر ،  مت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، ثررم قرر   لأف

 ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر  س   ررر ح ررث 
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لأ  ل رررع نتررر مج 13لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع جرررهي  ة
 لأفم لم ر يلأفم ج  ر  لي لأفم  ق   لأفتهديسو  .   

 لأ 13جهي  ة
 ديسو    لأفتهق    هن   لأف     د لأفم   

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
ل لأف   

 لس يلأف
 لأفت   ب

لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.92   1 0.9   1 0.93 42

  ت ف  بهدج  ك      2 0.85   3 0.86   2 0.84 43

  ت ف  بهدج  ك      2 0.85   2 0.88   3 0.83 44

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي
االويى  ة اااىامااا الواااام الولى اااتامي ااا لورمادايااا اتا  ااا ا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 42جررر   لأفم ررر ق ة -1

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "و ياا  يسا
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  "ميااااماد  جااىايرةاام "ا

 فلم لم ر يلأفم ج  ر ك   لي حه .
ا ماإوة مالوةى ةة ايإ ايملت ي  ااتا  يساتين  ا امااا"لأ لأفون  لع  لي 43 ق ةلأفم يقه ج     -2

فررري لأفم  بررر  لأفث نوررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب   "تا  ااا الورممي ااا االويى  ة اااى
 ر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، فرري حرر ر "ميااماد  جىايرةم "الأ يلأ   سا لأف     ٪85ة

  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر .لأفم  نىس  لأحت   
ع اااىايلااا ء الوةى ةاااة اا اااتالويةاااااداااة اطمي اااىاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 44كمررر  جررر   لأفم ررر ق ة -3

فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري  "ل يملت ي ىالوي  يسالوةن  ااىاستا  ا الورممي اىالويى  ة اىاااتا لاسالواعا 
 ررر  لظرر د "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪85  سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  قرر   فملأفت   ررب لأف رر 

إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر ، يلأحتررر  لأفم  بررر  لأفث فثررر   ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  
 لأفث نو  ب فلسب  فلم ج  ر .

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات المادية -5
لأ يلأ   سررا ٪91فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة ةاا اديى ااطاي وةى ماال"ااي ىاعاا ميقرره جرر     رر د  

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر  جرر    عميااااماد  جااىايرةاام (لأف رر   
عمياااماد  جاىالأ يلأ   سررا لأف رر   ٪89  فرري لأفم  برر  لأفث نورر  بلسررب  ة"مىاع ااي ة اديى طايا لأجها    د  
"مىاعاا اامرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، فرري حرر ر جرر     رر د د إج لظرر   ررر  كرةاام (
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   ررر "ميااااماد  جااىايرةاام لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪76فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  بلسررب  ة ي ةاا اديى ااطاي ورممي اا ا"
 لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لمرر ر ، ي رر ذ  ررتم  ل قعرر  كرر    رر د بب رر ن فت   ررب 

 لس ي .  ل لأفلأف   
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات المادية ) فيما يتعلق بالمعامل (  -أ 

لأ ، 27-24جرررلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-2ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
يقررر   لأفم لمررر ل يلأادصررر م  ل يلأفمت لمررر ل ب ي رررت  ب   لررري سرررو  لأفم  قررر   ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم 

ر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري ارر   رر لأ  فلأفتارر لأد 
حه  ، ثم ق   لأفب حث بت مول ك   ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفت في ، حتي خسرر    رر   لأفلترر مج 
 ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع

لأ  ل ع نت مج لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر  لي لأفم  ق   لأفم  خ  ة    ق    ت لرر  14  ةجهي 
 ب فم    لأ   

 لأ 14جهي  ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفم  خ ة   ق    ت ل  ب فم    لأ

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

 ي    ج  لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  م لأ  لأف

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      2 0.96 2 0.97   1 1 2 0.94 24

  ت ف  بهدج  ك      3 0.93 3 0.94   2 0.93 3 0.9 25

  ت ف  بهدج  ك      4 0.74 4 0.72   3 0.8 4 0.76 26

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 27

  ت ف  بهدج  ك      1 0.91  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :  
ةلامخصا الا ايخ لمالورممي ا االويى  ة اىااادامى ماسجا"لأ لأفون  لع  لرري 27ج   لأفم  ق ة  -1

لأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪100فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "ا اااطا
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس "ميااااماد  جااىايرةاام "ا

 لم ر ك   لي حه  .  لأفمت   ر ي لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م
ع ااىاااا دالوةى ماالامةاا الاادياا  اتا  اا الورممي اا اا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 24يقرره جرر   لأفم رر ق ة -2

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪96فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "لويى  ة ااىا
لأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس   ر ي دصرر م ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأا"ميااااماد  جااىايرةاام "ا
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لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلأدصرر م  ر ، فرري حرر ر  حترر  لأفم  برر  
 لأفث نو  ب فلسب  فلمت لم ر.

اااا ماتن  ااا ام،ااا  ىالوةى مااالاساااا دالوةيى ةاااة اح نااا ءا"الأ لأفرررون  رررلع  لررري25  ررر  لأفم ررر ق ة -3
ف ه ج   في لأفم  ب  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  " ىايى  ةل يخ لمه الورممي  االو

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪93بلسررب  ة
يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفث نورر  فلأدصرر م  ر ،فرري 

 فم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر .حت  لأح ر لأ
ا–إحاا ء اا– اااءاليم    اا االوة دبااىاي وةى ماالاعاتهايااىا"الأ لأفررون  ررلع  لرري26  رر  لأفم رر ق ة -4

لأ يلأ   سررا ٪74ف ه ج   في لأفم  ب  لأف لأب   في لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "م  ا ا(اا
  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  ي   لرر إجمرر ف ررر  لظرر د "ميااااماد  جااىايرةاام "الأف رر   

نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  فلأدص م  ر ،فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  
 ب فلسب  فلمت لم ر .

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات المادية ) فيما يتعلق بالأجهزة (  -ب
لأ ، 23-21بلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-2 قم ة د لأفرر ييسدررو سررولأ لأفم رر 

يقررر   لأفم لمررر ل يلأادصررر م  ل يلأفمت لمررر ل ب ي رررت  ب   لررري سرررو  لأفم  قررر   ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم 
لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري 

ك   ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفت في ، حتي خسرر    رر   لأفلترر مج  مول حث بتحه  ، ثم ق   لأفب 
ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع 

ة   قرر    ت لرر   يلأفمت لمرر ر  لرري لأفم  قرر   لأفم  خرر لأ  ل ع نت مج لأفم لم ر يلأادص م  ر 15جهي  ة
 ب اج   لأ

 لأ 15ي ةجه
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفم  خ ة   ق    ت ل  ب اج   لأ 

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

ل لأف    لأي     لأف    فلم  ق 
 لس يلأف

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.95 1 0.96   1 0.98 1 0.95 21

  ت ف  بهدج  ك      2 0.86 2 0.85   2 0.89 2 0.87 22

  ت ف  بهدج  ك      3 0.85 3 0.84   3 0.87 3 0.86 23

  ت ف  بهدج  ك      2 0.89 م  د لأفى  ي ي فللأفلس  ت  ا لأف  ل 
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 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب  :   
ع اااىااااا داحجهاااا الوكةرةااااتمايةااا الاادااايدءمامااااااااا داا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 21جررر   لأفم ررر ق ة -1

فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ  "لوةيى ةااة الوة،اايخ مة او رممي اا االويى  ة ااى
 رررر  لظرررر د إجمررر في   لرررر  لأفم لمرررر ر "مياااااماد  جاااىايرةااام "ايلأ   سرررا لأف رررر    لأ٪95ةلأفم ررر د بلسررررب  

يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لمرر ر كرر   لرري 
 حه  .  

 ماحجهاا الوكةرةااتمالوةاجااد امةا الااب،اة ادييا ةلا"علأ لأفون  لع  لرري 22يقه ج   لأفم  ق ة  -2
لأ ٪86في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف    فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "ااويى  ة ىاا ةه   االورمميل

 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر  "ميااماد  جىايرةم "ايلأ   سا لأف    
  حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .

سجادا اع  اامخي لىام احجهاا الوكةرةااتماسم م  تها اااتاا"الأ لأفون  لع  لرري23  ق ة  لأفم    -3
ف ررره جررر   فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر    "الوةىةااالالوال ااا امةااا ابصاااى ال ااايخ لمالورممي ااا ا

   ررر  لظرر د إجمرر في   لرر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪85فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر    لم رلأفم

     لي حه .
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات المادية ) فيما يتعلق بالبرمجيات (  -جـ 

 يقرر    لأ ،20-17 لأ ، ي شتم  سولأ لأفم  د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-2ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة
لأ قرر   17،20لم ل يلأادص م  ل يلأفمت لم ل ب ي ررت  ب   لرري سررو  لأفم  قرر    ومرر   ررهلأ لأفم رر ق ر ةلأفم 

لأفم لمررر ل يلأادصررر م  ل ف رررا ب ي رررت  ب   لررر  م ،ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم لأفتاررر لأدلأ  فاررر   رررر لأفم لمررر ر 
 حررث بت موررل   لأفبثررم قرر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ،  مت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، 

    ر نت مج لأ ت  ب   م في لأف هي  لأفت في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر  س   ررر ح ررث 
لأ  ل رررع نتررر مج 16لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع جرررهي  ة

    و  لأ ف   لأفم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر  لي لأفم  ق   لأفم  خ  ة   ق    ت ل  ب
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 لأ 16جهي ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفم  خ ة   ق    ت ل  ب ف    و  لأ 

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل      لأف    فلم  ق لأي 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  4 0.43     4 0.41 4 0.43 17

  ت ف  بهدج  ك      2 0.94 2 0.94   2 0.93 2 0.93 18

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1   1 1 1 1 19

  ت ف  بهدج   ت  ط  3 0.66     3 0.8 3 0.65 20

  ت ف  بهدج  ك      3 0.76  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

  تضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي  :
ااا ماتااالامام ياااىاو رممي اا االويى  ة ااىادلخاالالوةىةاالاحسا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 19جرر   لأفم رر ق ة -1

لأ يلأ   سررا ٪100فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة في لأفم  ب  لأايفي في لأفت   ب لأف رر     "لوة ياىالو  ل  ى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأف رر   

 نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  . 

و رممي اىالويى  ة اىالوال ا  ااا ماتالاماحك مام ا ،اخى"لأ لأفون  لع  لي 18يقه ج   لأفم  ق ة  -2
كتادي اتي ة ه اا تاحك مام اجه  ااتا لسالواع احسالا يخ لمه ال ايخ لم  ا امل اااتامةاماحسعا اا

 في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسب     "لومصىالو  ل  ىاا

لأفم لمرررر ر يلأادصرررر م  ر  ررررر  لظرررر د إجمرررر في   لرررر  "ميااااااماد  جااااىايرةاااام "الأ يلأ   سررررا لأف رررر   ٪94ة
 يلأفمت لم ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .  

 دلء ام د الوصنااولأ  ال ىالوة ميىالوياتاتمةالامميااىا"االأ لأفون  لع  لي20    لأفم  ق ة  -3
لأ ٪66   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ةف ه ج   في لأفم  ب  لأفث فث  فرري لأفت   ررب لأف رر   "لورممي ىالويى  ة ى

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر ، كمرر   حترر  "ميااماد  جىاميا ا ى"اايلأ   سا لأف     
 نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر ك   لي حه  .  

الدلوةاااااع اااىاإ يااا مالورممي ااا االويى  ة اااىاااااتاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 17فررري حررر ر جررر   لأفم ررر ق ة -4
لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪43فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "الو  ل اا ى

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأادصررر م  ر ، كمررر   حتررر  نىرررس لأفم  بررر  ب فلسرررب  "مةاااماميااااام"ا
 فلم لم ر يلأادص م  ر ك   لي حه  .
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 ةالنتائج الإحصائية لمحور المعوقات البشري -6

لأ يلأ   سررا ٪85فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة مىاعا ااي ةا اديى اطايا وةى ةة "يقه ج     رر د  
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، فرري حرر ر جرر     رر د  عميااااماد  جااىايرةاام (لأف رر   

  يرةام "ميااماد  جاىالأ يلأ   سا لأف    ٪84بلسب  ة  لأفث نو في لأفم  ب     "مىاع ااي ة اديى طاي وةيى ةة "
 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ، ي  ذ  تم  ل قع  ك     د بب رر ن فت   ررب 

 لأف  ل لأفلس ي .  

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البشرية ) فيما يتعلق بالمعلمين (  -أ 

، يقرر   لأ 10-1 لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-1ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
لأفم لمرررر ل يلأفم ج رررر ل ب ي ررررت  ب   لرررري سررررو  لأفم  قرررر   ،ي  رررره لأفتط  رررر  ي ى يررررم لأفتارررر لأدلأ  فارررر   ررررر 
لأفم لم ر يلأفم ج  ر ،  مت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر  

  س   ررر ح ررث  ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر 
لأ  ل رررع نتررر مج 17لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع جرررهي  ة

 لأفم لم ر يلأفم ج  ر  لي لأفم  ق   لأفبع ي ة    ق    ت ل  ب فم لم رلأ  
 لأ 17جهي  ة

  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفبع ي ة   ق    ت ل  ب فم لم رلأ

ق   
فم 

قم لأ
د

 

 م لأ   لمي لأف لأ ت و ل
 دلأ و  لأفه

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      2 0.92   3 0.91   2 0.93 1

  ت ف  بهدج  ك      1 1   1 1   1 1 2

  ت ف  بهدج  ك      6 0.85   6 0.87   7 0.83 3

  ت ف  بهدج  ك      3 0.91   3 0.91   4 0.91 4

      ت ف  8 0.54   8 0.5   9 0.57 5

  ت ف  بهدج  ك      4 0.89   5 0.88   5 0.89 6

  ت ف  بهدج  ك      5 0.88   4 0.9   6 0.88 7

  ت ف  بهدج   ت  ط  7 0.65   7 0.54   8 0.7 8

  ت ف  بهدج  ك      3 0.91   2 0.92   4 0.91 9

  ت ف  بهدج  ك      2 0.92   4 0.9   3 0.92 10

  ت ف  بهدج  ك      1 0.85  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

     لي : ب   لأفس   تضع  ر لأف هي 
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 ااا عاميااا  يىالوةى ةاااة ايااا ومحىاااااتامميااااىاستصاااة  ا"غلأ لأفرررون  رررلع  لررري 2جررر   لأفم ررر ق ة -1
لأ ٪100فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "لورممي ااا االويى  ة اااى

 لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، كمرر   حترر  نىررس  ر د  جىايرةم "اا"ميااماايلأ   سا لأف     
   .  ه ر  ك   لي حلأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج 

ااااىااىال ااايى   الوةى ةاااة الورممي ااا االويى  ة اااىالأ لأفرررون  رررلع  لرررري  10يقررره جررر   لأفم ررر ق ة -2
فم  قررر   سرررولأ     فررري لأفم  بررر  لأفث نوررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   الا ااايخ لمه اسلويااا  ي اا ةهااا اااااتاحىاسعااا 

 رررر  لظرررر د إجمررر في   لرررر  لأفم لمرررر ر "مياااااماد  جاااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف رررر   ٪92لأفم ررر د بلسررررب  ة
يلأفم ج  ر ، يلأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر 

. 
 ةااة اإوااتالوي  اا الوي ر  ااتادااملمإاإااا لدالوةىا"لاي اا  لأ لأفررون  ررلع  لرري 1كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -3

فرري لأفم  برر    "لاكي،اا عامهاا  لااإااا لدالورممي اا االويى  ة ااىاسي   ااىاتا  لهاا ااااتالوىة  ااىالويى  ة ااى
 ررر "مياااماد  جاىايرةام "لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92لأفث نو  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  جرر   فرري  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، يلأحترر  نىررس 
 لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر .

 ياا د احعااا ءالوةى ةااة ابصااى اا ااةه اتا  اا الورممي اا اا"لأ يلأفررون  ررلع  لرري 4  رر  لأفم رر ق ة -4
ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "لويى  ة ااىااااتامااالده الو  ل اا ى

 ر  لظ د   ل  إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر "ميااماد  جىايرةم "الأ يلأ   سا لأف    ٪91بلسب  ة
 ، يلأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  ج   في لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر  

لداااا ماتااالامادوةاالاي  ئةااىالورممي اا االويى  ة ااىاو ةاااا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 9كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -5
فرري لأفم  برر    "لو  ل  ىالوةخي لاىالوةاجااد اوا ىالوة   اىاسمميايا اايالادممي اىاتى  ة اىاا اتا ا  

 ررر "مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪91لأفث فث  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
لمرر ر ، ب لمرر  جرر   فرري  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، يلأحترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم 

 لأفم  ب  لأفث نو   ب فلسب  فلم ج  ر .
حاة الوماالااالوة دباىاسلوةىناياىاويياي االوةى ةاة اا اتا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 6يج   لأفم رر ق ة  -6

فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "للاهيةاا ماديا  اا الورممي اا االويى  ة ااى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر ي لأفمرر ج  ر ، "مياااماد  جاىايرةام "اا  لأ يلأ   سا لأف رر   ٪89بلسب  ة

 يلأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم لم ر ، يلأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم ج  ر .
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لاادملاااتالوي مياامالو،ااناىاو ةى ةااة الويهااادالوةرةسوااىااااتاا ااتا"لأ لأفررون  ررلع 7  رر  لأفم رر ق ة -7
ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د   "ىتا  له او رممي  االويى  ة 

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪88بلسررب  ة
 يلأحت  لأفم  ب  لأفس     ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلم ج  ر .

ع ىال يل د الوةى ةة ام الو س لاالوي  ير ىالوياتاتى ا ه ا"لأ لأفون  لع  لي 3 ق ةيقه ج   لأفم   -8
فرري لأفم  برر  لأفس   رر  فرري  "س ل  الويما ااىاسلويى اا  اويا  اا الورممي اا االويى  ة ااىااااتامااالده الو  ل اا ى

 ررر  لظرر د "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪85لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
جمرر في   لررر  لأفم لمرر ر يلأفمررر ج  ر ، يلأحترر  لأفم  بررر  لأفسرر ب   ب فلسرررب  فلم لمرر ر ، ب لمررر  لأحترر  لأفم  بررر  إ

 لأفس     ب فلسب  فلم ج  ر.
بة ا اتا  ا الورممي ا االويى  ة اىالوةى ا اما امي يىاىاالالأ لأفون  لع  لرري  8ثم ج   لأفم  ق ة  -9

لأ يلأ   سررا ٪65فم  ق   سولأ لأفم  د بلسررب  ة  في لأفم  ب  لأفس ب   في لأفت   ب لأف      "م،ياىالوةيى ةة 
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، يلأحترر  لأفم  برر  لأفث  لرر  "ميااماد  جىاميا  ى"االأف     

 ب فلسب  فلم لم ر ، يلأحت  لأفم  ب   لأفث  ل   خض ن ب فلسب  فلم ج  ر .
 الولن اىاما اعرالاحخصا ئتاغ ا عات ا ب الوة،ا ا "لأ لأفررون  ررلع  لرري 5في ح ر ج   لأفم رر ق ة  -10

فررري لأفم  بررر  لأفث  لررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر    ى"تكناواج ااا الويى ااا  او ةى ةاااة اويا  ااا الورممي ااا االويى  ة ااا
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر "مةاامامياااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪54فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

 لم  لأحت  لأفم  ب  لأفس ب   ب فلسب  فلم ج  ر  يلأفم ج  ر ، يلأحت  لأفم  ب  لأفت     ب فلسب  فلم لم ر ، ب 
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البشرية ) فيما يتعلق بالمتعلمين (  -ب 

لأ ، 16-11بلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-1ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
  رررره لأفتط  ررررر  ي ى يرررررم ي يقرررر   لأفم لمررررر ل يلأفم ج رررر ل يلأفمت لمررررر ل ب ي رررررت  ب   لرررري سرررررو  لأفم  قررررر   ، 

لأفتا لأدلأ  فا   ر لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  
فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج لأ ررت  ب   م ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج 

ن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع هي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  ررر 
لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري لأفم  قرر   لأفبعرر ي  ة   قرر    ت لرر  18جررهي  ة

 ب فمت لم رلأ  
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 لأ 18جهي ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأفبع ي ة   ق    ت ل  ب فمت لم رلأ 

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  جو  لأفت لوم ف ال

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف      6 0.59 5 0.47 4 0.75   6 0.67 11

  ت ف  بهدج  ك      5 0.72 4 0.5 2 0.94   3 0.93 12

  ت ف  بهدج  ك      3 0.91 3 0.94 3 0.9   4 0.88 13

  ت ف  بهدج  ك      1 1 1 1 1 1   1 1 14

  ت ف  بهدج  ك      4 0.83 3 0.94 5 0.57   5 0.81 15

  ت ف  بهدج  ك      2 0.96 2 0.98 2 0.94   2 0.94 16

  ت ف  بهدج  ك      2 0.84  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  يت   

  تضع  ر لأف هي  لأفس ب   
ل تلا باي  ااىالولصالالو  ل اتاب  الاما اإم    اىال ايخ لماا"لأ لأفون  لع  لرري 14ج   لأفم  ق ة  -1

لأ ٪100فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "لورممي ااا االويى  ة اااى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر  "مياااماد  جااىايرةام "ا سررا لأف رر     يلأ

  حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .  
ااااىااىال ااايى   الوةيى ةاااة او رممي ااا االويى  ة اااىاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 16يقررره جررر   لأفم ررر ق ة -2

فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د   " اا ةه ااتاحىاسع  يلا يخ لمه اسلوي 
 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر "ميااااماد  جااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪96بلسرررب  ة

 يلأفمت لم ر ، كم   حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .
اااا ماإت  اااىالولمااااىاو ةيى ةاااة الا ااايخ لمالورممي ااا اا"الأ لأفرررون  رررلع  لررري 13ق ة ررر    ررر  لأفم -3

ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب  "الويى  ة ااىال اايخ لما اامااااتامةااماحسعاا االومصااىالو  ل اا ى
 ررر  لظرر د إجمرر في "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪91لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  مرر   لرر  لأفم ل
 لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر ، يلأفم  ب  لأفث فث   خض ن ب فلسب  فلمت لم ر .

ة  -4 لأفم  ق  ج    لأفون  لع  لي  15يقه  حخص ئتاا"االأ  عرلا م ا لولن ىا لوة، ا  ا ت  ب ا غ  عا
و  لويى   ا لويى  ة ىةيتكناواج  ا لورممي  اا لا يخ لما لأف       "ااى ةة ا لأفت   ب  في  لأف لأب    لأفم  ب   في 

ة  بلسب   لأفم  د  سولأ  لأف     ٪83فم  ق    يلأ   سا  يرةم "االأ  د  جىا إجم في   ل   "ميااما  ر  لظ د 
لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ، يلأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر ك   لي حه  ،  

 م  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر .  لب
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ع ىاساتالوةيى ةاة ايرهة اىالورممي ا االويى  ة اىا"الأ لأفون  لع  لي 12في ح ر ج   لأفم  ق ة  -5
  في لأفم  ب  لأف   س  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سررولأ لأفم رر د اسلون ماإوةه اا تاح ه او ي،  ىاسلويمي ه

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر اماد  جااىايرةااام "اياااا"ملأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪72بلسرررب  ة
يلأفمت لم ر ، يلأحت  لأفم  برر  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأحترر  لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، ب لمرر  

 لأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلمت لم ر .
  لاالود مااااىالا اااايخ لماةهااااااااا ماإت اااا نالوةيى ةااااة او ا"لأ لأفررررون  ررررلع  لرررري 11  رررر  لأفم رررر ق ة -6

ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفس   رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب   "لورممي اا االويى  ة ااى
 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لمرر ر ، يلأحترر  "مةمامياام"االأ يلأ   سا لأف     ٪59ة

ب فلسب  فلم ج  ر ، ب لم  لأحترر  لأفم  برر  لأف   سرر    نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، يلأحت  لأفم  ب  لأف لأب 
 ب فلسب  فلمت لم ر .

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات الزمنية -7
لأ ، يقرر   52-45لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة6ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

لأفم لمرر ر ،  مررت    ف رر   لأفم لمرر ل ب ي ررت  ب   لرري سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  ي ى يررم  ارر لأدلأ 
لأ رررت  ب   م إحصررر مو ن ، ثرررم قررر   لأفب حرررث ب ررر   نتررر مج لأ رررت  ب   م فررري لأف رررهي  لأفتررر في يي ضرررع جرررهي  

 لأ  ل ع نت مج لأفم لم ر  لي لأفم  ق   لأف  لو  . 19ة
  لأ19جهي  ة

  هن   لأف     د لأفم  ق   لأف  لو    

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

ص م ي   د  لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

 ف  بهدج  ك      ت   5 0.88       5 0.88 45

  ت ف  بهدج   ت  ط  7 0.7       7 0.7 46

  ت ف  بهدج  ك      1 0.93       1 0.93 47

  ت ف  بهدج  ك      4 0.89       4 0.89 48

  ت ف  بهدج  ك      3 0.91       3 0.91 49

  ت ف  بهدج  ك      6 0.85       6 0.85 50

 دج  ك      ت ف  به 2 0.92       2 0.92 51

      ت ف  8 0.56       8 0.56 52

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
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ااا ماتااالامالواعاا الوكاا اتاويا  اا الورممي اا االويى  ة ااىا"الأ لأفررون  ررلع  لرري 47جرر   لأفم رر ق ة -1
"ميااااماد  جااىالأ يلأ   سررا لأف رر   ٪93فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة "و ةيى ةااة اح ناا ءالومصااىالو  ل اا ى

  ر  لظ د   ل  لأفم لم ر .كرةم "
حا  باي ةاماما اسعا الومصاىالو  ل ا ىاود ي ا لاما ا"الأ لأفون  ررلع  لرري 51يقه ج   لأفم  ق ة  -2

"مياااااماد  جاااىالأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪92فررري لأفم  بررر  لأفث نوررر  بلسرررب  ة "لولصاااالالو  ل ااا ىاإواااتالوةى مااال
  ر  لظ د   ل  لأفم لم ر .كرةم "

ا ماسجاداخ ىا من اىاويا  ا الورممي ا االويى  ة اىاا" لي   لأ لأفون  لع49كم  ج   لأفم  ق ة  -3
 ررر  لظرر د   لرر  "مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪91في لأفم  برر  لأفث فثرر  بلسررب  ة "اتالوةى ملا

 لأفم لم ر .
ا مالخي   الواع الوةن   اح نا ءالومصاىالو  ل ا ىاوىام ا"الأ لأفون  لع  لي 48    لأفم  ق ة  -4

"مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر    ٪89ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  بلسررب  ة  " ة اىلورممي  االويى 
  ر  لظ د   ل  لأفم لم ر .

ي م الواع الود ماويهةئىالوةيى ةاة الا ايخ لمالورممي ا ااا"لأ لأفون  لع  لي 45يج   لأفم  ق ة  -5
 ررر  لظرر د   لرر  د  جاىايرةام "اا"مياااملأ يلأ   سررا لأف رر   ٪88في لأفم  برر  لأف   سرر  بلسررب  ة"اااالويى  ة ى
الأفم لم ر.

اااا ماإخاااا  الوةيى ةاااة اي وةااا  الوامن اااىالوةي  اااىاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 50 مررر  جررر   لأفم ررر ق ة -6
"مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪85في لأفم  ب  لأفس     بلسررب  ة"االا يخ لمالورممي ىالويى  ة ى
ا ر  لظ د   ل  لأفم لم ر .

ا مايل بىا م اام الورممي اىالويى  ة اىاوىة  اىاتى ا ا"لأ لأفون  لع 46 ق ةفي ح ر ج   لأفم   -7
 ر  لظ د   لرر  "ميااماد  جىاميا  ى"الأ يلأ   سا لأف     ٪70في لأفم  ب  لأفس ب   بلسب  ة  "لوةيى ةة 

 لأفم لم ر.  
ااا ماتاالاماسعاا الا ايخ لمالورممي اا االويى  ة اىااااتامةااماا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 52  رر  لأفم رر ق ة -8

 ررر "مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪56ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث  لرر  بلسررب  ة  "اا االومصىالو  ل  ىحسع
  لظ د   ل  لأفم لم ر .

    معوقات الصيانةالنتائج الإحصائية لمحور  -8
لأ ، يقرر   56-53لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة7ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

لررري سرررو  لأفم  قررر   ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم  اررر لأدلأ  لأادصررر م  ر ،  مرررت لأادصررر م  ل ب ي رررت  ب   
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   ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن ، ثررم قرر   لأفب حررث ب رر   نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في يي ضررع 
 .       ق   لأفصو ن لأ  ل ع نت مج لأادص م  ر  لي  20جهي  ة

  لأ20جهي  ة
        ق   لأفصو ن  هن   لأف     د 

دقم 
ق   

فم 
لأ

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
ل لأف   

 لأفلس ي
 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.94     1 0.94   53

  ت ف  بهدج  ك      2 0.91     2 0.91   54

  ت ف  بهدج   ت  ط  4 0.46     4 0.46   55

  ت ف  بهدج  ك      3 0.87     3 0.87   56

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
 ماسجااااداخ اااىاميك م اااىاوصااا   ىاحجهاااا الوكةرةااااتمااااا" لأ لأفرررون  رررلع  لررري53جررر   لأفم ررر ق ة -1

 ررر  لظرر د   لرر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪94فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة "ي وةى ماال
 لأادص م  ر .

اة  ا االوصا   ىالااتاي ايصاا  ادس ياىادالاتاي ا ،ا ا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 54يقه ج   لأفم  ق ة  -2
 ررر  لظرر د   لرر  "مياااماد  جاىايرةام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪91و  بلسررب  ةث نفي لأفم  ب  لأف  "لوم جىاإوةه 

 لأادص م  ر .
اااىااىاتااالامالوىاا دالوكاا اتاماا احخصاا ئتالوصاا   ىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 56كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -3

 رررر  لظررر د   لررر  "مياااااماد  جاااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪87فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  بلسرررب  ة "للأكلااا ء
 ر .لأادص م  

 "ع اىايلا ء احخصا ئةالالوصا   ىاااتااا   ىاحجهاا الوكةرةااتم"لأ لأفون  لع  لي 55    لأفم  ق ة  -4
 ررر  لظرر د   لرر  "ميااااماد  جااىاميا اا ى"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪46ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  بلسررب  ة

 لأادص م  ر .
 المعوقات التعليميةالنتائج الإحصائية لمحور  -9

لأ يلأ   سررا ٪80فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة  ةاا اديى ااطاي لأهاا ل "اايمىاعاا يقرره جرر     رر د  
 ررر  لظررر د إجمرر في   لررر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمررر ر ، كمرر  جررر    عميااااماد  جااىايرةاام (لأف رر   

لأ يلأ   سررا لأف ررر   ٪77  فررري لأفم  برر  لأفث نورر  بلسرررب  ة"مىاعاا ااي ةاا اديى ااطاي لأ ياا ىالويى  ة ااى  رر د 
 لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ب لمرر  جرر     رر د   ررر عميااااماد  جااىايرةاام (
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  "مياااماد  جاىايرةاام لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪72فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  بلسررب  ة "مىاعا ااي ةا اديى اطاياا وي اي "
"مىاعا ااي ةا اديى اطا ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر، فرري حرر ر جرر     رر د 

   ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  "مةااماميااااملأ يلأ   سررا لأف رر   ٪61فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  بلسررب ة اى"ياا وةمي
 لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ، ي  ذ  تم  ل قع  ك     د بب  ن فت   ب لأف  ل لأفلس ي .  

 ) فيما يتعلق بالأهداف ( المعوقات التعليميةالنتائج الإحصائية لمحور   -أ 
لأ ، يقرر   70-67 لأ ، ي شتم  سولأ لأفم  د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-9م ةف قييسدو سولأ لأفم  د لأ

لأفم لم ل يلأفم ج  ل يلأفمت لم ل ب ي ت  ب   لي سو  لأفم  ق   ، ي  ه لأفتط    ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر  
 رررر لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر يلأفمت لمررر ر ،  مرررت    ف ررر  لأ رررت  ب   م إحصررر مو ن كررر ن  لررري حررره  ، ثرررم قررر   

   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ل كرر لأفب حررث بت مورر 
لأ 21ي ىس  س   ر ح ررث لأي ىرر ق يلأيدررت ذ فرري لأف لررم  لرري  ررهن  رر لأف  لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة

 ة   ق    ت ل  ب اسهلأذ لأ .لأفم  ق   لأفت لومو  ل ع نت مج لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر  لي  
 لأ 21جهي  ة

 ة   ق    ت ل  ب اسهلأذلأ   لأفم  ق   لأفت لومو   هن   لأف     د  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

ف  ل لأ ق لأي     لأف    فلم   
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      2 0.91 2 0.91 2 0.91   2 0.9 67

  ت ف  بهدج  ك      1 0.95 1 0.94 1 0.93   1 0.96 68

  ت ف  بهدج  ك      3 0.89 3 0.89 2 0.91   3 0.88 69

      ت ف  4 0.45 4 0.48 3 0.44   4 0.39 70

  ت ف  بهدج  ك      1 0.8  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
دلخاالاا ااا ماااام احهاا ل اياالاس اا  اتى  ة ااىاا ااتا اا "لأ لأفررون  ررلع  لرري 68جرر   لأفم رر ق ة -1

لأ ٪95قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ةفم    فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر    "لورممي ااا االويى  ة اااى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر  "مياااماد  جااىايرةام "ايلأ   سررا لأف رر   

  حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
ل الويى  ة اااىاللأهاا اتىاام الورممي اا االويى  ة ااىا"لالأ لأفرررون  رررلع  لررري 67يقررره جررر   لأفم ررر ق ة -2

لأ ٪91في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "لومئ ، ىاان اد لبىاتي ة ه 
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر  "مياااماد  جااىايرةام "ايلأ   سررا لأف رر   

  لي حه  .  ر ك  حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم
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ااا ماتناااباللأهاا ل اوييااةلاجة اااالوةياا لااالوةخي لااىاعا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 69  رر  لأفم رر ق ة -3
ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "امه  يااىا(–سج ل  ااىا–مىمي ااىا
 ر لأفمررر ج  ر فم لمررر  رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأ"مياااااماد  جاااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪89بلسرررب  ة

يلأفمت لم ر ، ي حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث نو  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري 
 ح ر لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر .

تخي ا احها ل الورممي ا االويى  ة اىااا احها ل الوةا د ا"لأ لأفون  لع  لي 70ثم ج   لأفم  ق ة  -3
لأ ٪45فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "محااه يااتاتىلو  ل اا ىالو

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  نىررس "مةااماميااام"ايلأ   سررا لأف رر   
 بررر  لأفم  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأفث فثررر  ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، فررري حررر ر لأحتررر  لأفم  

 ف لأب   ب فلسب  فلمت لم ر .لأ
 ) فيما يتعلق بالأنشطة  التعليمية( المعوقات التعليميةالنتائج الإحصائية لمحور   -ب 

لأ ، 82-80جرررلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-9ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة
فتط  ررررر  ي ى يرررررم   رررره لأيقرررر   لأفم لمررررر ل يلأفم ج رررر ل يلأفمت لمررررر ل ب ي رررررت  ب   لرررري سرررررو  لأفم  قررررر   ، ي 

لأفتا لأدلأ  فا   ر لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م إحصرر مو ن كرر ن  لرري حرره  
، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج 

ف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع ن  ررر لأي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  ررره
ة   قرر    ت لرر   لأفم  قرر   لأفت لومورر لأ  ل ع نترر مج لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري  22جهي  ة

 ب انعط لأ .  
 لأ 22جهي  ة

 ة   ق    ت ل  ب انعط  لأفت لومو لأ   لأفم  ق   لأفت لومو   هن   لأف     د  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

ص م ي   د   للأ ت و
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      1 0.88 1 0.88 1 0.9   1 0.87 80

      ت ف  3 0.55 3 0.54 3 0.59   3 0.53 81

  ت ف  بهدج  ك       2 0.87 2 0.87 2 0.87   2 0.86 82

  ت ف  بهدج  ك       2 0.77  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
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 "رممي ا االويى  ة اىاولأ يا ىالي ملئ اىاسلوىدج اى  الولاي ا"لأ لأفررون  ررلع  لرري  80ج   لأفم رر ق ة  -1
"مياااماد  جاىالأ يلأ   سا لأف رر   ٪88في لأفم  ب  لأايفي في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسب  ة

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  كرةاام "ا
  ر ك   لي حه  .مت لمفلم لم ر يلأفم ج  ر يلأف

لااتيااا  الورممي ااا االويى  ة اااىاح يااا ىاتى  ة اااىاتااامتاطا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 82يجررر   لأفم ررر ق ة -2
لأ يلأ   سررا ٪87فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "ي وخرملاالوالعة ى

ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس م ج   ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأف"ميااماد  جىايرةم "الأف     
 لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .

ا مال تا طاللأ ي ىالويى  ة ىايرها ل الورممي ا االويى  ة اىا"لأ لأفون  لع  لي 81    لأفم  ق ة  -3
لأ ٪55لسررب  ة رر د بف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم "لوةااملداتمق  هاا 
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  "مةاامامياااام"ايلأ   سررا لأف رر   

 نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .
 ) فيما يتعلق بالتقويم( المعوقات التعليميةالنتائج الإحصائية لمحور   -جـ 

لأ ، يقرر   92-83 لأ ، ي شتم  سولأ لأفم  د  لي لأفم  قرر    ررر ة-9ة لأف قم ييسدو سولأ لأفم  د 
لأ قرررر   84لأفم لمرررر ل يلأفم ج رررر ل يلأفمت لمرررر ل ب ي ررررت  ب   لرررري سررررو  لأفم  قرررر   ،  ومرررر   ررررهلأ لأفم رررر ق ة

لأفم لمررر ل يلأفم ج ررر ل ف رررا ب ي رررت  ب   لررر  م ، ي  ررره لأفتط  ررر  ي ى يرررم لأفتاررر لأدلأ  فاررر   رررر لأفم لمررر ر 
ت    ف   لأ ت  ب   م إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر  ،  م  يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر

 ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  ي ىسرر  س   ررر ح ررث 
لأ  ل رررع نتررر مج 23لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  لأفم  قررر   ، يي ضرررع جرررهي  ة

 ة   ق    ت ل  ب فت  يملأ .  لأفم  ق   لأفت لومو  لم ر  لي يلأفمتلأفم لم ر يلأفم ج  ر  
 لأ 23جهي  ة

 ة   ق    ت ل  ب فت  يملأ   لأفم  ق   لأفت لومو   هن   لأف     د  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأفلس ي  لأف  ل  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  9 0.48 8 0.49 10 0.46   8 0.49 83

  ت ف  بهدج  ك      5 0.76    6 0.73   5 0.77 84

  ت ف  بهدج  ك      4 0.88 4 0.89 4 0.83   4 0.89 85

      ت ف  7 0.51 8 0.49 7 0.53   7 0.52 86

      ت ف  7 0.51 6 0.53 9 0.49   8 0.49 87
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 ة   ق    ت ل  ب فت  يملأ   لأفم  ق   لأفت لومو   هن   لأف     د  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأفلس ي  لأف  ل  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  8 0.49 7 0.5 8 0.51   9 0.46 88

  ت ف  بهدج  ك      3 0.91 3 0.9 3 0.93   3 0.93 89

  ت ف  بهدج  ك      6 0.72 5 0.7 5 0.79   6 0.73 90

  ت ف  بهدج  ك      1 0.98 1 1 1 0.97   2 0.96 91

  ت ف  بهدج  ك      2 0.96 2 0.95 2 0.94   1 0.97 92

  ت ف  بهدج  ك      3 0.72  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
مي  االويى  ة ىات ميامل ااا احدلءالوةيى ةاة اااتالورماالاات  م"لأ لأفون  لع  لي 91ج   لأفم  ق ة  -1

لأ ٪98فررري لأفم  برر  لأايفرري فررري لأفت   ررب لأف رر   فم  قررر   سررولأ لأفم رر د بلسرررب  ة " ه بااىال اايخ لمه اوهاا 
 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  "ميااماد  جىايرةم "اايلأ   سا لأف     

ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر كرر   لرري م لمرر لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فل
 حه .

ااا مال يااالءالورممي ااىاا ااتالخيااا  ل اعر  اا  ابماا دام،ااياىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 92يجرر   لأفم رر ق ة -2
فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د  "دخااالالوةاايى  ااااتالورممي ااىالويى  ة ااى

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر "ميااااماد  جااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪96ة بلسرررب 
يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر 

 يلأفمت لم ر ك   لي حه .
لوي ااي اويقا سالوة،اياي اا  لاااا ماتنااباملامدلااسعاالأ لأفون  لع  لرري  89ثم ج   لأفم  ق ة  -3

فرري لأفم  برر  لأفث فثرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ  "لوةىمي ااىالوى  اا ام االالوي رةااطاسلويم ةاالاسلوي اااي 
 رررر  لظرررر د إجمررر في   لرررر  لأفم لمرررر ر "مياااااماد  جاااىايرةااام "الأ يلأ   سرررا لأف رررر   ٪91لأفم ررر د بلسررررب  ة

 م ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .فلم ليلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ، ي حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب   
لااتي ااة الورممي اا االويى  ة ااىاح اائ ىات اااي ات  ااتاي اااىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 85  رر  لأفم رر ق ة -4

ف ررره جررر   فررري لأفم  بررر  لأف لأب ررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر    "حجاااالءالوةااا د الو  ل ااا ىاسااااطاللأس لنالون،ااار ىاوهااا 
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  "ميااااماد  جااىايرةاام "ا  لأف رر  لأ يلأ   سررا٪88فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر يلأفمت لمررر ر ، ي حتررر  نىرررس لأفم  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر يلأفمررر ج  ر يلأفمت لمررر ر كررر  
  لي حه  .



                                                                               

 127 

 

اا ماتن  ا اح ا وة ات ااي الورممي ا االويى  ة اىامااالأ لأفررون  ررلع  لرري  84يف ه جرر   لأفم رر ق ة  -5
لأ ٪76لأف   سررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة  بررر    فررري لأفمم،اااياىالوةيى ةاااة 

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر ، ي حتررر  نىرررس "ميااااماد  جااىايرةاام "ايلأ   سررا لأف ررر   
 لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفس     ب فلسب  فلم ج  ر .

 ايىاا املاامدلااسعااا  لااح اائ ىالوي اااي ادلخاالاتكاامل"لأ لأفررون  ررلع  لرري 90كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -6
لأ ٪72فرري لأفم  برر  لأفس   رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "الورممي اا االويى  ة ااى

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر ، ي حتررر  نىرررس "ميااااماد  جااىايرةاام "ايلأ   سررا لأف ررر   
   ب  لأف   س  ب فلسب  فلم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  لأفملأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت

مةا ايى املمدلااسعا  لااالوي ااي اااتالورممي ا االأ لأفون  لع  لي  86ثم ج   لأفم  ق ة  -7
لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪51فرري لأفم  برر  لأفسرر ب   فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "لويى  ة ااى

 لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر  في   ررر  لظرر د إجمرر "مةاامامياااام"ا
 يلأفم ج  ر ك   لي حهن ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث  ل  ب فلسب  فلمت لم ر .

اا مامملاا  الورممي ا االويى  ة اىالويا  ماااتام،اياىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 87كم  ج   لأفم رر ق ة  -8
لأ ٪51فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة ب    فرري لأفم  برر  لأفسرر   "اااىااىاح ا وة الوي ااي 

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأفث  لرر  "مةاامامياااام"ايلأ   سررا لأف رر   
ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفت  رر   ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  لأفس   رر  

 ب فلسب  فلمت لم ر .
ا ماتناباح ئ ىات اي الورممي  االويى  ة اىعاللاخي ا  اما ا"لأ لأفون  لع  لرري 88   لأفم  ق ةيج  -9

  فرري لأفم  برر  لأفث  لرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب   ااا احماخ اارا.....(ا–ميىاا دا
برر  لأفم   ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  "مةاامامياااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪49ة

لأفت  ررر   ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأفث  لررر  ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، فررري حررر ر لأحتررر  لأفم  بررر  
 لأفس ب   ب فلسب  فلمت لم ر .

تخي ااا اح ااا وة الوي ااااي ااااا احهااا ل الورممي ااا اا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 83ثرررم جررر   لأفم ررر ق ة -10
لأ ٪48ب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ةفت   رر في لأفم  ب  لأفت  رر   فرري لأ  "االويى  ة ىالوةملداتمق  ه 

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأفث  لرر  "مةاامامياااام"ايلأ   سررا لأف رر   
ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأف  شررر   ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، فررري حررر ر لأحتررر  لأفم  بررر  لأفث  لررر  

 ب فلسب  فلمت لم ر
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 ) فيما يتعلق بالمحتوى ( المعوقات التعليميةحصائية لمحور ج الإالنتائ  -د 
لأ ، 79-71بلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-9ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

 يقررررر   لأفم لمررررر ل يلأفم ج ررررر ل يلأفمت لمررررر ل ب ي رررررت  ب   لررررري سرررررو  لأفم  قررررر   ،  ومررررر   رررررهلأ لأفم  قررررر  
 ررت  ب   لرر  م ، ي  رره لأفتط  رر  ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ج  ل ف ا ب يلأ ق   لأفم لم ل يلأفم76،77،78ة

 رررر لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر يلأفمت لمررر ر ،  مرررت    ف ررر  لأ رررت  ب   م إحصررر مو ن كررر ن  لررري حررره  ، ثرررم قررر   
لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري خسرر    رر   لأفلترر مج ي  ل ل رر  

لأ 24فرري لأف لررم  لرري  ررهن  رر لأف  لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة   ىرر ق يلأيدررت ذي ىس  س   ر ح ررث لأي
 ة   ق    ت ل  ب فم ت ن لأ .    لأفم  ق   لأفت لومو  ل ع نت مج لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر  لي  
 لأ 24ي  ةهج

 ة   ق    ت ل  ب فم ت نلأ    لأفم  ق   لأفت لومو  هن   لأف     د  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

ي لأفم لأ    لم لأ ت و ل
   لأفهدلأ و

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  8 0.47 3 0.48 8 0.43   6 0.47 71

  ت ف  بهدج   ت  ط  5 0.69 2 0.74 6 0.64   4 0.64 72

      ت ف  9 0.42 4 0.45 9 0.37   8 0.39 73

  ت ف  بهدج  ك      2 0.89 1 0.91 2 0.89   2 0.86 74

  ت ف  بهدج  ك      1 0.91 1 0.91 1 0.93   1 0.9 75

      ت ف  7 0.53    5 0.69   7 0.45 76

      ت ف  6 0.55    7 0.63   5 0.52 77

  ت ف  بهدج  ك      3 0.86    3 0.88   2 0.86 78

  ت ف  بهدج  ك      4 0.76 2 0.74 4 0.79   3 0.76 79

      ت ف  4 0.61  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
عصا الورممي  االويى  ة اىاااتالواماطاداة امميااىالوا   ا"لأفون  لع  لرري لأ 75ج   لأفم  ق ة  -1

لأ ٪91فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "لو،اا دطاسلوماا وتاسلوياا وت
كمرر    ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،"مياااماد  جااىايرةام "ايلأ   سررا لأف رر   

 م  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  . حت  نىس لأف
لاات  مالورممي  االويى  ة اىام خصا  اجةا ل ااا الوا   ا"لأ لأفون  لع  لرري 74يقه ج   لأفم  ق ة  -2

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪89في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "لوةملداامحه
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، كمرر   حترر  نىررس "ايااااماد  جااىايرةاام "م

 لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأفم ج  ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأايفي ب فلسب  فلمت لم ر .
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اتملاتاممياىالورممي ا االويى  ة اىاخراملاالوةيى ةاة ا"لالأ لأفون  لع  لي 78ثم ج   لأفم  ق ة  -3
لأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪86  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ةفررري لأفم  بررر  "،ااا ي ىلو

 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  "ميااااماد  جااىايرةاام "ا
 فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر .

ف رره جرر    "ميااىالورممي ا االويى  ة اىاا اتاحخ ا ءاو اياىت"لأفررون  ررلع  لرري  لأ79    لأفم رر ق ة  -4 
"مياااماد  جاىالأ يلأ   سررا لأف رر   ٪76في لأفم  ب  لأف لأب   في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسب  ة

 رررر  لظررر د إجمررر في   لررر  لأفم لمررر ر يلأفمررر ج  ر يلأفمت لمررر ر ، ي حتررر  لأفم  بررر  لأفث فثررر  ب فلسرررب  كرةااام "ا
لأفم  بررر  لأف لأب ررر  ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، فررري حررر ر لأحتررر  لأفم  بررر  لأفث نوررر  ب فلسرررب   ر ، ب لمررر  لأحتررر  فلم لمررر 

 فلمت لم ر .
لاات،يااتالورممي  االويى  ة ىاي اىاحجالءامميااىالوةا د ا"لأ لأفون  لع  لي 72يج   لأفم  ق ة  -5

لأف رر   لأ يلأ   سررا ٪69  ةفرري لأفم  برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب "لو  ل اا ى
 ررر  لظرر د إجمرر في   لرر  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  لأفم  برر  "ميااااماد  جااىاميا اا ى"ا

لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  
 لأفث نو  ب فلسب  فلمت لم ر .

ملاا  الورممي ا االويى  ة اىاو لامسيالولمدباىاداة ااا مام"ن  ررلع  لرري لأ لأفررو77ثم ج   لأفم رر ق ة  -6
لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪55في لأفم  برر  لأفس   رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "لوةيى ةة 

 ررررر  لظرررر د إجمرررر في   لرررر  لأفم لمرررر ر يلأفمرررر ج  ر ، ي حترررر  لأفم  برررر  لأف   سرررر  ب فلسررررب  "مةاااامامياااااام"ا
    ب فلسب  فلم ج  ر  ت  لأفم  ب  لأفس بفلم لم ر ، ب لم  لأح

ين  اا امميااىالورممي اا االويى  ة ااىاماااام،ااياىادا"لالأ لأفررون  ررلع  لرري 76كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -7
فرري لأفم  برر  لأفسرر ب   فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب   "لولئااىالوة،اايه اىاماا الوةيى ةااة 

يلأفمرر ج  ر ، ي حترر  لأفم  برر  ي   لرر  لأفم لمرر ر  ررر  لظرر د إجمرر ف"مةاامامياااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪53ة
 لأفس ب   ب فلسب  فلم لم ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلم ج  ر .

تلي ا الورممي ا االويى  ة ااىاللأ ا اعالوياةطاسلويااةلعا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 71يقرره جرر   لأفم رر ق ة -8
لأ لأفم رر د بلسررب  لأف رر   فم  قرر   سرروفرري لأفم  برر  لأفث  لرر  فرري لأفت   ررب  "اتاطمي ىاام اماحاابالوا   

 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لم ر يلأفم ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  "مةمامياام"االأ يلأ   سا لأف     ٪47ة
لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفث  لرر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  

 لأفم  ب  لأفث فث .
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ااا مامملااا  الورممي اا االويى  ة ااىالو عااىالوى ة ااىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 73فرري حرر ر جرر   لأفم رر ق ة -9
لأ ٪42فرري لأفم  برر  لأفت  رر   فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة ت"اااتالوةمياااىالويى  ةاا

 ر  لظ د إجم في   ل  لأفم لمرر ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ، ي حترر  لأفم  برر  "مةمامياام"اايلأ   سا لأف     
مررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأفت  ررر   ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، فررري حررر ر لأحتررر  لأفم  بررر    فلم لمررر ر ، ب للأفث  لررر  ب فلسرررب

 لأف لأب   ب فلسب  فلمت لم ر .
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية -10

لأ يلأ   سررا ٪84فرري لأفم  برر  لأايفرري بلسررب  ة  مىاعا ااي ةا اديى اطاي ويل ا  اى"يقه ج      د  
"مىاعا ااي ةا اديى اطامرر في لأف  لرر  لأفالورر  ، كمرر  جرر     رر د  ررر  لظرر د إج  ةم (عميااماد  جىايرلأف     

 ررر  لظرر د إجمرر في  عميااااماد  جااىايرةاام (لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪72  فرري لأفم  برر  لأفث نورر  بلسررب  ةي وصاااا
لأ يلأ   سررا ٪56في لأفم  برر  لأفث فثرر  بلسررب  ة "مىاع ااي ة اديى طاي ولة دا"لأف  ل  لأفالو  ، ثم ج      د 

فرري  "مىاع ااي ةا اديى اطايا ون " ر  لظ د إجم في لأف  ل  لأفالو ، ، يج      د    "مةمامياام     لأف
   ر  لظ د إجم في لأف  ل  لأفالو  ، ب لمرر  جرر   "مةماميااملأ يلأ   سا لأف    ٪50لأفم  ب  لأف لأب   بلسب  ة

يلأ   سررا لأف رر    لأ٪45فرري لأفم  برر  لأف   سرر  بلسررب  ة "مىاعاا ااي ةاا اديى ااطاي وم ااام االوخ  ااى"  رر د 
"مىاع ااي ةا اديى اطاي وم اام اا   ر  لظ د إجم في لأف  ل  لأفالو ، في ح ر ج     رر د  مةمامياام"

   ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  "مةامامياااملأ يلأ   سررا لأف رر   ٪42في لأفم  برر  لأفس   رر  بلسررب  ة  لوةيمميى"
 لأفالو  ي  ذ  تم  ل قع  ك     د بب  ن فت   ب لأف  ل لأفلس ي .  

 ائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالتفاعلية (النتائج الإحص  -أ 
لأ ، 100-93 لأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-10ييسدررو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

يقرر   لأفم لمرر ل يلأادصرر م  ل يلأفم ج رر ل يلأفمت لمرر ل ب ي ررت  ب   لرري سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  
يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م فارر   ررر لأفم لمرر ر ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  

إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري 
خسررر    ررر   لأفلتررر مج ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  

لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 25، يي ضررع جررهي  ةلأفم  قرر   
 لأفم  ق   لأف ل مو  ة   ق    ت ل  ب فتى  لو لأ .   
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 لأ25جهي  ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل مو ة   ق    ت ل  ب فتى  لو لأ    

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
 وم ف جو  لأفت ل ال

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  7 0.53 6 0.6 5 0.54 5 0.5 6 0.53 93

  ت ف  بهدج  ك      6 0.74 5 0.85 4 0.72 4 0.72 5 0.69 94

  ت ف  بهدج  ك      5 0.85 4 0.89 3 0.9 3 0.93 4 0.9 95

  ت ف  بهدج  ك      3 0.92 2 0.99 2 0.97 2 0.96 3 0.94 96

  ت ف  بهدج  ك      2 0.93 2 0.99 1 0.98 1 1 2 0.95 97

  ت ف  بهدج  ك      4 0.91 3 0.97 2 0.97 1 1 3 0.94 98

  ت ف  بهدج  ك      1 0.94 1 1 1 0.98 1 1 1 0.98 99

  ت ف  بهدج  ك      1 0.94 1 1 1 0.98 1 1 1 0.98 100

  ت ف  بهدج  ك      1 0.84  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
 الورممي ىالويى  ة ىام اطا اىات ميمااا ا يا ئإالااتة ا" لرري لأ لأفون  لع 100ج   لأفم  ق ة  -1

لأ يلأ   سررا ٪94فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "حدلءالوةيى ةااة 
 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأف رر   

 ر ك   لي حه . ر يلأفمت لم يلأادص م  ر يلأفم ج 
لااتااامالورممي ا االويى  ة اىاحدسلاايماكاتة ا اما اا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 99كم  جرر   لأفم رر ق ة  -2

فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب    "االوامكاا احىامى ام ااد لخ ه 
ي حترر  نىررس لأفم  برر   لأف  لرر  كلرر  ، ررر  لظرر د إجمرر في "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪94ة

 ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .
لااتي  الورممي  االويى  ة ىا لظاحساتمةةلاحىاجاءاما اا"لأ لأفون  لع  لرري 97يج   لأفم  ق ة  -3

 لأفم ررر د بلسرررب فررري لأفم  بررر  لأفث نوررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ  "ممياي تهااا الوة  ماااىاو ةيى ةاااة 
 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪93ة

ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأحترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلأدصرر م  ر يلأفمرر ج  ر كرر   لرري حرره  ، فرري حرر ر 
 لأحت  لأفم  ب  لأفث نو  ب فلسب  فلمت لم ر.

تياا  الورممي ااا االويى  ة ااىاطا ااااىاحىاجاااءامااا االاا" رررلع  لررري لأ لأفرررون 96ثرررم جررر   لأفم ررر ق ة -4
فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب   "ممياي تهااا الوة  ماااىاو ةيى ةاااة 
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 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  "ميااااماد  جااىايرةاام "الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪92ة
 نو  ب فلسب  فلأدص م  ر يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  لأفم  ب  لأفث ب فلسب  فلم لم ر ، يلأحت   

ا ماسجادامخ طادلخلالورممي  االويى  ة ىاد ،اماسي،اهلاا"لأ لأفون  لع  لي 98    لأفم  ق ة  -5
ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر    "ال اايخ لمه ااو ااااالالأىاجاااءاي ورممي ااى

 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، "ميااااماد  جااىايرةاام "ا   سررا لأف رر   لأ يلأ٪91سررب  ةسررولأ لأفم رر د بل
ي حترر  لأفم  برر  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلأدصرر م  ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  

 لأفث نو  ب فلسب  فلم ج  ر ، في ح ر لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر.
لااتصاام الورممي اا االويى  ة ااىاللا اايي ي االوخ ااراا"فررون  ررلع  لرري لأ لأ95فم رر ق ةيقرره جرر   لأ -6

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪85في لأفم  ب  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "و ةيى ةة 
 رررر  لظررر د إجمرر في لأف  لررر  كلررر  ، ي حتررر  لأفم  برر  لأف لأب ررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، "ميااااماد  جااىايرةاام "ا

   ب فلسب  فلأدص م  ر يلأفم ج  ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلمت لم ر.م  ب  لأفث فثيلأف
ااا مات اا ب الورممي اا االويى  ة ااىالوة،اا ا  ااااتاحىاا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 94كمرر  جرر   لأفم رر ق ة -7

 د بلسررب  في لأفم  ب  لأفس     في لأفت   ب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر  "سع اح ن ءاامحه احسال يخ لمه 
 ر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأف   سرر  "ميااماد  جىايرةم "الأ يلأ   سا لأف     ٪74ة

ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، يلأفم  بررر  لأف لأب ررر  ب فلسرررب  فلأدصررر م  ر يلأفمررر ج  ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأف   سررر  
 ب فلسب  فلمت لم ر.

للا ي ا لايممياىاسلوايم  ادلخالاااىالويياالاساااىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 93في ح ر جرر   لأفم رر ق ة  -8
فررري لأفم  بررر  لأفسررر ب   فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب   "مميااااىالورممي ااا االويى  ة اااى

 ر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  "مةمامياام"الأ يلأ   سا لأف    ٪53ة
فمرر ج  ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  لأدصرر م  ر يلأفلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأف   سرر  ب فلسررب  ف

 فلمت لم ر.
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالصوت(  -ب 

لأ 113-108جرلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-10ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة
ت  ب   لي سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  ت لم ل ب ي ، يق   لأفم لم ل يلأادص م  ل يلأفم ج  ل يلأفم

ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م 
إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري 

ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف   ي ىسررر  س   رررر خسررر    ررر   لأفلتررر مج ي  ل ل ررر 



                                                                               

 133 

 

لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 26لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة
 لأفم  ق   لأف ل مو  ة   ق    ت ل  ب فص  لأ .  

 لأ 26جهي  ة
  هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل مو ة   ق    ت ل  ب فص  لأ   

د 
ق   

فم 
قم لأ

 

  لمي لأفم لأ   ت و للأ 
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
ف  ل لأ

 لأفلس ي
 لأفت   ب

  ت ف  بهدج  ك      2 0.94 2 0.95 2 0.91 2 0.91 2 0.95 108

  ت ف  بهدج  ك      1 0.96 1 0.97 1 0.93 1 0.96 1 0.96 109

      ت ف  4 0.55 4 0.53 5 0.55 4 0.52 4 0.59 110

      ت ف  4 0.55 5 0.52 4 0.57 5 0.48 5 0.58 111

  ت ف  بهدج  ك      3 0.86 3 0.88 3 0.79 3 0.81 3 0.88 112

      ت ف  5 0.44 6 0.43 6 0.48 6 0.43 6 0.43 113

  ت ف  بهدج  ك      2 0.72  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
اااتام،ااياىاالااتياا  الورممي ااىالويى  ة ااىا ميااىالواايم  ا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 109جرر   لأفم رر ق ة -1
لأ يلأ   سررا ٪96في لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "صااالوة  اعلو

 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر "ميااااماد  جااىايرةاام "الأف رر   
 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .    ريلأادص م  

لااتياا  الورممي ااىالويى  ة ااىا ميااىالواايم  ااااتا ااة باا"ي لأفررون  ررلع  لرر  لأ108يجرر   لأفم رر ق ة -2
لأ ٪94فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "لوصاااااحساااا ما ااة اه

 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  "ميااااماد  جااىايرةاام "ايلأ   سررا لأف رر   
 ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .  يلأفم ج    ر  فلم لم ر يلأادص م

لواقا اداة الويةالاااتالويى ةاطااادما ااا مامملاا  ا"لأ لأفررون  ررلع  لرري  112ثم ج   لأفم  ق ة  -3
لأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪86فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "لوصااااتت

لأفم  برررر  ب فلسررررب  فلم لمرررر ر  ، ي حترررر  نىررررس  ررررر  لظرررر د إجمرررر في لأف  لرررر  كلرررر "مياااااماد  جااااىايرةاااام "ا
 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .    ريلأادص م  

ااا مالويااالم ادااة الويى ةااطالوصاااتتاسلوةاا د الوةىمسحااىالأ لأفررون  ررلع  لرري   110  رر  لأفم رر ق ة -4
م رر د   ف رره جرر   فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفا تاش شىالورممي ىالويى  ة اى

 رررر  لظررر د إجمررر في لأف  لررر  كلررر  ، يلأحتررر  نىرررس لأفم  بررر  "مةااماميااااام"الأ يلأ   سرررا لأف ررر   ٪55بلسرررب  ة
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ب فلسرررب  فلم لمررر ر يلأادصررر م  ر كررر   لررري حررره  ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأف   سررر  ب فلسرررب  فلمررر ج  ر ، 
 يلأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلمت لم ر .

فرري لأفم  برر   "اؤ ملااااات ىامةاماسلحامىل يخ لماما" لأ لأفون  لع  لرري111كم  ج   لأفم  ق ة  -5
 ررر  لظرر د "مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪55لأف لأب   في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسررب  ة

إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، يلأحترر  لأفم  برر  لأف   سرر  ب فلسررب  فلم لمرر ر يلأادصرر م  ر كرر   لرري حرره  ، ب لمرر  
 في ح ر لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلمت لم ر .فلم ج  ر ،    لأحت  لأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب 

فرري  "اب،ا ا الوصااااا اتال ايمالتال ياا تالوةايى  االاا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 113يج   لأفم  ق ة  -6
"مةاامامياااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪44لأفم  برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

لأفم  برر  لأفس   رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر يلأادصرر م  ر ي لأفمرر ج  ر  كلرر  ، يلأحترر   ر  لظ د إجم في لأف  ل 
 يلأفمت لم ر ك   لي حه  .

 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالفيديو (  -جـ 
لأ 123-121يلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ة-10ييسدو سررولأ لأفم رر د لأفرر قم ة

ل يلأفم ج  ل يلأفمت لم ل ب ي ت  ب   لي سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  ل يلأادص م   ، يق   لأفم لم  
ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م 

ترري إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، ح
لأفلتررر مج ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  خسررر    ررر   

لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 27لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة
 لأفم  ق   لأف ل مو  ة   ق    ت ل  ب فى ه  لأ .  

 لأ 27جهي  ة
 ت ل  ب فى ه  لأ   مو ة   ق     هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل 

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 

 يلأفلس 
 لأفت   ب

  ل لأف
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  2 0.55 2 0.59 2 0.59 2 0.61 2 0.45 121

      ت ف  3 0.45 3 0.45 3 0.43 3 0.52 2 0.45 122

  ت ف  بهدج   ت  ط  1 0.69 1 0.69 1 0.74 1 0.69 1 0.66 123

     ت ف   3 0.62  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 تضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :يي
اااا ماتن  ااا ا يااا او  ااا االولةااا داامااااالوة،ااا  ىاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 123جررر   لأفم ررر ق ة -1

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪69فرري لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "لوةىمسحااى
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م  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر ي حتررر  نىررس لأف رررر  لظررر د إجمرر في لأف  لررر  كلررر  ، "ميااااماد  جااىاميا اا ى"ا
 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  ريلأادص م  

فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري  "ااا ماسحاااماو  اا االولةاا داا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 121يجرر   لأفم رر ق ة -2
 ررر  لظرر د إجمرر في "مةاامامياااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪55لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة

 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه     رنىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادص م  كل  ، ي حت   لأف  ل   
 "لااتيةعاو   االولة داال يا تالوةيى  ا ماالورممي اىا"لأ لأفون  لع  لرري 122ثم ج   لأفم  ق ة  -3

"مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪45في لأفم  ب  لأفث فث  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  

 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  رلأفث فث  ب فلسب  فلأدص م  
 النتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالنص (  -د 

لأ 107-101  سررولأ لأفم رر د  لرري لأفم  قرر    ررر ةبلأ ، ي شتم-10ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة
، يق   لأفم لم ل يلأادص م  ل يلأفم ج  ل يلأفمت لم ل ب ي ت  ب   لي سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  
ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م 

حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري ثررم قرر   لأفب   إحص مو ن ك ن  لي حه  ،
خسررر    ررر   لأفلتررر مج ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  

لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 28لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة
  فلعلأ .    ق    ت ل  بلأفم  ق   لأف ل مو  ة  

 لأ 28جهي  ة
 لأ   لع هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل مو ة   ق    ت ل  ب ف

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
    لأف

لأف  ل  لأف    فلم  ق لأي     
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  4 0.49 5 0.47 3 0.48 5 0.43 3 0.53 101

      ت ف  3 0.51 5 0.47 2 0.51 1 0.52 1 0.57 102

    ت ف    6 0.44 6 0.42 4 0.47 2 0.48 6 0.43 103

      ت ف  1 0.59 1 0.64 1 0.55 3 0.46 2 0.55 104

      ت ف  2 0.52 2 0.55 3 0.48 7 0.37 4 0.5 105

      ت ف  4 0.49 3 0.54 5 0.44 4 0.44 5 0.44 106

      ت ف  5 0.45 4 0.5 6 0.4 6 0.41 7 0.41 107

      ت ف  4 0.5  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 هي  لأفس ب      لي :ييتضع  ر لأف 
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فرري لأفم  برر   "بصاا االواان ااااتاجةاالاسعااا  لااطاي ااىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 104جرر   لأفم رر ق ة -1
 ررر  لظرر د "مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪59لأايفي في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسررب  ة

،  ر  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلأدصرر م   ر ، يلأفم  برر إجم في لأف  ل  كل  ، ي حترر  لأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فلم لمرر 
 ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأايفي ب فلسب  فلم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه  .  

ااا ماتا ةاا ا ياا اداانطالوىناا سي ااااتاش شاا االورممي ااىا"لأ لأفررون  ررلع  لرري 105يجرر   لأفم رر ق ة -2
يلأ   سررا لأف رر    لأ٪52بلسررب  ة فرري لأفم  برر  لأفث نورر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د "لويى  ة ااى

 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  "مةاامامياااام"ا
لأفسرر ب   ب فلسررب  فلأدصرر م  ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلمرر ج  ر ،فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  

 لأفث نو  ب فلسب  فلمت لم ر .
لااتيااامكام،ااا ا اامن  ااااىاداااة الو،ااا ا ادلخااالاا" رررلع  لررري لأ لأفرررون 102ة ثرررم جررر   لأفم ررر ق  -3

لأ ٪51فررري لأفم  بررر  لأفث فثررر  فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "لورممي ااا االويى  ة اااى
 ر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلم لمرر ر "مةمامياام"اايلأ   سا لأف     

 نو  ب فلسب  فلم ج  ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر .  لأفم  ب  لأفث يلأادص م  ر ، ي 
فرري لأفم  برر   "كي يااىالواان ااااتاجةاالامةااماسلحاامىالوةىناات"لأ لأفررون  ررلع  لرري 101  رر  لأفم رر ق ة -4

 ررر  لظرر د "مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪49لأف لأب   في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسررب  ة
كل  ، ي حت  لأفم  برر  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأف   سرر  ب فلسررب  فلأدصرر م  ر   جم في لأف  ل إ

 ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلم ج  ر ، في ح ر لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلمت لم ر .
ااااتاش شااا اااااا ماتا ةااا ا يااا ادااانطالونصااااصاا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 106كمررر  جررر   لأفم ررر ق ة -5
لأ يلأ   سررا ٪49في لأفم  ب  لأف لأب   في لأفت   ب لأف    فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "ممي ىالويى  ة ىلور

 رررر  لظررر د إجمررر في لأف  لررر  كلررر  ، ي حتررر  لأفم  بررر  لأف   سررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر ، "مةاااماميااااام"الأف ررر   
 ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  ب فلسب  فلمرر  يلأفم  ب  لأف لأب   ب فلسب  فلأدص م  ر ، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأف   س 

 لأفم  ب  لأفث فث  ب فلسب  فلمت لم ر  
لاادملااتالوان ا مياىاااة الوةايى  اما الو ةاة اإواتا"لأ لأفون  لع  لرري 107يقه ج   لأفم  ق ة  -6

فرري لأفم  برر  لأف   سرر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب    "لو ،  احساما احا اتاإواتاح الل
 ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  لأفم  برر  لأفسرر ب   ب فلسررب  م"اا"مةماميااا    لأ يلأ   سا لأف ٪45ة

فلم لمررر ر ، يلأفم  بررر  لأفس   ررر  ب فلسرررب  فلأدصررر م  ر يلأفمررر ج  ر ، ب لمررر  لأحتررر  لأفم  بررر  لأف لأب ررر  ب فلسرررب  
 فلم ج  ر .
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الااتياامكام،اا ا اامن  اااىادااة اي ةاا االواان "لأ لأفررون  ررلع  لرري 103فرري حرر ر جرر   لأفم رر ق ة -6
لأ ٪44في لأفم  ب  لأفس     في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "  االويى  ة ىدلخلالورممي

 ر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، "مةمامياام"ايلأ   سا لأف     
، فرري حرر ر لأحترر  ب  فلمرر ج  ر يلأفم  برر  لأفث نورر  ب فلسررب  فلأدصرر م  ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسرر 

 لأفم  ب  لأفس     ب فلسب  فلمت لم ر  
 الخطية(  تالنتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالرسوما  -هـ 

لأ ، 118-114 لأ ، ي شتم  سولأ لأفم  د  لي لأفم  قرر    ررر ة-10ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة
 ي ررت  ب   لرري سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  يلأفمت لمرر ل ب يقرر   لأفم لمرر ل يلأادصرر م  ل يلأفم ج رر ل 

ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م 
إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل كرر   ررر نترر مج لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري 

   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  ل ل ررر  ي ىسررر  سخسررر    ررر   لأفلتررر مج ي  
لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 29لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة

 لأفم  ق   لأف ل مو  ة   ق    ت ل  ب ف       لأف طو لأ .  
 لأ 29جهي  ة

 لأ    ف طو ب ف       لأ   هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل مو ة   ق    ت ل

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

لأفت   ب  
 لأف   

لأف  ل  لأي     لأف    فلم  ق 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

  بلأفت  
لأف  ل 

  يلأفلس
 لأفت   ب

لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  5 0.4 5 0.42 4 0.4 4 0.37 4 0.38 114

      ت ف  4 0.44 4 0.43 3 0.46 3 0.41 2 0.46 115

      ت ف  1 0.49 2 0.46 2 0.49 1 0.52 1 0.52 116

      ت ف  2 0.47 1 0.48 2 0.49 2 0.43 3 0.45 117

      ت ف  3 0.46 3 0.45 1 0.54 5 0.35 3 0.45 118

      ت ف  5 0.45  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
لاادملاتالويالم ادة ااام الوم اامالوخ  اىامااالوان اا"لأ لأفون  لع  لرري 116ج   لأفم  ق ة  -1

لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪49 رر د بلسررب  ة  قرر   سررولأ لأفمفي لأفم  برر  لأايفرري فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  "لوةمتاطاده 
كرر   ر ر  لظ د إجم في لأف  ل  كل  ، ي حت  نىس لأفم  ب  ب فلسب  فلم لم ر يلأادصرر م  "مةمامياام"اا

  لي حهن، ب لم  لأحت  لأفم  ب  لأفث نو  ب فلسب  فلم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  
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خ  ىاان اامالوا،ا طىاسلوياا د ااتالوم امالوالااديالاما"لأ لأفون  لع  لرري 117يج   لأفم  ق ة  -2
لأ يلأ   سررا ٪47في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم رر د بلسررب  ة  "سلويال ناسللا ،ي م

 ر  لظ د إجم في لأف  ل  كل  ، ي حت  لأفم  ب  لأفث فثرر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  "مةمامياام"االأف     
كرررر   لرررري حرررره  ، فرررري حرررر ر لأحترررر  لأفم  برررر  لأايفرررري ب فلسررررب     ر يلأفمرررر ج  رلأفث نورررر  ب فلسررررب  فلأدصرررر م

 فلمت لم ر .
 "لاادملااتااام الوم اامالوخ  اىا مياىاااة الوةايى  ا"لأ لأفون  ررلع  لرري 118ثم ج   لأفم  ق ة-3

"مةاماميااام"الأ يلأ   سررا لأف رر   ٪46في لأفم  ب  لأفث فث  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة
لرر  كلرر  ، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  برر  لأف   سرر  ب فلسررب  د إجمرر في لأف   ررر  لظرر  

فلأدصرر م  ر ، ب لمرر  لأحترر  لأفم  برر  لأايفرري ب فلسررب  فلمرر ج  ر ، فرري حرر ر لأحترر  لأفم  برر  لأفث فثرر  ب فلسررب  
 فلمت لم ر .

ي ةااام اسمةااامااتينااا سلالوم اااامالوخ  اااىاتل ااااةلا"لأ لأفرررون  رررلع  لررري 115كمررر  جررر   لأفم ررر ق ة -4
لأ يلأ   سررا لأف رر   ٪44فرري لأفم  برر  لأف لأب رر  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ة "مس يىحاا

 رررر  لظرر د إجمررر في لأف  لرر  كلررر  ، ي حترر  لأفم  بررر  لأفث نورر  ب فلسرررب  فلم لمرر ر ، يلأفم  بررر  "مةاامامياااام"ا
ب فلسررررب   م  برررر  لأف لأب رررر لأفث فثرررر  ب فلسررررب  فلأدصرررر م  ر يلأفمرررر ج  ر كرررر   لرررري حرررره  ، فرررري حرررر ر لأحترررر  لأف

 فلمت لم ر .   
 ماسحاامالوم اامالوخ  اىامةا ابصاى اا اتالوةايى  ااالأ لأفررون  ررلع  لرري     114    لأفم رر ق ة  -5

لأ ٪40  ف ه ج   في لأفم  ب  لأف   س  فرري لأفت   ررب لأف رر   فم  قرر   سررولأ لأفم رر د بلسررب  ةاإد لكه اساهةه 
لأفم  برر  لأف لأب رر  ب فلسررب  فلم لمرر ر    كلرر  ، ي حترر  ررر  لظرر د إجمرر في لأف  لرر "مةمامياام"اايلأ   سا لأف     

 يلأادص م  ر يلأفم ج  ر ك   لي حه ، في ح ر لأحت  لأفم  ب  لأف   س  ب فلسب  فلمت لم ر  
 المتحركة( تالنتائج الإحصائية لمحور المعوقات البنائية  ) فيما يتعلق بالرسوما  -و 

لأ 120-119قرر    ررر ة رر د  لرري لأفم   سرررلأ ، ي شررتم  سررولأ لأفم-10ييسدو سولأ لأفم  د لأف قم ة
، يق   لأفم لم ل يلأادص م  ل يلأفم ج  ل يلأفمت لم ل ب ي ت  ب   لي سررو  لأفم  قرر   ، ي  رره لأفتط  رر  
ي ى يررم لأفتارر لأدلأ  فارر   ررر لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر ،  مررت    ف رر  لأ ررت  ب   م 

لأ ررت  ب   م فرري لأف ررهي  لأفترر في ، حترري كرر   ررر نترر مج  إحص مو ن ك ن  لي حه  ، ثررم قرر   لأفب حررث بت موررل
خسررر    ررر   لأفلتررر مج ي  ل ل ررر  ي ىسررر  س   رررر ح رررث لأي ىررر ق يلأيدرررت ذ فررري لأف لرررم  لررري  رررهن  ررر لأف  

لأ  ل ررع نترر مج لأفم لمرر ر يلأادصرر م  ر يلأفمرر ج  ر يلأفمت لمرر ر  لرري 30لأفم  قرر   ، يي ضررع جررهي  ة
 لأفمت  ك لأ .  لأفم  ق   لأف ل مو  ة   ق    ت ل  ب ف        
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 لأ 30جهي  ة
 لأ    ب ف       لأفمت  ك  هن   لأف     د لأفم  ق   لأف ل مو ة   ق    ت ل  

ق   
فم 

قم لأ
د

 

  لمي لأفم لأ   لأ ت و ل
 لأفهدلأ و  

 دص م ي   لأ ت و ل
  ال ف جو  لأفت لوم

  ج ي   لأ ت و ل
 لأفم لأ  لأفهدلأ و  

لأف  ل لأفلس ي  لأفمت لم ر  لأ ت و ل
فم م ع  ف لأ   

 لأف  ل 

 ب  لأفت  
 لأف   

لأف  ل      لأف    فلم  ق لأي 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب
لأف  ل 
 لأفلس ي

 لأفت   ب

      ت ف  2 0.37 2 0.37 2 0.39 2 0.39 2 0.38 119

      ت ف  1 0.46 1 0.45 1 0.5 1 0.41 1 0.47 120

      ت ف  6 0.42  ت  ا لأف  ل لأفلس ي فلم  د لأفى  ي

 ييتضع  ر لأف هي  لأفس ب      لي :
لوم اامالوةيممياىالوة،ايخ مىادلخالالورممي اىالويى  ة اىاا"لأ لأفون  لع  لرري 120ج   لأفم  ق ة  -1

لأ ٪46فررري لأفم  بررر  لأايفررري فررري لأفت   رررب لأف ررر   فم  قررر   سرررولأ لأفم ررر د بلسرررب  ة "امى ااا  اسماااا و ااةهااا 
، ي حترر  نىررس لأفم  برر  ب فلسررب  فلم لمرر ر  في لأف  لرر  كلرر  ررر  لظرر د إجمرر "مةاامامياااام"ايلأ   سررا لأف رر   

 يلأفم ج  ر يلأفمت لم ر ك   لي حه .  ريلأادص م  
تيةعالوم امالوةيمميىال يا تالوةيى  ا مااالورممي اىاالاا"لأ لأفون  لع  لي 119يج   لأفم  ق ة  -2
ةاماميااام"ا"م  سا لأف رر   لأ يلأ ٪37في لأفم  ب  لأفث نو  في لأفت   ب لأف    فم  ق   سولأ لأفم  د بلسب  ة  "

يلأفمررر ج  ر  ر رررر  لظررر د إجمررر في لأف  لررر  كلررر  ، ي حتررر  نىرررس لأفم  بررر  ب فلسرررب  فلم لمررر ر يلأادصررر م  
 يلأفمت لم ر ك   لي حه   

 خلاصة النتائج
لأ  ٪ 6.9     لأفب حث إفي  ل لأف لأقل لأفى لي فت نوي  ال ف جو  لأف    و   لأفت لومو  خمث  ة 

  لأي ت و ن       لأفب حث  ر د    ط     و  ، كم   فهدلأ و  لأا     ر إجم في  هديس لأفم  دلأ  لأ 
لأفم  ف    لأ حص مو  ي    لأفلت مج إفي ة لأف  ل  يإج لأ   لأ  123لأ    ق  ر     ة89 لي  ف لأ  

    ق ، ي مثلت سو  لأفم  ق   في : 
 معوقات الاستخدام  - 1

 لأ  لأفهدلأ و  . ه    لأف   ف   ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  في   تلث لأفم   ▪
  ف   لأي ت هلأ   لت ب بل      ض   فب  لأفى م . ▪
 رره  لأحترر لأ   ف رر  لأي ررت هلأ   لرري   ثلرر  فررب ا ش شرر   لأف    ورر  لأفت لومورر  فت ضرروع كواورر   ▪

 لأفت         .
لأفى رر  لأفمسررت هف   – ه    لأف    ل      يفو   ر لأف    و  لأفت لومورر  ةلأ ررم لأف    ورر  لأفت لومورر   ▪

   لأف    و   لأفت لومو  .في  ف   لأ ت هلألأفصث لأفهدلأ يلأ    –
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 رر   لأفررولأ    لأفترري  – رره   رر لأف    ل  رر    ررر   لومرر   ي تطلبرر   لأفتعرر    ةنظرر   لأفتعرر     ▪
 ب ي   لأفتع   لأ في  ف   لأ ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  .  – تطل    لأف    و   

 .  حهيو   ط    تا د   له  ع    لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .  لي ج    لأفام       له  ع  ل     لأفت لومو   با    م   لأف    و ▪
لأفى رر  لأفمسررت هف   –ه    لأف    ل      يفو   ر لأف    و  لأفت لومورر  ةلأ ررم لأف    ورر  لأفت لومورر    ▪

 .  لأفصث لأفهدلأ يلأ  له بهلأخ   ع  ل    –
 رر   لأفررولأ    لأفترري  – رره   رر لأف    ل  رر    ررر   لومرر   ي تطلبرر   لأفتعرر    ةنظرر   لأفتعرر     ▪

 ي   لأفتع   لأب    –لأف    و      تطل   
 .   له يض    في    د لأاق لأص  Auto Runلأف    و   لأفت لومو  ي   م   ل  مو ن   ▪

 المعوقات الإدارية - 2
 .   ه   ب    لأف    و   لأفت لومو  ب ر لأفمهلأدس ▪
 .   ه    ه     ت ن لأف    و   لأفت لومو  في ض      دي  كى      لأفم  ل   ر ق   لأفم لم  ▪
لأفت لومو  إفي لأفمهد   ق   به  لأف    لأفهدلأ رري  ررر ق رر    كرر  لأفتطرر ي      لأف    و    سد  إد  ▪

 .  لأفتال ف جي
   قل  ي ي إ لأد  لأفمهد   بسسمو  لأف    و   لأفت لومو  يلأفلظ  إف     لي إن    ضو   فل قت ▪
 ررره   ررر ف  لأفتسررر      رررر ق ررر  لأ  لأد  لأفمهد رررو  فل صررر    لررري لأف    وررر   لأفت لوموررر   رررر  ▪

 .       ي لأفملتب لأفم 
 .   ه  إد    نع لأ   ر لأف    و   لأفت لومو  لأف ه ه   ر ق     ك  لأفتط ي  لأفتال ف جي ▪

 المعوقات التدريبية - 3
 ه    ف  لأفمط      يلأفملع دلأ   ر لأفررهيدلأ  لأفتهدي ورر  فاواورر    نورري لأف    ورر   لأفت لومورر   ▪

 .  في لأف ملو  لأفت لومو 
 لرري كواورر    نورري لأف    ورر   لأفت لومورر   تررهديب لأفم لمرر ر رره  يجرر   دطرر   تا  لرر  يف  فرر  ف ▪

 .  في لأف ملو  لأفت لومو 
قلررر   ررره  لأفرررهيدلأ  لأفتهدي وررر  لأفم ه ررر  فلم لمررر ر  رررر كواوررر    نوررري لأف    وررر   لأفت لوموررر  فررري  ▪

 .  لأف ملو  لأفت لومو 
 .   ه   ل  ب   يق   لأفهيدلأ  لأفتهدي و  فلم لم ر ▪
 فرر جي يإ لأد  لأفمهد رر  بعررسل  ررهديب لأفتطرر ي  لأفتال فورر ب لأفت رر يل برر ر قطرر ع لأفتررهديب بم كرر  ▪

 .   لي   نوي لأف    و   لأفت لومو 
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 .  لأفت  د لأفهيدلأ  لأفتهدي و  إفي لأف  نب لأفتط و ي يلأقتص دس   لي لأف  نب لأفلظ ن ف ا  ▪
 .  قل  كى    لأف  مم ر  لي  هديب لأفم لم ر د   لأفهيدلأ  لأفتهدي و  ▪
 .  تهدي و قص  لأفمهن لأف  لو  لأفم صص  فلهيدلأ  لأف ▪

 المعوقات التدريسية - 4
 .    يه   نوي لأف    و   لأفت لومو   ر لأف  ر لأفى لي فلتهديس ▪
 .   ه  إفم   لأفم لم ر بإ ت لأ و و    هديس  تل  ب  ل   نوي لأف    و   لأفت لومو  ▪
قلرر  كىرر    لأفم لمرر ر  لرري لأف مررل برر ر ب ي رر  لأ ررت لأ و و  لأفتررهديس لأفمل  ررب  ي  نورري لأف    ورر   ▪

 .  تو  في نىس لأف قلأفت لوم
 المعوقات المادية -5

 .   ه  يج     م    صع ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو   ف ا ▪
 .  قل   ه  لأفم      م  ي  توع   نوي لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .   ه   ل  ب  س ح  لأفم     ي ه  لأفمت لم ر  ثل   لأ ت هلأ  م لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .      ه لأ –     إض –  ة    ي       لأ  ل نو   لأفم  خ  ب فم    ▪
   قل   ه   ج    لأفام      بم  ي  ت     ل  ه  لأفمت لم ر لأفمست ه  ر فل    و   لأفت لومو  ▪
 . ه   ج    لأفام      لأفم ج     م  ي خسمع بتع    لأف    و   لأفت لومو   ل   ق ▪
 هلأ  ه  م  خصرر ب لأ ررتيج   ن لو     تلى   ر  ج    لأفام      ي ل       في لأفم م  لأف لأح ▪

 .  لأف    و  
 .   ه    لأف   لتب  فل    و   لأفت لومو   لأد  لأفم م   ي لأفملتب  لأفهدلأ و  ▪
 ه    لأف    ث   ررر نسرر   فل    ورر  لأفت لومورر  لأف لأحرره  كرري  ررتم  عرر  ل    لرري   ثرر   ررر ج رر    ▪

 .  في نىس لأف قت  ي ي ت هلأ    لأ ت هلأ  ن ح لأن في      يق   لأف ص  لأفهدلأ و 
 .  ل فلأ ط لأن  لأفمه    لأفتي   م    ت ن لأف    و  لأفت لومو  لأ        لأفصلد  ▪

 المعوقات البشرية - 6
 .  و ب  ع دك  لأفم لم ر ب ف  ن في   ت ن ي صموم لأف    و   لأفت لومو ف  ▪
 .        لأ ت  د  لأفم لم ر لأف    و   لأفت لومو  ي ت هلأ    يلأفتهديب  ل    في  ن يقت ▪
لأف  نررررب لأفتط و رررري ي تسرررر ب   رررر دلأ  إ ررررهلأ  لأف    ورررر      لأفم لمرررر ر إفرررريبرررر لأ ج إ ررررهلأ لأفت رررر د ▪

 .  لأفت لومو  يكواو    نوى   في لأف ملو  لأفت لومو 
 .   ي     لب   لأفم لم ر خص ب  ل  م   نوي لأف    و   لأفت لومو  في   لأ سم لأفهدلأ و  ▪
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فمهد رر  لأفم جرر    فررهن لأ رره   رر لأف   ف رر  ب  ممرر  لأف    ورر   لأفت لومورر  فلمرر لأ  لأفهدلأ ررو  لأفم تلىرر   ▪
 .  ي  ت ي   ك  ب   و    لومو   لي حه  

ضرررر ث لأف رررر لأف  لأفم  خرررر  يلأفم ل يرررر  فتعرررر ول لأفم لمرررر ر  لرررري لأيستمرررر   بت نورررري لأف    ورررر    ▪
 .  لأفت لومو 

 .  ي   لأ ي لأفت  ي  لأفسل ن فلم لم ر لأف     لأفم ويف  في   نوى م فل    و   لأفت لومو  ▪
لأفترررري    ررررهس  ي لأد  لأفت  ورررر  يلأفت لرررروم فت نورررري دلأ  لأفتهدي ورررر  قلرررر  لأ ررررتى    لأفم لمرررر ر  ررررر لأفررررهي  ▪

 .  لأف    و   لأفت لومو  في   لأ سم لأفهدلأ و 
 .  خملر   نوي لأف    و   لأفت لومو  لأفم لم  ر  ت ب    ست ن لأفمت لم ر ي ▪
 .  لأد ى ع كث ف  لأفىص  لأفهدلأ ي خ ل   ر إ ل نو  لأ ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .     لأفت لومو  ي ت هلأ    يلأفتهديب  ل    في  ن يقتت لم ر فل    و      لأ ت  د  لأفم ▪
 رره  إ  حرر  لأفى  رر  فلمت لمرر ر ي ررت هلأ  لأف    ورر   لأفت لومورر  لأ ررت هلأ  حرر  فرري   رر   يقرر    ▪

 .  لأف ص  لأفهدلأ و 
فورررر ب   ررررهخم لأفمسرررر  ه  لأفىلورررر   ررررر ق ررررر   دصرررر مي  ال ف جورررر  لأفت لرررروم فلمت لمرررر ر ي رررررت هلأ   ▪

 .  مو لأف    و   لأفت لو
 .  لأفمت لم ر بسسمو  لأف    و   لأفت لومو  يلأفلظ  إف     لي  ن   فلتسلو  يلأفت  واقل  ي ي  ▪

 المعوقات الزمنية - 7
 .   ه    لأف  لأف قت لأفا في فت نوي لأف    و   لأفت لومو  فلمت لم ر  ثل   لأف ص  لأفهدلأ و  ▪
 . إفي لأفم    ضو ع كث    ر يقت لأف ص  لأفهدلأ و  ف نت     ر لأفىص   لأفهدلأ و    ▪
 .  ه  يج   دط    لو  فت نوي لأف    و   لأفت لومو  في لأفم     ▪
 .   ه  لأدتو د لأف قت لأفمل  ب  ثل   لأف ص  لأفهدلأ و  ف    لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .   ث   لأف قت لأف    فت     لأفمت لم ر ي ت هلأ  لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .  و  لأفت لومو  ت هلأ  لأف     ه  إدب د لأفمت لم ر ب فمه  لأف  لو  لأفمت ح  ي ▪
 .   ه  كى خ    ر     لأف    و  لأفت لومو  ف ملو    لم لأفمت لم ر ▪

 معوقات الصيانة – 8
 .  ه  يج   دط   تا  ل  فصو ن   ج    لأفام      ب فم     ▪
 .  ملو   لأفصو ن  ي  تم بص د   يدي  ب   تم حسب لأف  ج  إف     ▪
 .  ى  مي لأفصو ن  لأا        لأف  لأف ه  لأفا في  ر  دص  ▪
 .  قل  كى     دص م  لأ لأفصو ن  في  و ن   ج    لأفام      ▪
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 التعليميةمعوقات ال - 9
 .   ه       سهلأذ ك  يحه    لومو   لي حهن  لأد  لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .        لأف    و   لأفت لومو  لأاسهلأذ لأفت لومو  لأف موسو   له بهلأخ   ع  ل  ي ▪
 .    دي  لأ–يجهلأنو   – ي  لأفم تلى  ة     و  تعم  جمول لأفم  ه   ل ع لأاسهلأذ ف ▪
 .  لأفت  د لأف    و   لأفت لومو  فلأنعط  لأ ث لأمو  يلأف  جو  ▪
 .  ي  توع لأف    و   لأفت لومو   نعط    لومو     با ب ف   لأ  لأف لأقفو  ▪
 .  ف  ي   ه  لأف    و   لأفت لومو     ي لأن  ر   لأ  لأفمت لم ر في ن  خ  لأ ت هلأ  م   ▪
 .لأ  لأف    و   لي لأدتب دلأن ق لو ن خ ه   ست ن  د   لأفمت لم في لأف    و  لأفت لومو  ه  لأحت   ▪
 رره   لرر ع  ىرر  لأ  يلبرر دلأ  لأفت رر يم فت رروس لأفمسررت ي   لأفم   ورر  لأف لورر   ثرر  لأفتط  رر  يلأفت ل رر   ▪

 .  يلأفت  يم 
 لأل دلأ ررو  يفرر  لأاي ي  تضررمر لأف    ورر   لأفت لومورر    رر ل    رر يم   طرري ك فرر   جرر لأ  لأفمرر    لأفه ▪

 لأفلس و  ف  
 .   ه   ل  ب    ف ب    يم لأف    و   لأفت لومو   ل  ست ن لأفمت لم ر ▪
 .   ا لأد ب ا  ى  لأ  يلب دلأ     ل  لأفت  يم  لأد  لأف    و   لأفت لومو  ▪
 .  قص د لأف    و   لأفت لومو  في لأف  ا ب ر   ت ن لأفهدس لأفس ب  يلأف  في يلأفت في ▪
 . ج هلأن  ر لأفهدس لأفم لأ    ضا لومو   ل ص ن  ي   ه  لأف    و   لأفت ▪
 .     لأ ي   ت ن لأف    و   لأفت لومو  د  لأ  لأفمت لم ر لأفس ب  ي ▪
 .    ت ن لأف    و   لأفت لومو   لي  دط   ف  ي  ▪
 .  ي  ست في لأف    و   لأفت لومو  ك ف   ج لأ    ت ن لأفم    لأفهدلأ و  ▪

 المعوقات البنائية - 10
 .       ي   ر نت مج   لأ  لأفمت لم ر لومو   ر بب  ي  ملر لأف    و  لأفت ▪
 .  ي   ف  لأف    و   لأفت لومو    يلأ  ب ث  ملر  ر لأفب ث  ر  ن   ل     بهلأدل   ▪
 .  ي  توع لأف    و   لأفت لومو  حىى  ي   م    ن ج    ر   ت ي     لأفم ه   فلمت لم ر ▪
 .  ت لم ر   لأفم ه   فلم توع لأف    و   لأفت لومو  بب     ن ج    ر   ت ي   ي ▪
 رره  يجرر     طررا  لأدرر  لأف    ورر   لأفت لومورر   وسرر  ييسرر   لأ ررت هلأ     فل  رر   ان جرر    ▪

 .ب ف    و 
 .  ي  ص ع لأف    و   لأفت لومو  لأي ت  ب   لأف طس فلمت لم ر ▪
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 .   ه    هخم لأف    و   لأفت لومو  لأفمس  ه  في  ن يقت  ثل     ض    ي لأ ت هلأ    ▪
 .  ح ي  لأفت لم في  ست ن لأفص   لأفمطل ب و  لأفت لومو   ي  توع لأف    ▪
 . ي  توع لأف    و  لأفت لومو  ح ي  لأفت لم في  م ع لأفص    ي  ه   م  ا ▪
 .  لأف قث ب ر لأف م  في لأفت ل   لأفص  ي       ه    لأ      ▪
 .    ه   ل  ب ح م ف ط   لأفى ه    ل لأفمس ح  لأفم  يض  ▪
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 الفصل السادس 
 حرـــــــــــــور المقتـــــــــالتص

 لبرمجيات التعليمية فى مدارسنا"ل"نحو توظيف أمثل 
 

داستتتالاً للدراسةاستتتلدارا رىتتتلداراتتتبدحتتت ودلتتتت دارل اتتت دلدعاراتتتبداتتت د  رتتتت د تتت دارا تتت  د اتتتبدعاحتتت 
ً وحتت تداراتتبد اتتو دارب اجى تدارا اىًىلدفتتبدارًتتساةمدارً تت ذلدلدلإتتفادإ ى تت فلدارتتبد اس تتسدار وظىفدد

.درتتتفادم تتتوودارل اتتت دفتتتبدلإتتتفاد اس تتتسالدداى تتت لدددعند وظىتتتفدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدفتتتبدارًتتتساةمدارً تتت ذل
ما التصوا االتترصالتاتص  اابالتيلم اا  ا ابدارستتلا دارل رتت دإ رسةاستتلدعارتتف د  تت د دددلارف لدإ ىج إ

د دددلتصعلاتاةافىالتتدلاسالتتولية
اتتتعدا تتت دردار تتتت دفتتتبد وظىتتتفدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدفتتتبدعر تتتسدجتتت ودارا تتتوةدارً اتتت  داتتت دا  

اساةستتت  دلداقد  تتتوودارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدارً اجتتتلداتتت دحبتتتلدا  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبدلتتتو اةردارا  ىتتتلد
عارا اى دلاغيي دارًفتوودارا ايتتس درا ًاىتتلدارا اىًىتتلدلدعقرتت دلا تتسم د تتسا  ت دلسحتتلدعستت  لدع  تت لداًاتت دلد

ي دعارًا اًتتي دلدع ً يتت ت داتت دالستتاف درداتت دارب اجىتت تدارا اىًىتتلدفتتبد  دعحتت دلدع ذتت دردف  رىتتلدارً اًتتد
عفتتبد  دا تت ندلدع تتوفي دليمتتلد  اتت د ف  اىتتلدلدعاراغاتتند اتتبدار س تتسداتت دارااتتسم تداراتتبد واجتت دار تتت ود
ارا اىًبدارا ايس دلداللدا داتت ودح  تت تدارتتسةعمدلدع  تتيداىا   ىتت تدلدع تتسود تتوفي دجتتودمستت  سد اتتبد

داعدلدع سودار سةرد ابدا ا  ردارف عقدارف دملدلي دارًا اًي د.اىلس
دتالستتابى   عفبد وودا دعةددا د ا ئجدارسةاسلد اضحد ندلإ  كدإ ضدارً وح تدارتتواةدردفتتبد

 دلددمعاا باردا ااةامص  اا ة دلدعارتتل ضدار تت د تتوف دلسةجتتلد ددمعاا باردا ااةاةي اال  تتوف تدلسةجتتلد د
 دلدرتتفادجتت ودارا تتوةدارً اتت  درو تت دارً ا اتت تداراتتبد  لغتتبددباغ لامع عارل ضدار  د وف دلسةجلد د

ارا اىًىتتتلدفتتتبداساةستتت  دلدعذاضتتتً دارا تتتوةدارً اتتت  دارًاتتت عةددتاراأكيتتتسد ايتتتت د و تتت ود وظىتتتفدارب اجىتتت 
دارا رىلد:

د:دار و دارل  ذلدراوظىفدارب اجى تدارا اىًىلددارًاوةدالأع 
د اجى تدارا اىًىلد:داىا   ى تدارً دملدراوظىفداربدارًاوةدارل  ب
د:داراسةذند و  ودارخسالد ابد وظىفدارب اجى تدارا اىًىلددارًاوةدارل ر 
د:داىداةردارًسةسىلددارًاوةدار اإ 

د:داىج اواتدارف ىلددارًاوةدارخ اس
د:دالساخساودارًاوةدارس دم
د:دارجوا ندارا  وذلدفبد  ًى دارب اجى تدارا اىًىلدارًاوةدارس إ 
د:دارجوا ندارب  ئىلدفبد  ًى دارب اجى تدارا اىًىلدارًاوةدارل ا 
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 المحور الأول: القوى البشرية لتوظيف البرمجيات التعليمية 
 نددعةدار و دارل تت ذلدفتتبد وظىتتفدارب اجىتت تدارا اىًىتتلددعةده متتلدفتتبدالألإًىتتلدلدايتت دمًلتتلد

ةهدار تتو دارف  اتتلدراوظىتتفدار تتو دارل تت ذلد اتتسدارًتتس  تدار ئىستتىلدفتتبدا تواتتلد لا وروجىتت دارا اتتى دإ  التت 
 ا دارب اجى تدإًساةس  د.دالأا دارف دج لداللإاً ودلت داس لدا دارًتتسا لدالأس ستتىلدرا تتوذ دارا اتتى د
إ فلد  الدلدع وظىفدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدإ تتفلد  عتتلدر فتت د فتت وردار ًاىتتلدارا اىًىتتلدلدع اتتعدليمتتلد

 د تتت  داستتاخساا دراب اجىتتت تدارا اىًىتتلدلدرلاتتتبد  اىًىتتلد ب تتبدارًتتتا ا داتت د  رتتتت د ب ا تت دارا اىًىتتتلداتتد
م تتلدارً اواتتلدل فستت دلدعذا اتتنداتت دار تتو دارل تت ذلدإ تتضدارًا التت تدعارًتتت ودلداقاد استت دار ىتت ودلتتت د
 اس د وظىف دراب اجى تدارا اىًىتتلدع اًلتتلدار تتو دارل تت ذلدراوظىتتفدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدفتتبد   تت ئيبد

دسةاسىلدعسو د ا  ع د لد    د ابداس دد لا وروجى دارا اى دعا اًبدارًواددار
 أخصائيوا تكنولوجيا التعليم :    - 1

دع ا  ع د    ئبد لا وروجى دارا اى دا د   دارًا عةدارا رىلد:
دعاجل تدعاا ال تد    ئبد لا وروجى دارا اى د ج هدارب اجى تدارا اىًىلد.دد- 

 ارًواددارسةاسىلدد.دعاجل تدعاا ال تد    ئبد لا وروجى دارا اى د ج هدا اًبدد-ب

 عاجل تدعاا ال تد    ئبد لا وروجى دارا اى د ج هدارًا ا د.د-جت

دعاجل تدعاا ال تد    ئبد لا وروجى دارا اى د ج هدا ًلدارب اجى تدارا اىًىلد.دددد-د
 واجبات ومتطلبات أخصائى تكنولوجيا التعليم تجاه البرمجيات التعليمية . -أ
ىًىتتلدارتتواةدرداتت دا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدلتتو اةردارا  ىتتلدعارا اتتى دلدا تتساددح ئًتتلدإ رب اجىتت تدارا ا ▪

دع   فدلإفهدار  ئًلدإ رف قدارسةاسىلدلإ فاد:د
دح ئًلدارب اجى تدارا اىًىلدراف حلدالأعربد.ددد-
دح ئًلدارب اجى تدارا اىًىلدراف حلدارل  ىلد.دد-
دح ئًلدارب اجى تدارا اىًىلدراف حلدارل رللد.د-

ئًتتتلد اتتتبد  تتت عذ د تتتلدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدارًوجتتتودردرتتتس دارف حتتتلدارسةاستتتىلدع ااتتتو د تتتلدح 
إ رً ًتتلدلدعذ تت  د اتت ود تتلد  تتواندراب اجىتتلداااوالإتت داتت دارواتتساتدارسةاستتىلدارًخاافتتلدعارًو تتو  تد

دارابد ا  عرت د لدعاسرددةاسىلدإ  لد ف يابد.
 لد   تتبدادارف حتتلدالأعرتتبدلدا تتساددح ئًتتلدإ رب اجىتت تدارا اىًىتتلدرلاتتلداتت درددةاستتىلد اتتبداتتسردإ تتد ▪

ارف حلدارل  ىلدلدارف حتتلدارل رلتتلدودلدعلةستت رت دارتتبدا اًتتبدارًتتواددارسةاستتىلدارًخاافتتلدرً  فتتلدارب اجىتت تد
ارا اىًىتتلدارًوجتتودردإ رًسةستتلدلد اتتبد ند تتا دلإتتفهدار  ئًتتلداتت د   تت ئبد لا وروجىتت دارا اتتى دحبتتلدلتتسود

دار  ودارسةاسبد.
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دى تدارا اىًىلدراًواددارسةاسىلدارًخاافلدعقر د:دداج اودارًاذسدا دار سخدراب اج ▪
طل تت لدرًستتاوذ تداراوظىتتفداراوظىفدارً ا درب اجى تدارا اىًىلدإأكل دا داساو درااوظىفددد-

 وارابدع فت دارل ا 

ا  تتت ودا التتتلدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدلدعذتتتا دا  تتت ودلإتتتفهدارً التتتلد اتتت دفتتتبدا ًتتتلدارب اجىتتت تدد-
اتت دارً اتت دعارًتتا ا دلستتاخساودارب اجىتت تدارا اىًىتتلداستتاخساا لددارا اىًىتتلدى  اتتلدارف عتتلدرلاتتل

ا الدفبدهي د عح تدارا لدارسةاسىلدلد عدفبدا اللدارًسةسلدى  اتتلدارف عتتلدرلاتتلداتت دارً اتت د
دعارًا ا دلسا  ة ت دعاراسةذند ايت دد

الا ورتتوجبدعفبد اا دارا راي دمجند ند ا داج اودلإفادار سخد ا داا إ تتلدعلاتت ا دا  تتادارا تتوذ دار
اراتت إ درتتت دارًسةستتلدلدعذ تتوندلإتتفادار ستتخدإاتتسد د تتبدعاتتسد ح تتبدر تتسددارب اجىتت تدارا اىًىتتلداراتتبدستتو د

د ا د سخت .
 خاذ دارب اجىتت تدارا اىًىتتلدإ يتتسالد تت دالأجتتتاردعارًجتت لتدارًغ  طىستتىلدعاراتت اةردعاربتت عدردعارتت عائحد ▪

دعالأط ًل
 دم تتتوود   تتت ئيواد لا وروجىتتت دارا اتتتى دإفاتتتيداراأكتتتسداتتت دجتتتودردا اتتت ادارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدلدايتتتد ▪

ارب اجىتت تدارا اىًىتتلدارتتواةدرداتت دا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدرااأكتتسداتت دا ا   تتت دراً تت  ي دارواجتتند
ارل لاتتتتتلدلدد ت واف لإتتتتت دفتتتتتبدار   عتتتتت دارب  ئىتتتتتلدراب اجىتتتتت تدارا اىًىتتتتتلداارتتتتت يدلدار تتتتتوتدلدار ستتتتتوا

جدفا تت دم تتوودإ  اتتت در ستتاخساودارف اتتبداتت دارًاا  تتلدلدارفيتتس وودلدعاتت د تت  د اتت ئد تار ستتوا
دج  ندارًا اًي د ودلد.

اةستتت  د  تتت ةذ د فتتت وردارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدارتتتبدا  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبداراتتت إ درتتت دارًسةستتتلدلد ▪
رلإل غد  داس د تتواف دا تت  ي دار   عتت دارب  ئىتتلدفتتبدارب اجىتت تدارا اىًىتتلداتت د ساتت دلدعقرتت دفتتبد

   تتتت ئبد لا وروجىتتتت دارا اتتتتى دراب اجىتتتت تدارا اىًىتتتتلدلدعقرتتتت درااس تتتتسدد تتتتوودارفاتتتتيدارتتتتف دحتتتت ودإتتتت 
داارسابى تدلدالااى ج تدلدارً ا ا تو

 واجبات ومتطلبات أخصائى تكنولوجيا التعليم تجاه معلمى المواد الدراسية  . -ب

دا  ة ا دراً اًي د و  ود وظىفت دراب اجى تدارا اىًىلدراخفىفدار نودارواح د ايت د. ▪
د ا ىلدااسدردراا يعداراوظىفدالأاللدراب اجى تدارا اىًىلدعقر دا د   د:دع  د  ل ▪

داراخ ىطدا دارً ا دراوظىفدارب اجى تدارا اىًىلدفبداسعدداىا   ى تدارًا الد.د-
  ستتتيعداوا يتتتسدارا تتتيدارسةاستتتىلداتتت داداةردارًسةستتتلدعا اًتتتبدارًتتتواددارسةاستتتىلدلستتتاخساودد-

دارب اجى تدارا اىًىل
دفيفدارب ااجداراسةذبىلدراً اًي د ابداساو دارًسةسل. خ ىطدع  د-
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 ىسي داىج اواتداىداةذلدراً اًي دراا و د ابدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدلدعقرتت دلستتاخساات دستتواود ▪
ددا لدارً ًلد عدلسا  ة ت درااسةذند ايت .

اتتعدالستتاف دردد  تى د ساع دارب اجى تدارا اىًىتتلدلتتي دا اًتتبدارًتتواددارسةاستتىلدإ رًسةستتلدلدإًتت دم فتتل ▪
دا ت درلالدار اهبي دفبداساخساات د عداراسةذند ايت د.

د سةذندارً اًي د ابدات ةاتد وظىفدعاساخساودارب اجى تدارا اىًىلددا لدارا لدارسةاسىلدد ▪
د سةذندارً اًي د ابدات ةاتدار ى  لداروح ئىلدلأجتاردارلاًبيو  . ▪
ارب اجىتت تدارا اىًىتتلدفتتبدارًوحتتتفددودسا تتسةذندارً اًتتي د اتتبد ىفىتتلد  تتوذ د ا جتت تد وظىتتفدعاستتاخ ▪

ارا اىًبدلدعرفر درااس سد   طدار وردعارض فدلداابد اس بد  تتاىحد عجتت دارضتت فدع تتس ى د عجتت د
دار وردلدراذ درد ف و ت دفبد وظىفدارب اجى تدارا اىًىل.

 واجبات ومتطلبات أخصائى تكنولوجيا التعليم تجاه المتعلم . -جـ

دودارب اجى تدارا اىًىلد. سةذندارًا اًي د ابداساخسا ▪
 وجى دارًا اًي در  اً دد ابد  فست دفبد  غيلد جتتتاردارلاًبيتتو  دعاستتاخساودارب اجىتت تدارا اىًىتتلد ▪

د اذسدو ات دإأ فست دفبداساخساودارب اجى تدارا اىًىل.عدلداابد  الدارخو دلدد
 دلستتتاخساات د ىستتتي داىجتتت اواتداىداةذتتتلدراًا اًتتتي دراا تتتو د اتتتبدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدلدعقرتتتد ▪

دسواوددا لدارً ًلد عدلسا  ة ت درااسةذند ايت .
 تتوفي دعحتت دراًا اًتتي دلستتاخساودارب اجىتت تدارا اىًىتتلداستتاخساا لداتت الدلدعقرتت دراا يتتعدةهبتتات دفتتبد ▪

داساخساات دفبدهي دالأعح تدارًاسدر.
رب اجىتتلد  ستتى داجًتت ربداروحتت دارًاتت  د اتتبد تتسددارًا اًتتي دلدااتتبد استت بدرلاتتلداتتا ا داستتاخساودا ▪

دارا اىًىلدفبدارا لدارسةاسىلدلدإً دم فلداس دالساف دردا ت دد
د سةذندارًا اًي د ابد ىفىلد  وذ د ا ج تداساخساات دراب اجى تدارا اىًىل. ▪
 واجبات ومتطلبات أخصائى تكنولوجيا التعليم تجاه معمل البرمجيات التعليمية .  -د
   تت ئبد لا وروجىتت دارا اتتى دلا تتتى د جتتتاردارلاًبيتتو  دد  تتتى دليمتتلدارتتا ا ددا تتلدارً ًتتلدلدعلإ تت دم تتوود ▪

د:ددو1ادا لدارً ًلدإأاسدارا تىً تدارا رىل
 ندمجاتتتسدارًا اًتتتوندفتتتبدعتتتفو داا  لاتتتلدلدعذ  تتتبد تتتلداتتت ت دظتتتت هدر  تتت دلدعفتتتبدلإتتتفهدد-

وودراستتًحدد2.40وودعلد اذتتسد تت داد1.5ارا رتتلد  لغتتبد لد  تتلدارًستت فلدلتتي دار تتفو د تت دا
درت دإ را  لد.
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 ندمجاتتتسدارًا اًتتتوندعتتتفوف لدااجتتتتي دعجتتتت دعااتتتسردالتتتلدار تتتفو دارً اتتت دردفتتتبداجتتت اتدد-
دارسةاسلد.

 ند و  دالأجتارد ابدطو دااتتىطدارً ًتتلدإايتت د لاتتوند افىتتلدالأجتتتارداواجتتتلدراجتتسةانددد-
دلعفبدلإفهدارا رلد اوحفدارًس فلدلي دالأجتارد ابدا ساةداس الداج ردارسةاسل.

 تد و تتحد ىفىتتلداستتاخساودارب اجىتت تدارا اىًىتتلددا تتلدارً ًتتلدلد تت عةردع تت داةاتت داتدعد وجيتتتد ▪
دعذا دع  دلإفهداىةا داتد  ابد لدجت  د ًبيو  د ابدارا ئطد.

ع تت د  تتلددعةذتتلدرا تتى  لدلدرضتتً ندارافتت جد اتتبدستت الد جتتتاردارلاًبيتتو  دلدلستتاً اةدار ًاىتتلد ▪
دارا اىًىل.

 معلمو المواد الدراسية  – 2
دسةاسىلدا د   دارًا عةدارا رىلد:ع ا  ع دا اًودارًواددار

داىج اواتدارًال لدحبلدالساخساودارف ابدراب اجى تدارا اىًىلد.دد- 
داىج اواتدارًال لد و  ود  ضداااو دراب اجى تدارا اىًىلد.دد-ب
داىج اواتدارًال لدإ سدالساخساودارف ابدراب اجى تدارا اىًىلد.د-جت

 الفعلى للبرمجيات التعليمية .الإجراءات المتبعة قبل الاستخدام  -أ
فاتتيدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدرااأكتتسداتت دا ا   تتت دراً تت  ي دارواجتتند واف لإتت دفتتبدارجوا تتندارا  وذتتلدلد ▪

راجاودارف دستتو دم تتوودإ   تت دراًا اًتتي داتت دايتت داالألإتتسا دلدارًااتتو دلدالأ  تت لدارا اىًىتتلدلد
دى تدارا اىًىلد.ارا وذ ودلداابد اس بدراًا اًي دالساخساودارف ابدراب اج

داراأكسدا دا  سللدل   اجداى ساددراب اجىلدارا اىًىلدراب ااجدارًوجودرد ابدجت  دارلاًبيو  د. ▪
 اس سد ا د  ضداااو دارب اجىتتلدارا اىًىتتلداراتتبدستتو د ستتاغ ح د و تت ودالستتاخساوددا تتلدارً ًتتلد ▪

دعقر د:
ً اتت داتت دستتو دم تتوودإتت درااس سداروح دارًال بدا د اتت دارا تتلدارسةاستتبدلدعاتت دوتت دماتتسدداردد-

ا دا  درجاودآ  دا دارً تت ةد عداجتت اودإ تتضدالأ  تت لدارا اىًىتتلد عداتت دماا جتت دارً اتت داتت د
داا ال تداسندارو  دارًخ طدر د.

دلأ  ودارًا اًي دإ رًسرداراا ىلدر  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلد.د-
 تتتلدارسةاستتتىلدادفتتتبدلتتتسودرااس تتتسداروحتتت دارً  ستتتندلستتتاخساودارب اجىتتتلدارا اىًىتتتلد و تتت وداراد-

دارا لدارسةاسىلدلدا ا فدارا لدارسةاسىلدلد......و
د اس سدالألإسا دارً اوبد ا ى ت دا داساخساودارب اجى تدارا اىًىلدفبد  ضداااو دارسةم. ▪
د تيملدارًا اًي دلساخساودارب اجى تدارا اىًىلدلدعقر دا د   د:دد ▪
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دارب اجىلدارا اىًىلد.ددال غدارًا اًي دإ رًسرداراا ىلدر  ضداااو دد-
دال غدارًا اًي دلاوحي د  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلدفبدارا لدارسةاسىل.د-
د   ذفدارًا اًي دإ لألإسا دارً او لدا داساخساودارب اجىلدارا اىًىلد.د-
د   ذفدارًا اًي دإ رًااو دارً اوبدا  فا دا د  ضدارب اجىلدارا اىًىل.د-

الدعاراتتسةذل تدعالأ  تت لداراتتبدستتو دم تتسات دحبتتلدع  تتسداااتتو دارب اجىتتلدم تتوودارً اتت دإد تتساددالأستتم ▪
دارا اىًىل.

 ليتتت دارًا اًتتتي درً تتت لإسردارب اجىتتتلدارا اىًىتتتلدلدع وجىتتت دستتتاو ت د و تتت ود تتت ضداااتتتو دارب اجىتتتلد ▪
دارا اىًىل.

د اس سدا  ند  ضدارب اجىلدارا اىًىلداا ًلدارب اجى تدارا اىًىلدلداج ردارسةاسلو ▪
طل تت لدرًستتاوذ تداراوظىتتتفداو داراوظىتتفدرب اجىتت تدارا اىًىتتتلدارتتف دستتو د ال تت دا اس تتسد تتوعداستتد ▪

دوارابدع فت دارل ا 
 الإجراءات المتبعة أثناء عرض محتوى  البرمجيات التعليمية . -ب
د  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلدفبداروح دارً  سندعارًاسددا دحبلدد ▪
ارا اىًىلدا د   دارا ايعد اتتبدارب اجىتتلددلجىاا إ لدةددف لدارًا اًي د و  ود  ضداااو دارب ا ▪

ارا اىًىتتلد و تت ودار تت ضدلد عد  تتاىحدإ تتضدالأفلاتت ةدارخ طمتتلدارستت لعداكاستت لت درتتس دارًا اًتتي دلد
دعقر درا وذ دارًوحفدارا اىًب.دد

دا  ح لدارًا اًي دفىً دلاتوهدع  اًوهدع وعاوادارى دا د  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د دارب اجىلدارا اىًىلد عدإ ضد جاائ ددلد ندة  دارً ا د  عةردرفر د.ا  درد  ضداااود ▪
د وحفد  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلدإ سدال ات ودا ت د. ▪
 الإجراءات المتبعة بعد الاستخدام الفعلى للبرمجيات التعليمية . -جـ
د.دداه قدارب اجىلدارا اىًىلدع  عجت دا داا كدالأح اصدلدعلم   دجت  دارلاًبيو   ▪
د  وذ د ا ج تدارًا اًي دا داساخساات دراب اجىلدارا اىًىل. ▪
د  وذ داس دف  رىلداساخساودارب اجىلدارا اىًىلدفبد ا يعدالألإسا دارً او لدا د   ت د. ▪
  تتتوذ د وظىفتتت دراب اجىتتت تدارا اىًىتتتلداتتت دارًا اًتتتي داتتت دايتتت د ستتتاو  دعا  ح تتتا درةاودارًا اًتتتي دلد ▪

دلدع  اى    د ابدارب اجىلدارا اىًىلددعاساخساا دراب اجىلدارا اىًىلدد
دم اندا دارًا اًي دارخ عادإ  ات ودعلإسعود. ▪
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 المحور الثانى: الإمكانيات المادية لتوظيف البرمجيات التعليمية 
  تتتسداىا   ىتتت تدارً دمتتتلدراتتتوفي دارًا التتت تدار  اتتتلداراتتتبد ستتت  سد اتتتبد وظىتتتفدارب اجىتتت تد

ً تت دالستتاغ  ود اتتت د.دع اًلتتلداىا   ىتت تدارً دمتتلدراوظىتتفدارا اىًىتتلدلداتت دالأاتتوةدارت اتتلداراتتبدلدم
ارب اجى تدارا اىًىلدفبدارب اجى تدارا اىًىلدل جتاردارلاًبيو  دلدا  اتتلدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدلدعستتو د

د ا  ع د لد    د ابداس د.
 البرمجيات التعليمية-1
جًىتت دارب اجىتت تدارا اىًىتتلدراًتتوادداىتت ودا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدلتتو اةردارا  ىتتلدعارا اتتى دإدةستت  د ▪

ارسةاستتىلدارًخاافتتلدارتتبدجًىتت دارًتتساةمدحبتتلدلتتسودار تت ودارسةاستتبدإًتتسرد  فىتتلدلدعقرتت دااتتبد استت بد
لأ  تتت ئبد لا وروجىتتت دارا اتتتى دفا تتتت درااس تتتسد ف و تتتت داتتت دار  اىتتتلدارب  ئىتتتلدلدعرااس تتتسدارً اًتتتي د

خساودارف اتتبدراًا اًتتي د  تتسدلتتسودار تت ودكف و تتت داتت دار  اىتتلدارا  وذتتلدلدعاتت دوتت د لاتتوندجتت لإاردر ستتا
دارسةاسبد.

داج اودارًاذسدا دار سخدراب اجى تدارا اىًىلدراًواددارسةاسىلدارًخاافلدعقر د:دد ▪
طل تت لدرًستتاوذ تداراوظىتتفدراوظىفدارً ا درب اجى تدارا اىًىلدإأكل دا داساو درااوظىفدادد-

 وددارابدع فت دارل ا 

لدلدعذتتتا دا  تتت ودلإتتتفهدارً التتتلد اتتت دفتتتبدا ًتتتلدارب اجىتتت تدا  تتت ودا التتتلدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتدد-
ارا اىًىتتلدى  اتتلدارف عتتلدرلاتتلداتت دارً اتت دعارًتتا ا دلستتاخساودارب اجىتت تدارا اىًىتتلداستتاخساا لد
ا الدفبدهي د عح تدارا لدارسةاسىلدلد عدفبدا اللدارًسةسلدى  اتتلدارف عتتلدرلاتتلداتت دارً اتت د

دعارًا ا دلسا  ة ت دعداراسةذند ايت 
بد اا دارا راي دمجند ند ا داج اودلإفادار سخد ا داا إ تتلدعلاتت ا دا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدعف

ارا إ تتلدرتت دارًسةستتلدلدعدم تتوندلإتتفادار ستتخدإاتتسد د تتبدعداتتسد ح تتبدر تتسددارب اجىتت تدارا اىًىتتلداراتتبد
دسو د ا د سخت .

ىتت تدولدعارب اجدMicrosoft Windows 2000 , Xp تتواف دل اجىتت تد تتت دارا تتغيلدالتتلدا ▪
دودار  الدرا غيلدارب اجى تدارا اىًىلد.Quick Timeارا بى ىلداللدل   اجدا

 أجهزة الكمبيوتر -2
 وفي دار س سدا د جتاردارلاًبيو  داراس للدإ رً ًلدلدإًتت د ا  ستتنداتت د  تتساددارًا اًتتي دلدلستتاخساود ▪

دارب اجى تدارا اىًىلدعاراسةذند ايت د.
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استتبدلدإجًىتت دط فى  تت دعالأجتتتاردالأ تت  دار  اتتلدرتت دالتتلد وفي دجت  د ًبيو  ددا لد لدف تتلددةد ▪
ودراتتتوفي دار تتت ضدارجًتتت  بدلدعفتتتبدلإتتتفهدارا رتتتلد لاتتتوندالأجتتتتاردفتتتبداا تتت ع دا اًتتتبدDatashowا

دارًواددارسةاسىلد و  ود  ضدارب اجىلدارا اىًىل.
جىتت تد تتوفي دجتتت  د ًبيتتو  درً اتت دارًتت دردارسةاستتىلددا تتلدارً ًتتلدلدااتتبد استت بدرتت داستتاخساودارب ا ▪

دارا اىًىلد و  ودار  ضد ابدارًا اًي د.
 تتت عةرد ند لاتتتوندجًىتتت د جتتتتاردارلاًبيتتتو  داتتت د فتتتسدار تتتوعداتتت دايتتت دارستتت  لدعارستتت لدعاا  تتت تد ▪

دالأح اصدعارواساتدار  فىلدارً  ل لدلت د.
 تت عةرداستتااساهد جتتتاردارلاًبيتتو  دإًتت د ا  ستتنداتت د  تتغيلد   عتت داروستت ئطدارًا تتسدردارًوجتتودرد ▪

دارا اىًىل. ابدارب اجى تدد
 ذتت دردارتتو بدرتتس داستتااًبد تتتسرد جتتتاردارلاًبيتتو  دإ رً  اتتلدإأ تتت داخ  تتلدر ستتاخساودعرىستت د ▪

درااخاذ 
 معامل الكمبيوتر  - 3
د  عةرد وفي دا  الداخ  لدراب اجى تدارا اىًىلدرلالدف حلددةاسىلد ابداسر. ▪
ىا   ىتت تدارً دمتتلداتت د ذتت درد تتسددارً  اتتلدإًتت د   ستتنداتت د  تتساددارًا اًتتي دلدع ند  ا تتبد تتواف دا ▪

د توذلدعل  وردع و هدا  سندلدعلقاد لاونداس الدارً ًلدا  سللدلأ ساددارًا اًي دعالأجتارد.
 تت عةردا اىتت ةدالأاتت ك دارً  ستتللدراً  اتتلدلدع جتيالإتت دف ىتت لدراافتت جد اتتبدستت الدالأجتتتاردعستت الد ▪

دارًا اًي دد
 يات التعليمية المحور الثالث: التدريب أثناء الخدمة على توظيف البرمج

م اب داراسةذندا دار وااتتلدالأس ستتىلدراً اًتتي دفتتبداراوظىتتفدالأالتتلدراب اجىتت تدارا اىًىتتلدفتتبد
اساةستت  دلدعاتت دوتت دمجتتند اتتبدا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدلتتو اةردارا  ىتتلدعارا اتتى دا تتسادد  تتلد تتسةذند

 وظىتتتفدارب اجىتتتت تدعا تتتالدع  ااتتتلد تتتتا دع تتت ت دطل تتت لدلااى جتتتت تدارً اًتتتي دارف اىتتتلدراً  تتتتيت داتتت د
ارا اىًىلدفبدارًوحفدارا اىًبدلدإًتت دفتتبدقرتت دالااى جتت تداراتتبد   تتأد اىجتتلدراا تتوذ دلدرىا تتعداراتتسةذند

د:دو1ا لإساف 
 ا يتتتتعدار ًتتتتودارًستتتتاً دراً اًتتتتي در فتتتت داستتتتاو د دائتتتتت دارًت تتتتبدلدع استتتتي دا ج لإتتتت  ت دلدععتتتت لد ▪

سدلدعاتت دوتت دالة  تت ودإ رًستتاو دار اًتتبداتتت ةا ت دارا اىًىتتلدلع ذتت دردا تتسة ت د اتتبداىلتتساعدعداراجس تتد

 
.  تطوير نظام تكوين معلم التعليم الثانوى العام بكليات التربية فى  وىوم معىايير الةىولش الةىاملةمحمد عبد الرازق إبراهيم :  (  1)

 . 163رة " ، ص ، رسالة دكتوراه " غير منشو 1999القليوبية  : كلية التربية ، جامعة الزقازيق فرع بنها ، 
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عارًت تتتبدعارل تتت فبدراً اًتتتي دلدإًتتت دما تتتعدطًتتتوات دعاستتتا  اةلإ دار فستتتبدلدعة تتت لإ دارًت تتتبد جتتت هد
د ًات د.

  حبد عج دار  وةدعار  يدفبدا ساددارً اًي دحبلدالراا قدإ رخسالدلدعل   ود وعداتت دارا اذتتاد ▪
ارًاختت جي دا تتت دلدااتتبد استت بدرتتت دا اج تتلد  تتطدرًلسس تدارالاوذ د  د و ىلدع ف وردارً اًي د

دع  ااجدارالاوذ د ابد س مداج ائبدع س س ددةاسلدالأداودارواح بدراخ ذجي دد
د اعذسدارً ا دإأ  دارًساجساتدفبداج  دارب اجى تدارا اىًىلد. ▪

دعدفبد وود ا دالألإسا دارس إ لدلدمجند سةذندارً اًي دا د   داساوذي د:
عارا اتتتى د:دعذ تتتوودإ ىاتتت ا د اتتتبدلإتتتفاداراتتتسةذندا  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبدداستتتاو دع اةردارا  ىتتتل ▪

دلإبد:دو1اإ رو اةردعذً دلإفاداراسةذندلل هدا اال
ا ااتتلدارا تت  د:دعلإتتبدا ااتتلداراتتسةذندار تتت  درًجًو تت تد بيتت رداتت دارً اًتتي دلدع  تتًلدد-

 دعلا   ى  تتتت د  تتتسدر تتت واتد سةذبىتتتلدجً  ىتتتلداالاتتت ةردر تتت  دارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدلع   ئ تتتت
عا  ف تتتت دعاستتتاخساا  ت دعاتتتسعدلإ دلدع تتتلدارً اواتتت تدعارلاف متتت تدارً  فىتتتلدار  اتتتلدعارخ عتتتلد

دراب اجى تدارا اىًىلدد
ا ااتتلدارااتتتو د:دعلإتتبدا ااتتتلداراتتتسةذندار ًاتتبد اتتتبدارًتتتت ةاتدار ًاىتتلدارخ عتتتلدلاوظىتتتفدد-

لدلأندارًاتتتتتسة ي ددارب اجىتتتت تدارا اىًىتتتتلدلدعذستتتتاخسودفتتتتبدلإتتتتفهدارً ااتتتتلد ًتتتتطدارا اتتتتى دارفتتتت د 
 ا اًتتوندإ  ائتتعدععستت ئلداخاافتتلدلدعذااتت ادفيتتت دارتتبداا إ تتلداخ تتىلدلدرااس تتسداتتس د  ساتت د

دلعرا اىحد    ئ د.
ا ااتتتلدارالبيتتت د:دعلإتتتبدا ااتتتلداراتتتسةذنداراأكيتتتس دراتتتا ا دلدعذستتتاخساوند ًتتتطداراتتتسةذندفتتتبدد-

الاف متتت تدودااتتتسةبدلدايتتت دععتتتلدارًاتتتسةبدارتتتبداستتتاو دارتتتاً  در15-5اجًو تتت تدعتتتغي ردا
ارً  فىتتلدعارًت ةذتتلداراتتبد ستت  سهد اتتبدا  ح تتلدارب اجىتت تدارا اىًىتتلدعا  ةفتت دع دائتت دع وظىفتت د
ا تت  تداستتاخساا دعقرتت دراوعتتو دفتتبدار ت متتلدارتتبدا ااتتلدالحا تت عداراتت ودعارلا اتتلدراوظىتتفد

دارب اجى تدارا اىًىل.
لدعذتتا داراتتسةذنددارا اتتى ددراتتسةذند   تت ئبد لا وروجىتت استتاو دارًسةستتلد:دعذ تتوودإ لأاتت ا د اتتبدلإتتفادا ▪

دفبدلإفادارًساو د ابد فسدارً االدارل ولدارس إ لدعرلا دإ  لدا غ د ابداساو دارًسةسل.
 ااجدارتتسعةاتداراسةذبىتتلدراوظىتتفدارً اًتتي دراب اجىتت تدارا اىًىتتلدلدلإ تت كدإ تتضدعراذ درد فتت وردلتتد

داىةا داتدعاراوجت تدرً  ادارا وذ دعار  ئًي د ابد  تى دارسعةاتداراسةذبىلد اًللدفبد:

 
 . 49، ص مرجع سابق( عصام شوقى شبل : 1)
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ع تتت د  تتتلداالا ااتتتلدعا تًتتتلدعف  رتتتلدراتتتسةذندارً اًتتتي د اتتتبد وظىتتتفدارب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدفتتتبد ▪
قرتتت داتتت دا  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبدإًس  ذتتتلدارا  ىتتتلدعارا اتتتى دار ىتتت وددار ًاىتتتلدارا اىًىتتتلدعذا اتتتن

دلل ضداىج اواتد:ددد
 ج اودا  دإأ ساددارً اًي دفبداراخ   تدارسةاسىلدارًخاافتتلدادا اًتتبداراغتتلدار   ىتتلدلددد-

ا اًبداراغلداى جاياذلدلدا اًبدار اوودلدا اًتتبدارسةاستت تدالجاً  ىتتلدلدا اًتتبدار ذ  تتى تد
 استتت بدرً  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبدا تتتسادد ًستتتلدحتتتوائ دلد تتتلدح ئًتتتلدرًتتت درددةاستتتىلددودلدااتتتب

ااتتسدرداتتسعندلتتت د ستتً ودارً اًتتي دع ستتً وداساةستتت .دعذتتا دع تت د تتلدح ئًتتلد اتت داستتمورىلد
ا   دلدع  را ربدم وندرس   د ًسلدا تت في دادا تت  در  ئًتتلدا اًتتبداراغتتلدار   ىتتلدلدا تت  د

ذتتتتلدلدا تتتت  در  ئًتتتتلدا اًتتتتبدار اتتتتوودلدا تتتت  در  ئًتتتتلدا اًتتتتبدر  ئًتتتتلدا اًتتتتبداراغتتتتلداى جاياد
دارسةاس تدالجاً  ىللا   در  ئًلدا اًبدار ذ  ى تدو

م وود لدا   دلا سى د  ساددارً اًي دإ  ئًا د ابدار سددارًسًو دإ راتتسةذندإتت دفتتبدارتتسعةرددد-
د خ يد.اراسةذبىلداروااسردلداابد اس بدراً  في د اس سد سددارسعةاتداراسةذبىلدرلالدد

م تتتوود تتتلدا تتت  دلاو ذتتت د ستتتً ودارً اًتتتي دإ  ئًاتتت د اتتتبد تتتسددارتتتسعةاتداراسةذبىتتتلداراتتتبدحتتت ودد-
لااس تتسد تتسدلإ دلد اتتبد ندلد اجتت ع د تتسددارً اًتتي دراًتت دردارسةاستتىلداروااتتسردارتتف دستتو د تتا د

ودا اتت دلدااتتبدلدمختتلدستتي دار ًاىتتلدارا اىًىتتلدإ رًتتساةمدلدل تت ود2 سةذبت د  د كل دا د سددا
قر د ا د اس سدارسعةاتداراسةذبىلدرلالد خ يدلداتتسعندإ تتلددعةرد ستتً ودارً اًتتي دارتتف د ابدد

دسو د ا د سةذبت د.
إ  ئًاتت د اتتبداتتساةدار تت ودارسةاستتبدلددلم وود لدا   دلو  دجسع د ا تتبدارتتسعةاتدارخ عتتددد-

ع فر دفبد ت ملدار  ودارسةاسبدم وندحسد كاًلد سةذند  فلدارً اًي د ابد وظىتتفدارب اجىتت تد
دارا اىًىلد.

راوظىتتتتفدارً اًتتتتي دراب اجىتتتت تدارا اىًىتتتتلدلدعذاضتتتتً ددل اس تتتتسداروحتتتت دارً  ستتتتندراتتتتسعةاتداراسةذبىتتتتد ▪
   تت داروحتت دراتتسعةرداراسةذبىتتلدلإ تت د تتسردااتت عةداعحتت د  فيتتفدارتتسعةرداراسةذبىتتلدلدعحتت داراتتسةذند و تت ود

عدااتتبد استت بد اس تتسد تتلدداريووداراسةذببدلداسردارا  وداراتتسةذببداروااتتسدلداتتسردارب  تت اجداراتتسةذببدودل
إً  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدإتت را   ددنااتتوةداتت دارًاتت عةدارستت إ لدلمجتتند ندم تتوودح تت عداراتتسةذ

 ابدا ج لإ تدعآةاود  فلدا اًبدارًواددارسةاسىلدارًخاافلداتتو دالأة تت دااتت عةدرااس تتسدارتتسعةاتدفتتبد
راا تت  ددو1او ذتت داستتابى ناروحتت دارتتف د   ستتبت دلدعذتتا د ًتتلدقرتت داتت د تت  داىتت ودح تت عداراتتسةذندلا

د ابد ةاودارً اًي دلدعذض دلإفادالسابى ند:
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دعح د  فيفدارسعةرداراسةذبىلد:
د و  ود ج  هد  فدار  وددددد و  ود م ودارسةاسل

د عح تد    دددد و  ودالأج  هدار ىفىل
دعح داراسةذند و  وداريووداراسةذببد:

دإ سدارتت ددددفبدار ل  دد
دعح تد    د ددددفبدارًس ودد

داسردارب   اجداراسةذببد:
د سبوعددو ولد م ودا دار ًلدارً لفدددد
دفا رد    ددددددد سبو  ندد

داسردارا  وداراسةذببداروااسد:
دس  لدع  فدارس  لدددددس  لددد
داسرد    ددددددس  ا ندد

اسةذبىتتلدعاتت د تت  د  تت  دح تت عداراتتسةذند اتتبدا ج لإتت تدارً اًتتي دلدم تتوودلاتتوفي دارتتسعةاتدار
دارًخاافلدفبدالأعح تدارابد ا  سندا دا ج لإ تدارً اًي .

 تتتوف دح تتت عداراتتتسةذندإً  تتتادارا تتتوذ دارالا ورتتتوجبدارً بو تتت تدار  اتتتلدراو تتتحد ىفىتتتلد وظىتتتفد ▪
ارً اًتتتي دراب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدفتتتبدار ًاىتتتلدارا اىًىتتتلدلدعذجتتتند ند اضتتتً دلإتتتفادارً بتتتوعداتتت ا لد

د.دد ف ياى لدرًااو دارسعةرداراسةذبىل
  عةرد ند اضً دارسعةاتداراسةذبىتتلد تت لداتت دارج  تتندار تتت  دعارج  تتندارا بى تتبلددعند ندم غتتبد ▪

دج  ل لد ابدار  .
ااًىتتلدارا تت عندارً تتا كدلتتي داداةرداراتتسةذندإً  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدعاىداةاتدارًسةستتىلدإ تتأند ▪

دارب ااجداراسةذبىلدراوظىفدارً اًي دراب اجى تدارا اىًىلد.
 تتوفي دار تت ئًي د اتتبداراتتسةذند اتتبداستتاو د تت ربداتت دارلافتت وردلدااتتبد استت بد  فيتتفد لإتتسا دد تت عةرد ▪

دارب ااجداراسةذبىلدلسحلدعف  اىلد.
عاراسةذند ابد وظىفدارً اًي دراب اجى تدارا اىًىتتلدستتواود اتتبداستتاو دع اةردارا  ىتتلدعارا اتتى د

ا اتتتت دااتتتت ا د   تتتت ئبددا اتتتت دااتتتت ا دا  تتتتادارا تتتتوذ دارالا ورتتتتوجبدودلد عد اتتتتبداستتتتاو دارًسةستتتتل
 لا وروجىتت دارا اتتتى دودلدمجتتتند ند ضتتت درتت د لإتتتساف لداج ائىتتتلدعا تتتالدعااتتسدردلداتتت د اس تتتسداستتتاو دالأداود

دارف د  لغبد ندم لدارى دارً ا دإ سدال ات ودا دارسعةرداراسةذبىلدعلإفهدالألإسا دلإب:
د
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 الأهداف المعرفية للبرنامج التدريبى 
دند ا   دارً ا د ابد:ددمجندفبد ت ملدارب   اجداراسةذببد 

دافتوودارب اجى تدارا اىًىلددد-
داًيااتدعحسةاتدارب اجى تدارا اىًىلدإ ر سللدر ًاىلداراسةذسد-
داًيااتدعحسةاتدارب اجى تدارا اىًىلدإ ر سللدلأداودارً ا دد-
داًيااتدعحسةاتدارب اجى تدارا اىًىلدإ ر سللدلأداودارًا ا ددد-
دجى تدارا اىًىلد.ار   ع دارً و لدرا ًى دارب اد-
د  وذ دجوا ندارب اجى تدارا اىًىل.د-

 الأهداف المهارية للبرنامج التدريبى 
دمجندفبد ت ملدارب   اجداراسةذببد ند اسةبدارً ا دد ابد:

دات ةاتد وظىفدارب اجى تدارا اىًىلدفبدح  لدارسةمد.د-
داىج اواتدارًال لدحبلدالساخساودارف ابدراب اجى تدارا اىًىلد.د-
داىج اواتدارًال لد و  ود  ضداااو دارب اجى تدارا اىًىلد.د-
داىج اواتدارًال لدإ سدالساخساودارف ابدراب اجى تدارا اىًىلد.د-
داساخساودط ائعداراسةذسد و  ود  ضدارب اجى تدارا اىًىلدراالا الدلي ت د.د-
د  وذ دجوا ندارب اجى تدارا اىًىلد.د-
داجى تدارا اىًىلد.راب دددل ج اودار ى  لداروح ئىد-
دلأجتاردارلاًبيو  د.ددددل ج اودار ى  لداروح ئىد-

 الأهداف الوجدانية للبرنامج التدريبى 
دا ارلدارخو دعار هللدا داساخساودارب اجى تدارا اىًىلد.دد-
داراو ىلدإألإًىلدع  عةرداساخساودارب اجى تدارا اىًىلدفبدح   تدارسةمد.د-

 المحور الرابع: الإدارة المدرسية 
ارا اىًىلدد ▪ ارب اجى تد راا   د ابد عارا اى د ارا  ىلد إًس  ذلد ارالا وروجبد ارا وذ د إً  اد ال    د

ارً اجلداس ل لدا دا  ادارا وذ دارالا وروجبدلو اةردارا  ىلدعارا اى دلداابد اس بدرلإداةردا  ودد
ساعرت دإ رًسةسلدلدد    ئيبد لا وروجى دارا اى دعا اًبدارًواددارسةاسىلدلتفهدارب اجى تدلدع  تى د 

دعذجند ند ا دلإفادال    دحبلدلسودار  ودارسةاسبد.د
عاس د وظىفت دد ▪ لد ارا اىًىلد ارب اجى تد ا د إ لساف درد ارًخاافلد ارسةاسىلد ارًوادد ا اًبد  و ىلد

دعاساخساات دلداً درت دا داو اودراًوحفدارا اىًبدع ذ دردف  ريا .
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ا  ▪ إ لساف درد ارسةاسىلد ارًوادد ا اًبد لاسةذبت د ابد وظىفت ددددا  ع لد ارا اىًىلد ارب اجى تد
فيت د    ئيودد م وود دةاسىلد ح  لد ا سادد ا د   د عقر د لد ارا اىًىلد ار ًاىلد فبد عاساخساات د

د لا وروجى دارا اى دإ رًسةسلدلاسةذندارً اًي د ابد وظىفدارب اجى تدارا اىًىلد.د
ارالا ورتتوجبدإًس  ذتتلدارا  ىتتلدعارا اتتى ددااًىلدارا  عندارفتتوة دلتتي داىداةاتدارًسةستتىلدإً  تتادارا تتوذ  ▪

دراخ ىطدع  فيفدارب ااجداراسةذبىلدرً اًيت دراوظىفدارب اجى تدارا اىًىلدفبدار ًاىلدارا اىًىلد.دد
 خ تتتىيدجتتتاودفتتتبدارً التتتلدارًسةستتتىلدى  تتت ودا التتتلدراب اجىتتت تدارا اىًىتتتلدلدايتتت د ااتتتو دلإتتتفهد ▪

ارسةاسىلدإًخاافدارف قدارسةاستتىل.دعقرتت دراتتوفي دارً اللد ابدجًى دارب اجى تدارا اىًىلدرلالدارًواددد
 ستتتي تدراً اًتتي داتت دايتت داستتاخساات دعاستتا  ة ت دعاراتتسةذند ايتتت داتت د  اىتتلدلدع تتفر د تتوفي د
 فسدلإفهداراستي تدراًا اًتتي داتت د  اىتتلد  تت  دلدعلإتتفاد ا اتتند تتواف دار س تتسداتت دار ستتخدراب اجىتتلد

دارا اىًىلداروااسر.
 داداةاتدارًتتساةمد اتتبداستتاو داس  ذتتلدارا  ىتتلدعارا اتتى درااخ تتىطدراتتساع دااًىلدال ف قدراا تت عندلتتي ▪

ع ل د دارب اجى تدارا اىًىلدفىً دلي ت دعقر درسسدا جلدإ ضدارًساةمداتت دار جتتاداراتتبدرتتس ت دفتتبد
دإ ضدارب اجى تد اىجلدراأ  داةس  د ا دارب اجى تداريت د عدلأ د سل بد    د.

بد وظىفدارب اجى تدارا اىًىلدا دحبلدارً اًتتي دلدعقرتت دااتتبد  عةرداا ا داىداةردارًسةسىلد ا ▪
د اس بدرت دا خ قداىج اواتدار  الدراً اًي دارًتاًي دعارً   ذ .دد

  إجراءات الصيانةالمحور الخامس : 
اج اودار ى  لداروح ئىتتلدرضتتً ندستت الد جتتتاردارلاًبيتتو  دعارب اجىتت تدارا اىًىتتلد اىجتتلدرلالتت رد تتساعرت د ▪

د.
ىتتتت تدارا اىًىتتتتلدع جتتتتتاردارلاًبيتتتتو  دإ  ذ تتتتلدعتتتتاىالد ضتتتتً دستتتت اات داتتتت دار وااتتتتلدافتتتتبدارب اج ▪

دارًخاافلدارابدحسد سبند افت دد
ع سةذبت دد ▪ الساخساودلد الأجتارد و  ود رت د حسد ا  ضد ارابد ارلسى لد إ رً   تد ارً اًي د    ذفد

دفبداساخساات .ددةاً  ودا دالساً ا  ابد ىفىلدارا  الدا ت دلداابد
دا دارلاوادةدارف ىلدارًاخ  لدفبدعى  لدالأجتاردلدع ا  ودارً  الدارًسة ي د.د وفي د لد ▪
ع تت د  تتلد  اتتلدر ًتت  دار تتى  لدالأجتتتاردارًوجتتودردإ رً  اتتلدإايتت دمً تت داعتت  داراتت رفدا تتت د ▪

عارًا فتلد ابدالأجتارد.دعذ ا  دارل ا دعجودد    ئبدعى  لدإ رًسةسلداابد تتاً  داتت دار ىتت ود
 إأ ً  دار ى  ل.

د
د
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 محور السادس : الاستخدامال
ارب اجى تدد ▪ دريلدلساخساود لاوفي د عارا اى د ارا  ىلد لو اةرد ارالا وروجبد ارا وذ د اى ودا  اد   عةرد

دارا اىًىلدرلالدا درددةاسىلد ابداسردإاي دم وندقر دارسريلدإداس دار وة ي د:دد
ارسةاستتىلدالتتلدد ا بدا  اندرلالدل اجىلد  اىًىلد و حد اى داس دارً دردارسةاسىلدعارف حتتلدد-

د ددريلداساخساودارب اجىلدارا اىًىلدرً درداراغلدار   ىلدرا فدالأع داى ساد د د
دريلدفبدا ا تدارب اجىلدارا اىًىلد فست د اتت داستت د ددريتتلداستتاخساا دراب اجىتتلدارا اىًىتتلددد-
د دد

ارا ارب اجى تد اساخساود دريلد ار  ود واف لإ دفبد ار  عطد إ ضد لإ  كد ار وة ي د  اىًىلددعفبد اا د
دع اًللدلإفهدار  عطدفبد:د

 واف دارً اوا تدالأعرىلد  دارب اجىلدارا اىًىلدااستت دارب اجىتتلدارا اىًىتتلدلدارفمتتلدارًستتاتسفلددد-
دلدار فدارسةاسبو

 واف د  اىً تدعاا التت تدارا تتغيلدا تتت ودارا تتغيلدلدستت لدارتتفاك رداراتتبد ا ابتتت دارب اجىتتلدلددد-
دار  الدرا غيلدارب اجىلدارا اىًىلدوددددط ذ لدارا غيلدلدارب اجى تدارا بى ىل

دا اوبدإ وةردعا الدعستالدعا  للد.د-
اااواؤهد ابد  ذ لدرلألإسا دارا اىًىلدراب اجىلدلدعقر دلو  دالألإسا دار  الدراب اجىلددد-

عاساتدد ا د عاسرد رلالد ع  د   ذفد  ود ا د لد دةاسىلد عاسرد رلالد ارا اىًىلد عالألإسا د لد
ارًو و  ت ع   عذ د ا دددارب اجىلد ارواسرد عا د اضً  د دةاسىلد عاسرد ارابد ا  عرت د لد

د   عذ دف  ىلد.دد
ععتتتتفدرلأ  تتتت لدارا اىًىتتتتلدعاستتتتا ا ىجى تد  تتتتسم دارًااتتتتو دلدعالأ  تتتت لداراتتتتبد ا تتتتعد لا اتتتتلد

دارب اجىلدارا اىًىلدا دارً تجدارسةاسبدع س ريندارا وذ د.
 ا دلداتت دع تت دااتتو درتتت داىاتت ةردارتتبدإ تتضد   تت ودارا تتغيلداراتتبدحتتسد واجتت دارً اتت دعارًتتاد-

درضً نداساً اةدار ًاىلدارا اىًىلد.
دععفدارًت ةاتدارابدمجند ند ا  ت دارً ا دعارًا ا دلساخساودارب اجى تدارا اىًىلد.د-

حبتتلداةستت رت ددلم تتوودا  تتادارا تتوذ دارالا ورتتوجبدلتتو اةردارا  ىتتلدعارا اتتى دلاج ذتتندارب اجىتت تدارا اىًىتتد ▪
د: اًي دعارًا اًي دعقر درااأكسدا ودارف ابدرل ضدارًراًساةمدلو  ت د ا دالساخسا

د  فبداسعهد     داالا ةرد و  ود  غيلدارب اجى تدارا اىًىل.د-
 ل طلد اًيلدارب اجى تدارا اىًىلد ابدجت  دارلاًبيو  دلدعا دو دارا   د ابدسبندد -

 ددإطودارااًيلدالإلدةداورد و ىلدالس وا لدارًساجلدلد عداسعهد  أد  سد سخداااود
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 ابدالس وا لدارًساجلداً د د داربد سوداكاً  دااف تدارااًيلدلددددلدارب اجىلدارا اىًى
ل   اجدد ارا اىًىددAuto Run عد سود اًيلد ارب اجىلد اااو د  ابددددل و  ود سخد

دالس وا لدارًساجلودلدعا دو دالدارً  ال.د
 : الجوانب التربوية فى تصميم البرمجيات التعليمية السابعالمحور 

ارا  ىلدعارا اى د ا دا د   دف ذعد خ دد ند  ارا اىًىلدفبدع اةرد ارب اجى تد  ًى دعل ا اد
ارف  د تاًوندد اراخ يد ا درد فبد ارا  وذوند ارخب اود ارف ذعد لإفاد ا د اسد   ع د عذ سد لد االا الد
ا د اس سدد ارا اىًىلد ارب اجىلد فبد ارا  وذلد ارجوا ند فبد اس سد عارساى لد ار اًىلد ارخ واتد إد ل عد

ر ددالألإ فدقاد لد عارا وذ د لد ارا اىًىلد الأ   لد عا اى ةد لد ارا اىًىلد ارب اجىلد عاااو د لد ارا اىًىلد سا د
ماس د اس سدلإفهدارجوا ندفبدارب اجىلدلدفأندارب اجىلدارا اىًىلدر د لددارغ ضدا ت دلدع  را ربد لو دد

اد ارجوا ند فبد ار  وةد لد اىجلد ارا اىًىلد راب اجى تد ارً ا د عسو ددإ رساند ابد وظىفد لد را  وذلد
د ا  ع دلإفهدارجوا ندا داي دار  عطدارواجندا ا   ت د  سدا ساددارب اجى تدارا اىًىلددد

 الأهداف التعليمية  - 1
دعى هلدالألإسا دإ  لدافتوودععا حدلدع  وةردساو ىلدساىًلداابد و حد   جدارا ا د. ▪
الألإتتسا دار ت ئىتتلدعارًً تت دداااتتواودارب اجىتتلد اتتبد  ذ تتلدرلألإتتسا دعارًتتت ودارا اىًىتتلداراتتبد و تتح ▪

د ا ى ت .
لساملد  غيات دلدع  ضد لإسا د لد ▪ ار ئىسىلد  سد ارا اىًىلد ارا اىًىلدرلألإسا د ارب اجىلد   ضد

دعاسرددا ات د ابداسرد.د
د  وعدالألإسا دارا اىًىلدرا ًلدارًج لتدارً  فىلدعاروجسا ىلدعارًت ةذلدفبد وا ندعاًو د. ▪
دًىلدع  ضت . سودارا  ةضدلي دالألإسا دارا اى ▪
   ا بدالألإسا دارا اىًىلدارف عقدارف دملدلي دارًا اًي د. ▪

 محتوى البرمجية التعليمية  - 2
د  ضداااو دارب اجىلدارا اىًىلدإ  لدافتوودععا حدلدع أساوبدايعدعجفابد. ▪
دما عدارًااو دالألإسا دارا اىًىلدراب اجىلدارا اىًىلد. ▪
دجااوداااو دارً دردارسةاسىلدداااو دارب اجىلدارا اىًىلد  فلد ددواساىف  ▪
دا ا  ردارسحلدار اًىلدفبداااو دارب اجىلدارا اىًىلدلدع سوداااوائت د ابد    ودرغوذلد. ▪
اربد  سم دااخيدد ▪ ارس لعدعارا ربدعارا ربدلدا  فلد ارسةمد ارا اىًىلدلي د ارب اجىلد ة طداااو د

دجيسد  دارسةمدارً ادد    دفبد ت ملدارسةمد.د
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ىلدارا اىًىلدارف عقدارف دملدلتتي دارًا اًتتي دلدع بتت ا ت دارستت إ لداراتتبدمًاالاو تتت د  ا بداااو دارب اج ▪
د.

د  تى داااو دارب اجىلدإ  لدا   بدلدععا حدا د  تى دارلاا بدارًسةسبد. ▪
 الأنشطة التعليمية  - 3
لداااتتواودارب اجىتتلدارا اىًىتتلد اتتبد   تت لد  اىًىتتلداو ائىتتلدع  جىتتلدا  ستتللد تت  لطدإتت رخب اتدارواح ىتتد ▪

دعارًسا باىلدراًا اًي .
داة ل طدالأ   لدارا اىًىلدا دالألإسا دارا اىًىلدراب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د  ا بدالأ   لدارا اىًىلدإ رب اجىلدارف عقدارف دملدلي دارًا اًي دد ▪
 التقويم  - 4
داة ل طداف داتدع ل ةاتدارا وذ دإ لألإسا دارا اىًىلدراب اجىلدارا اىًىلدارً ادد ا ى ت دد ▪
واودارب اجىتتلدارا اىًىتتلد اتتبدافتت داتدع لتت ةاتد  تتوذ د   تتبد  فتتلد جتتااودارًتت دردارسةاستتىلداستتنداااتتد ▪

دالأع اندار سبىلد.
دعى هلداف داتدع ل ةاتدارا وذ دإ  ذ لدعا الدع سى لدمفتًت دار  رند. ▪
د  ا بداراسةادفبداساو دار  و لدفبداف داتدع ل ةاتدارا وذ د. ▪
دىًىلدا داال اى ةدا داا سددلدعحد عد  أدل........و  وعد سمالد  وذ دارب اجىلدارا ا ▪
د  وعد سمالد  وذ دارب اجىلدارا اىًىلدرا ىسدارًساوذ تدار  اىلدارً  فىلدار اى د. ▪
  تتسودارب اجىتتلدارا اىًىتتلد   ذتت الد تت د داودارًتتا ا دلدعاتتس د  تتسودارًتتا ا دفتتبدارستتي ددا تتلدارب اجىتتلد ▪

دارا اىًىلدفبدا لددةج تدع   ذ دا بوعد.
اااواودارب اجىلدارا اىًىلد ابدا ال ةدحبايدماسدداساو دد و دارًا ا دفبدارً االدارابد   سل دد ▪

دفبدارب اجىل.د
د سود لا اةداف داتدع ل ةاتدارا وذ د  سداساخساودارًا ا دارب اجىلدارا اىًىلد كل دا دا رد. ▪
د  ا بداف داتدع ل ةاتدارا وذ دارًساو دار ً  دراًا اًي د. ▪

 بع : الجوانب البنائية فى تصميم البرمجيات التعليمية المحور السا
لو  د لسعةلإ د ارف  د تاًوند ارًب اجوند ارا اىًىلد ارب اجى تد ف ذعد  ًى د ا د اسد م سد
ا دد ارا اىًىلد ارب اجى تد فبد ارًا سدرد اروس ئطد اىةا دملد  سد  ًى د   ع د عارخ وطد الأسسد

لدلدعار سوا تدارًاا  لدلدعارفيس ودعارابدلد خاوددار يدلدعار وتدلدعار سوا تدارخ ىاراف  اىلدلدعد
اساخساودد ا د ا د  ادد ا ى  د ظلد فبد الأسسد لإفهد ع لاوند .د اساخساات د ل اجىلد  اىًىلد  سد   د
ارب اجىلدارا اىًىلدلدعلقادر دماس دع  د   ع داروس ئطدارًا سدردطل  لدرتفهدالأسسدلدف د اا عدد
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بد وظىفدارً اًي دراب اجى تدارا اىًىلدراًا اًي دلدعسو ددارغ ضدا ت دلدع  را ربد لو دإ رساند ا
د ا  ع دلإفهدارجوا ندا داي دار  عطدارواجندا ا   ت د  سدا ساددارب اجى تدارا اىًىلد.د

 التفاعلية - 1
د.ئت ددا دطل  لد   ذ د  د ا ئجد داارًا اًي دد ً  دارب اجىلدارا اىًىلدد ▪
د.ددا دارلا د  د  دا اوا تدلسا ات  وف دارب اجى تدارا اىًىلد دعاتدإا د ً  د ▪
د.افبد عد اًيلد  دجاودا داااوذ  ت دارً سالددراًا اًي دد اىحدارب اجى تدارا اىًىلدد ▪
د.طل  لد  دجاودا داااوذ  ت دارً سالددراًا اًي دد اىحدارب اجى تدارا اىًىلدد ▪
د.رب اجىلعجودداخ طددا لدارب اجى تدارا اىًىلد ىس دعذستلداساخساات ددراوعو دلأ دجاودإ  ▪
د.دد  احدارب اجى تدارا اىًىلدالساج إ تدارخ أدراًا اًي  ▪
د.ددودارب اجى تدارا اىًىلدارًس  سردفبد  دعح د و  ود   ت د عداساخساات   س ▪
 النص  - 2
  كداس ف تدا  سللدع  فىلدلي د اً تدار يدارً اوبدلدع ي دارس وةدع  ضتتت ددا تتلدارب اجىتتلد ▪

دارا اىًىل.
دار يدإ  لدعا حد.كا إلدجًلدع ل ةاتدد ▪
د وايسدل طدار   عذ دار ئىسىلدلدعار   عذ دارف  ىلددا لدارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
دا ا  ردا  لد ي دارًا ا دا دارىًي داربدارىس ةدلد عدا د  ابداربد سفلد. ▪
استتاخساود  تتواعدارخ تتوطدارًأروفتتلددلدعل تت فلدارتتبد تتسوداستتاخساود كلتت داتت داو تتي د عدو وتتلد  تتواعد عد ▪

د لدار  الداروااسرد. اج وددا
د ا د  ضدار يد   در  او  د.د ▪
دا ا  رداراوا ندلي داج دارلاا إلدع  حبدار   ع دارًوجودد ابدار  الد. ▪
دا ا  ردارال   داراو بدلي دار يدع افىلدار  الدارًساخسالد. ▪
 الصوت  -3
بداساو ددلدا  فلداربدا ذلداراا  دفدد ا  الداراا  دفبدا ذلداساخساودار وتد عد سوداساخساا ▪

دار وتدارً اوبد.د
اراتتتتااا دلتتتتي دارا ايتتتتعدار تتتتو بدارًستتتتاخسوداتتتت دارًتتتت دردارً  ع تتتتلد اتتتتبدار  اتتتتلددا تتتتلدارب اجىتتتتلد ▪

دارا اىًىلد.
داساخساودالو اتدعو ىلدعا الدلدا د ج ندارًل رغلدفبداساخساات د. ▪
دا ا  رد  ا تداروحفدلي دارجًلد و  ودارا ايعدار و بد. ▪
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داوبدفبدا الدارب اجىلدارا اىًىلد.   لعدارا ايعدا دار يدارً  ▪
داساخساودار وتدفبدااساددارًا ا دلاغفملدةاج لدا  وحلدرً  فلد ا ئجد ًا دعاساج لا د. ▪
 الرسومات الخطية  - 4
د وف د   ع دارلس طلدعارال   دعاراوا ندعال سج ودفبدار سوا تدارخ ىل. ▪
ا ًتت د لاتتوندعا تتالدااتتبدمستتتلدد تتسود  تت ع دار ستتوا تدارخ ىتتلد ف عتتيلد ليتت ردعهيتت د تت عةذلدلدع ▪

د ابدارًا ا دادةاكت دعفتًت د.
داة ل طدار سوا تدارخ ىلدإًااو دع لإسا دارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د ا د  ضدار سوا تدارخ ىلد   درً  لإس ت د.د ▪
ا ا  ردا  لد ي دارًا ا دا دارىًي داربدارىس ةدلد عدا د  اتتبدارتتبد ستتفلد  تتسد تت ضدار ستتوا تد ▪

 ارخ ىلدد

 ت المتحركةالرسوما - 5
داة ل طدار سوا تدارًاا  لدإًااو دع لإسا دارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د سوداساخساودةسوا تدااا  لدا  سردعهي دال رغدفيت د. ▪
د جفبدار سوا تدارًاا  لدا ال هدارًا ا د اودارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
داساخساودةسوا تدااا  لدقاتداج دا  سند ابدار  ال ▪
 الفيديو  - 6
دارفيس ودإًااو دع لإسا دارب اجىلدارا اىًىلد.دداة ل طدر   ت ▪
د جفبدر   تدارفيس ودالإاً ودع   يادعا ال هدارًا ا د اودارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د لا الدر   تدارفيس ودا د   ع داروس ئطدارًا سدرد. ▪
د س  سد ابد و ىحداااو دارب اجىلدارا اىًىلد. ▪
د ااا دار وتدعار وةردفبدارا   تدارً  ع لد. ▪
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 ( 1ملحق )

رأى معلمى المواد الدراسية لإبداء آرائهم حول توظيف  استطلاع
 البرمجيات التعليمية 
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 كلية التربية النوعية   

 مالتعلي اقسم تكنولوجي
 

 أخى المعلم / أختى المعلمة  
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

توظياااك تلوولو ياااا الترملياااا  الىعليمياااة  ااا  " معوقاااا   عنووواا ببخطوووحب  وووايقوووالباحث بووواب ووو   ا ب
اسوولاط ربى لبحعلاعوو ىب عووقباحااقوو باحظععووقبحلااياوو باح    اوو  بوقوو لباحث بوواب   وو ا بالماارارا المياار ة "   

ب.احلاععاماحب
ب

واح  ووو  ب وووتبسوووا  م قباحلا ووو لبقووو ا لبأنوووا باسووولاط رباحووو  لبقووو ا لب  ووو لبو لا  اوووحبأ ووو ىب ع  وووحب ووو لب
وبب و باخخلااو ىباحويلبقلاظو ب و بى ي ووقب()حب وقب واا  قباح ىاسواحبوبووعوو ب   وحبمواياظ قبحع    او  باحلاععاماو

بمايا باح    ا  باحلاععاماحب قباحم اىسو   اب ن قب  بم   ااب  لبب يحبو اعاعاحب تب  لبى  ب سلاالب
 وتفضلوا بقتول  ائق الاحىرام عل  حسن تعاونلم 

بببب
    

 الباحث  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 البيانات الشخصية
 الاسم )اختيارى( : .................................................... .......................
 الوظيفة : .......................................................................................

 .........................ل الدراسى : ...................................................المؤه
 اسم المدرسة : ................................................................................
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بماحبحم  مكباح ىاساحب قب ما باحصظاىباح ىاساحب.قلاا  بأ   احبمععاب-1
بخببببببب عقب

ب(ب   بب عقباح نا باحظ عاحباحلا حاحب:بوعمإذاب   تبإ  ألاكب عقباح ن باحس أ بأوب)
بمسلاخ لباح    ا  باحلاععاماحب ثن  بش بكبحعمق ىكباح ىاسقبب.ب-بب 

ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب
ب ناحا قباح    ا  باحلاععاماحبإحقباحم اىسبق لبأ  باحع لباح ىاسقب.ق سلب   زباحلاطاي باحلاب-ببب

ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب
بقلااا  ب  باح    ا  باحلاععاماحب ح لبح سلاخ البقاعحب افاحباسلاخ ا   ب قب   مكباح ىاساحببب- وبب

ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب
ماحباحااب لببلاقبقلاسنقباسلاخ ا   ب عقب كث ب تب  وو فب ووقبحع    احباحلاععاببحقلاا  ب كث ب تب سخبب- بب

باسلاخ ا ً بب اًب.بب  ظسباحاقتب وباسلاخ ا  
ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب

بقمشووو ىكب وووقب لا  وووحبمقووو ىي ب ظووو  لباح    اووو  باحلاععاماوووحباحم سوووعحبإحوووقب   وووزباحلاطووواي باحلا ناحوووا ب-2
باحمقلا ب  (بب–الإي  أا  بببب–حلااعاحب)احسع ا  بب

بخببببببب عقب
ب(ب   بب عقباح ن باحظ  قباحلا حقب:بوعمإذاب   تبإ  ألاكب عقباح ن باحس أ بأوب)

قلاقبمع قلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب ووقبعووا ب)احسووع ا  بواحمقلا بوو  (باحلاووقبقمووتب  لإشوو ىلبإح  وو بب– بب
ب قبمق ي ب ظ  لباح    ا  باحلاععاماح

ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب
عقب وىا بم ىي احبمسوو   كب عووقب افاووحباسوولاخ الباح    اوو  باحلاععاماووحباخسوولاخ البا  ثوولببصعتب بب-3
ب.

بخببببببب عقب
بح يكباحم  ىا باح  فاحبواح ف حبحلاشغ لبواسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب.ب-4

بخببببببب عقب
ب(ب   بب عقباح ن باحظ  قباحلا حقب:لاإذاب   تبإ  ألاكب عقباح ن باحس أ بأوب)

بيق لبحكب خص ئقبم ناحا ا باحلاععاقباحمس   لباحظناحبحلاشغ لبواسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب–بب 
ب   ىابًبببب با  ً ببببب ائمً بب

ب
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 (   2 ) ملحق

 الاستبيانات هم حولـرائآلاع ـالذين تم استط المحكمين اء السادة الخبراء ـأسم
 
 معلمى المواد الدراسية  - 1

 كنولوجيا التعليم أخصائيى ت  -2
 موجهى المواد الدراسية  -3
 المتعلمين  -4
 

 
  يب الهجائى تبالترثم تم ترتيبها حسب الدرجة العلمية  المحكمين  أسماء السادة الخبراء . 
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 الىخيص  الاسااام م

ب . ب/بإأ اهاقب   باحظلا حبقا سب1
ببب سلا ذبم ناحا ا باحلاععاق
ب   عحباحق ه لببب- ع  باح ىاس  بواحث اثباحلا بايحبب

با. ب/بإأ اهاقب   باحا  لباحظ ىب2
باحمن هجبوط قباحلا ىيس سلا ذب
ب   عوحبطنووط ب-لا ب وحببكع وحباح

ب . ب/ب بم ب   لباح ص لبب3
ب سلا ذبوىئاسبقسقبم ناحا ا باحلاععاقبب

ب   عوحبالإس ن ىيوحبب–كع وحباحلا ب وحبب

ب . ب/ببس تب  ما ب ش  بب4
ب سلا ذبم ناحا ا باحلاععاقبب

ب   عحباحق ه لبب- ع  باح ىاس  بواحث اثباحلا بايحبب

ب . ب/ب  ى حببستب  م ببب5
بوم ناحا ا باحلاععاقببباحمن هج سلا ذب

ب   عوحب  تبشمسب–كع وحباحلاو ب وحب

ب .ل. ب/بصظ  بس  ب  ما بب6
ب سلا ذبوىئاسبقسقبم ناحا ا باحلاععاقباحمس   ب

ب و  عحب  تبشمسببب-كع وحباحلا ب وحباحنواعاحبب

باحمن هجبوط قباحلا ىيسباحمس   ب سلا ذبب ب.ل. ب/ب صطظقب   باحخ ح ب7
بطنووط    عوحبب-كع وحباحلاووو ب وحب
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 ( 3ملحق )

 المواد الدراسية فى صورته النهائية ىمعلم استبيان
 

للتعرف على آرائهم فى المعوقات التى تحول دون توظيف 
 تكنولوجيا البرمجيات التعليمية 

 فى المدارس المصرية

 
 إعداد  

 أحمر محمر مخىار اللورى 
  امعة بوها  –المعير بكلية الىربية الووعية  

 تخيص حاسب إل    –الىعليم قسم تلوولو يا  

 
 إشراف  تحت

 
 
 

 

 ا.د. محمر محمر عطيه 
  تلوولو يا الىعليم  بقسم اذ اسىالأ

  امعة عين شمس  –كلية الىربية الووعية 

 ا.د. حسن حسيو   امع 
 وتلوولو يا الىعليم   جالمواه  أسىاذ 

 لإسكورر ة ا  امعة-عمير كلية الىربية الووعية سابقا   
 

 ا.م.د . حسن محمر حسن 
 ر تلوولو يا الىعليم المساعسىاذ أ

  اامعة بوها  -كلية الىربية الووعية 

 



 184 

 

 

 كلية التربية النوعية   
 مالتعلي اقسم تكنولوجي

 

 أخى المعلم / أختى المعلمة  
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

" معوقاا  توظياك تلوولو ياا الترملياا  الىعليمياة  ا  المارارا يقالباحث باب    ا ب ىاسوحب عنواا بب
احلاووقبم ووانب و بماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبوببباسوولا ا  بحلا  قوو باحمعاقوو  لباحث بوواب   وو ا بوقوو المياار ة "   

احلاععاماوحب وقب واا  قباح ىاسواحبوبب وذحكبحعلاع ىب عقبآىائ وقب وقباحمعاقو  باحلاوقبم وانب و بمواياظ قبحع    او 
بوذحكبحاع باحلاصاىباحمقلا حباحمن سبباحيلبي  ب تبهيهباحمعاق  ب.

ق ا لب   لبو لا  احبأ  ىب ع  حب  لبو ا بهيهباحمعاق  ب قببباخسلا ا  م قبق ا لببواح    ب تبسا  
خ نبب اح ىاساحب تب احلاععاماحب قب اا  قب حع    ا  ب احلاععام  بببباسلا ا  ماياظ قب ب و ب وب قب اح ىاسحب   لب

باحلا حاحب:ب
ب"ببببببرر ة كتيرة معوق (ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب    لبع ب   حب)ب-1
ب"بببببة مىوسطةمعوق برر (ب   لباحعث ىلب قبخ  ح"إذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب لااسطحبع ب   حب)ب-2
ب"بببغير معوق (ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقبغ  ب لاا  بع ب   حب)ب-3

لب قببولبهويهباحمعاقو  بوبو  بح  ب هماحب    بباخسلا ا  وا عقب زيزلباحمععق/احمععمحب  بإ  ألاكب عقب
بهيهبالإ     بحتبمسلاخ لبإخبحغ ضباحث اباحععمقب

ب
 مع خالص شكرى وتحيات  

    
 الباحث  

 
 
 
 
 
 

 البيانات الشخصية
 الاسم )اختيارى( : .................................................... .......................
 الوظيفة : .......................................................................................

 .................................................المؤهل الدراسى : ...........................
 اسم المدرسة : ................................................................................
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برر ة  مىو ر المعاااااااااوق  م
 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

    معوقات بشرية -1
    أ ( معوقات تتعلق بالمعلمين . – 1) 

إ ووووو ا باحمععمووووو تبإحوووووقباح   وووووبباحلاط اقوووووقبخكلاسووووو بب  ووووو ىا بإ ووووو ا ببا لاقووووو ىبأووووو ا جب1
 اح    ا  باحلاععاماحبو افاحبماياظ  ب قباحعمعاحباحلاععاماح.ب

   

    غا بب ش ى حباحمععم تب  ح  لب قب  لاالبومصماقباح    ا  باحلاععاماح.ب2

باووووحبواحلاععوووواقبقعووووحباسوووولاظ  لباحمععموووو تب ووووتباحوووو وىا باحلا ىي اووووحباحلاووووقبمعقوووو ه بوفاىلباحلا بب3
 حلاايا باح    ا  باحلاععاماحب قب اا هقباح ىاساح.

   

فيوووو  لب عثوووو  باحمععموووو تبيصووووعبب عوووو  قبماياوووو باح    اوووو  باحلاععاماووووحب ووووقب وووواا هقبب4
 اح ىاساح.

   

غا ببمق يقباحمس   لباحظناووحب ووتبق وولب خصوو ئقبم ناحا اوو باحلاععوواقبحعمععموو تبحلااياوو بب5
 اح    ا  باحلاععامي

   

 ووووواا زباحم  يوووووحبواحمعنايوووووحبحلاشووووو ا باحمععمووووو تب عوووووقباخهلامووووو لبألااياووووو بعوووووع باحب6
 اح    ا  باحلاععاماحب.

   

    خبق ا قباحلاق ي باحسنالبحعمععم تباح  ا باحم يوححب قبماياظ قبحع    ا  باحلاععاماحب7
    خبيم تبمايا باح    ا  باحلاععاماحباحمععقب تب لا  عحب سلاالباحملاععم تب.ب8

  ب ح وولب ق ئمووحباح    اوو  باحلاععاماووحبحعموواا باح ىاسوواحباحمخلاعظووحباحما ووا لبحوو لب  لبمااب9
 احم ىسحبو  لااي  ب لبأ   احبمععاماحب عقبب لب.

   

صووعابحباسوولاع ىلباحمععموو تباح    اوو  باحلاععاماووحبخسوولاخ ا   بوحلاوو ىيبب ع  وو ب ووقب لبب10
 وقتب.

   

    ب ( معوقات تتعلق بالمتعلمين .  – 1) 
    إمق  باحملاععم تبحعم  ىا باح ف حبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ب  لب11

ببقعوووحبو وووقباحملاععمووو تب  هماوووحباح    اووو  باحلاععاماوووحبواحنلووو بإح  ووو ب عوووقب   ووو بحعلاسوووعاحب12
 بب.احلا فاهوب

   

 ووقبغ وو ببابًبوو بب بً  لبإم بحباحظ صحبحعملاععم تبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحباسوولاخ ا ب13
 ح ىاساحب. وق  باح صحبا

   

    اىمظ رب ث  حباحظصلباح ىاسقبيقعلب تبإ    احباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ب14

غا ببمق يقباحمس   لباحظناحب تبق لب خص ئقبم ناحا ا باحلاععاقبحعملاععموو تبخسوولاخ البب15
 اح    ا  باحلاععاماح

   

    واحلا ىيبب ع   ب قب لبوقتببصعابحباسلاع ىلباحملاععم تبحع    ا  باحلاععاماحبخسلاخ ا   ببب16
    معوقات مادية – 2
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برر ة  مىو ر المعاااااااااوق  م
 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

    أ ( معوقات تتعلق بالبرمجيات . – 2) 
    .باحماا باح ىاساحقعحبإ لا جباح    ا  باحلاععاماحب قبب17

ب18
  لبماا  ب كث ب تب سخحبحع    احباحلاععاماحباحااب لب قبقلاقبمشغ ع  ب عقب كث ب تب

ا   باسوووولاخ ا ً ببوووو اًب ووووقبغ وووو ب وقوووو  باح صووووحب  وووو فب ووووقب ظووووسباحاقووووتب وبخسوووولاخ 
 اح ىاساح.

   

    احم ىساح  لبماا  ب  لاثحبحع    ا  باحلاععاماحب اخلباحمعملب وباحم لاثحبب19
    ى ا لب   لباحصن بحلأسطاا حباحم   حباحلاقبم ملب  لاالباح    احباحلاععاماحب20

    ب ( معوقات تتعلق بالأجهزة   – 2) 

 ووزلباح م  ووام ب موو بخبقوولا  لب وو ب وو  باحملاععموو تباحمسوولاخ   تبحع    اوو  بقعحب   ب  ب21
 احلاععاماح.بب

   

    ق لب   زلباح م  ام باحما ا لب م بخبيسمحبألاشغ لباح    ا  باحلاععاماحب ع   .ب22

و ا ب اعا  ب خلاعظحب تب   زلباح م  ام بو ع ق م  ب قباحمعملباحااب ب م بيصعببب23
   ب.باسلاخ الباح    اب

   

    جـ ( معوقات تتعلق بالمعامل  . – 2) 
    قعحب   باحمع  لب م بخبقلااحبمايا باح    ا  باحلاععاماحب.ب24
      لبمن سبب س بحباحمع  لبو   باحملاععم تب ثن  باسلاخ ا  قباح    ا  باحلاععاماحببب25
     ق   ب(ب–إع  لبب–سا بالإ    ا  باحم  يحب  حمع  لب)بم ايحبب26
      لبو ا ب عملب خصصبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب قطب.ب27

    معوقات إدارية - 3

م خ بإىس نباح    ا  باحلاععاماحبإحقباحم ىسحبق لبأ  باحع لباح ىاسقب تبق لب   ووزبب28
 احلاطاي باحلا ناحا ق.

   

      لبمث  نباح    ا  باحلاععاماحبأ تباحم اىسب.ب29

 اىلباحم ىسحب  هماحباح    اوو  باحلاععاماووحبواحنلوو بإح  وو ب عووقبإ  وو ب  وواعحبقعحبو قبإب30
 حعاقتب.

   

  لبما  باحلاسوو    ب ووتبق وولبالإ اىلباحم ىسوواحبحع صووانب عووقباح    اوو  باحلاععاماووحبب31
  تباحمع  لب وباحم لاثحب.

   

 وووو لبإىسوووو نب شوووو ا ب ووووتباح    اوووو  باحلاععاماووووحباح  قوووو لب ووووتبق وووولب   ووووزباحلاطوووواي بب32
 حلا ناحا قا

   

      لبمع قلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب قبعا بمق ىي ب ظ  م  باحم سعحب تبق لباحمععقببب33
    معوقات تدريبية  -4
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برر ة  مىو ر المعاااااااااوق  م
 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

  لبما  باحمط ا   بواحمنشاىا ب تباحوو وىا باحلا ىي اووحبح افاووحبماياوو باح    اوو  بب34
 احلاععاماحب قباحعمعاحباحلاععاماح

   

احلا ىي احباحمق  حبحعمععم تب تب افاووحبماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبقعحب   باح وىا ببب35
  قباحعمعاحباحلاععاماحب

   

    قص باحم لباحز ناحباحمخصصحبحع وىا باحلا ىي احب.ب36
    ا لاق ىباح وىا باحلا ىي احبإحقباح   بباحلاط اققبواقلاص ىه ب عقباح   بباحنل لب قطبب37
    بباحمععم تبخ نباح وىا باحلا ىي اح.قعحب ظ  لباحق ئم تب عقبم ىيبب38
      لب ن سثحب وق  باح وىا باحلا ىي احبحعمععم تب.ب39

  لبو ا بخطووحب لا   عووحبوب ع حووحبحلاوو ىيبباحمععموو تب عووقب افاووحبماياوو باح    اوو  بب40
 احلاععاماحب قباحعمعاحباحلاععاماح.

   

ا قبوإ اىلباحم ىسووحب شوو  بغا بباحلاع و بأ تبقطوو رباحلاوو ىيبب م  ووزباحلاطوواي باحلا ناحووبب41
 لا ىيبب عقبمايا باح    ا  باحلاععاماح.اح

   

    معوقات تدريسية –5
    قزي بمايا باح    ا  باحلاععاماحب تباحز تباحظععقبحعلا ىيسب.ب42
      لبإحم لباحمععم تب  سلا اما ا  بم ىيسبملان سبب  بمايا باح    ا  باحلاععاماحببب43

 عووقباح موو بأوو تبط يقووحباسوولا اما احباحلاوو ىيسباحمن سووثحبوماياوو ببقعووحب ظوو  لباحمععموو تب44
 اح    احباحلاععاماحب قب ظسباحاقتب.

   

    معوقات زمنية – 6
    كث لباحاقتباح فلبحلا  ئحباحملاععم تبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب45
      لب ظ يحبف تب  ضباح    احباحلاععاماحبحعمعاحبمععقباحملاععم ت.ب46

 ووو لبمووواا  باحاقوووتباح ووو  قبحلااياووو باح    اووو  باحلاععاماوووحبحعملاععمووو تب ثنووو  باح صوووحبب47
 اح ىاساحب.

   

      لباخلاا ىباحاقتباحمن سبب ثن  باح صحباح ىاساحبحع ضباح    ا  باحلاععاماحب.ب48
      لبو ا بخطحبف ناحبحلاايا باح    ا  باحلاععاماحب قباحمع  لب.ب49
      حم لباحز ناحباحملا بحبخسلاخ الباح    احباحلاععاماح.  لبإخث ىباحملاععم تببب50
    عا رب ث  ب تبوقتباح صحباح ىاساحبح  لاق نب تباحظصانباح ىاساحبإحقباحمع  لبب51
      لبماا  بوقتبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب قبغ  ب وق  باح صحباح ىاساحب.ب52

    معوقات الاستخدام  - 7
    ات تتعلق بالتشغيل أ ( معوق – 7) 

    ب وثب  ط نب لا  ىلب ن بمشغ لباح    ا  باحلاععاماحب.ب57
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 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

     ط بم م لباح    ا  باحلاععاماحب عقب   فباح م  ام ب ن بمشغ ع  ب.ب58

 ن بوعع  ب قب  وو كبا قوو ا ببAuto Runاح    ا  باحلاععاماحبخبمعملبمعق ئاً بب59
 .ب

   

احظئووحبب–احب ووتباح    اووحباحلاععاماووحب)باسووقباح    اووحباحلاععاماووحب  لبماا  ب ععا   ب وحب60
 احص باح ىاسقب(ب ن بأ ايحبمشغ ع  .بب–احمسلا   حب

   

سوووعحبب– ووو لبمووواا  ب ععا ووو  ب وووتبمععامووو  بو لاطعثووو  باحلاشوووغ لب)ب لووو لباحلاشوووغ لبب61
 ط يقحباحلاشغ لب(ب–احياك لباحلاقبملاطع   باح    احبب

   

    ليل الاستخدامب ( معوقات تتعلق بد – 7) 
      لبماا  ب ح لبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب قب خلاع باحماا باح ىاساح.ب62
     ح لباخسلاخ الب  لااببأعغحبغ   حبصعثحباحظ ق.ب63

  لبابلااا ب ح لباخسلاخ الب عووقب  ثعووحبحووثعتبش شوو  باح    اووحباحلاععاماووحبحلااعوواحبب64
 كافاحباحلاع  لب ع  

   

احظئووحبب– ب ععا وو  ب وحاووحب ووتباح    اووحباحلاععاماووحب)اسووقباح    اووحباحلاععاماووحب وو لبموواا ب65
 احص باح ىاسق(ب قب ح لباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب–احمسلا   حب

   

سووعحباحووياك لبب–  لبماا  ب ععا   ب تبمععام  بو لاطعث  باحلاشووغ لب) لوو لباحلاشووغ لب66
 لباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ط يقحباحلاشغ ل(ب قب ح ب–احلاقبملاطع   باح    اح

   

    تعليميةمعوقات  – 8
    أ ( معوقات تتعلق بالأهداف  – 8) 

    خبمع ضباح    ا  باحلاععاماحبا ه اىباحلاععاماحباح ئاساحب ن بأ ايحبمشغ ع  .ب67
     اخلباح    ا  باحلاععاماحب.بل  لب  ضب ه اىب لبوب لبمععاماحب عقبب ب68
       ىيحب(–و  ا احب–ناربا ه اىبحلاشملب ما باحم  خ باحمخلاعظحب) ع فاحب  لبمبب69
    مخلاع ب ه اىباح    ا  باحلاععاماحب تب ه اىباحم  لباح ىاساحباحلاقبمع ع  ب.ب70

    ب ( معوقات تتعلق بالمحتوى . – 8) 

ربمظلاقووو باح    اووو  باحلاععاماوووحبا سوووعابباحشووو  بواح ووويابب وووقبط يقوووحب ووو ضب اعوووابب71
 اح ىسب.

   

    خبمسلاا قباح    ا  باحلاععاماحب   حب  زا ب  لاالباحم  لباح ىاساح.ب72
      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحباح قحباحععماحب قباحم لاالباحلاععام ق.ب73
    خبمق لباح    ا  باحلاععاماحب عخصً ب   اًب تباح ىسباحم ا ب  عهب.ب74
    حب قباح بطبأ تب  لاالباح ىسباحس أ بواح  حقبواحلا حققصاىباح    ا  باحلاععامابب75
    خبملان سبب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب  ب سلاالباحظئحباحمسلا   حب تباحملاععم تببب76
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      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحبحعظ وقباحظ  يحبأ تباحملاععم تب.ب77
     تباحس  قحب.خبم ا قب  لاالباح    ا  باحلاععاماحبخ  ا باحملاععمب78
    م لاالباح    ا  باحلاععاماحب عقب خط  بحغايحب.ب79

    ( معوقات تتعلق بالأنشطة التعليمية . جـ – 8) 
    ا لاق ىباح    ا  باحلاععاماحبحلأ شطحبالإث ائاحبواحع  اح.ب80
      لباىمث طبا  شطحباحلاععاماحب  ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بم قاق  .ب81
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحب  شطحبمععاماحبم مثطب  حخ  ا باحااقعاحب.بب82

    ( معوقات تتعلق بالتقويم . د – 8) 
    مخلاع ب س ح بباحلاقايقب تب ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بم قاق  ب.ب83
      لبمن سبب س ح ببمقايقباح    ا  باحلاععاماحب  ب سلاالباحملاععم تب.ب84

خبملا متباح    ا  باحلاععاماحب سووئعحبمقووايقبمغطووقب   ووحب  ووزا باحموو  لباح ىاسوواحبو وو بب85
 ا وفا باحنس احبح  ب.

   

    غماضب عتب ظ  ا بوعث ىا بباحلاقايقب قباح    ا  باحلاععاماحب.بب86
      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحباحلا ىجب قب سلاالبصعابحب س ح بباحلاقايقب.ب87
    (...صحب لبخط ب–  لبمنارب سئعحبمقايقباح    ا  باحلاععاماح)باخخلاا ىب تب لاع  ب88

 وو لبمنووارب ظوو  ا بوعثوو ىا باحلاقووايقبحلاقوواسباحمسوولااي  باحمع فاووحباحععاوو ب ثوولباحلاط  وو بب89
 واحلا ع لبواحلاقايقب.

   

    م  اىب عتب ظ  ا بوعث ىا ب سئعحباحلاقايقب اخلباح    ا  باحلاععاماح.ب90
    خبمق لباح    ا  باحلاععاماحبمق ي اًب تب  ا باحملاععم تب قب   يحباسلاخ ا  قبح  .ب91

 وو لبابلاوواا باح    اووحب عووقباخلاثوو ىبق عوويبي وو  ب سوولاالب خووانباحموولاععقب ووقباح    اووحبب92
 احلاععاماح.

   

    معوقات بنائية – 9
    أ ( معوقات تتعلق بالتفاعلية – 9)

     نب   يحبواحلا  قب اخلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب.صعابحباحلا انبواخ لاقب93
      لبمق يقباح    ا  باحلاععاماحباحمس   لب قب لبوقتب ثن  ب  ع  ب وباسلاخ ا   بب94
    خبمص حباح    ا  باحلاععاماحباخسلا     باحخط بحعملاععم تب.ب95
    احمق  حبحعملاععم ت.بخبملااحباح    ا  باحلاععاماحبطث  حب لب ز ب تب  لااي م  ب96

خبملاووووواحباح    اووووو  باحلاععاماوووووحببظووووو ب وبم م ووووولب لب وووووز ب وووووتب  لااي م ووووو باحمق  وووووحبب97
 حعملاععم ت.
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 وو لبو ووا ب خطووطب اخوولباح    اوو  باحلاععاماووحبقاسوو بويسوو لباسوولاخ ا   ببحعاصووانبب98
  لب ز ب  ح    اح.

   

ث وووواب ووووتب لب ععا وووو  بخبمووووا  باح    اوووو  باحلاععاماووووحب  وا ب  ووووابمم ووووتب ووووتباحب99
 أ اخع  .

   

    خبمم تباح    احباحلاععاماحب تبطث  حبمق ي ب تب لا ئجب  ا باحملاععم تب.ب100
    ب( معوقات تتعلق بالنص – 9)

    كلا  حباحنصب قب ملبغ  بواع حباحمعنقب.ب101
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تباحسطاىب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب102
    بملا كب س    ب ن سثحبأ تب عم  باحنصب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.خب103
    يص غباحنصب قب ملبوعث ىا بطايعحب.ب104
      لبماب  بب قبأنطباحعن ويتب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب105
      لبماب  بب قبأنطباحنصا ب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب106
     حب  تباحملاععقب تباحام تبإحقباحاس ىب وب تب  عقبإحقب سظل.خبق ا قباحنصبب بب107

    جـ ( معوقات تتعلق بالصوت – 9)
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قبسم رباحصا ب وب  لبسم  هب.ب108
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قب سلاالباحصا باحمطعاب.ب109
    تبأ تباحلاعع  باحصامقبواحم  لباحمع وعحب عقبش شحباح    احباحلاععاماح.  لباحلازا ب110
    اسلاخ الب ؤث ا بصاماحبغ  بواع ح.ب111
    احاق بأ تباح ملب قباحلاعع  باحصامقب.     ب  لب  ا  لبب112
    خبيس   باحصا ب عقباسلا ااذبا لاث هباحملاععقب.بب113

    الخطية  د( معوقات تتعلق بالرسومات – 9)
    احخطاحب م بيصعبب عقباحملاععقبإ ىاك  بو  م  ب.ب    لبوعاحباح سا ب114
    احخطاحبمظ ص لب ث  لبوغ  بع وىيحب.ب  ملان ونباح سا ب115
    احخطاحب  باحنصباحم مثطبأ  .بب  خبق ا قباحلازا تبأ تب  ضباح سا ب116
    طحبواحلاث قتبواحلاااف بواخ س  ل.باحخطاحب ن ص باحثس ب  خبقلااا  ب قباح سا ب117
    احخطاحبب  حب  تباحملاععقب.بب  خبق ا قب  ضباح سا ب118

    هـ( معوقات تتعلق بالرسومات المتحركة – 9)
    احملا   حبا لاث هباحملاععقب  اباح    احب.ب  خبم يبباح سا ب119
     عق لبو ث حغب    ب.باحملا   حباحمسلاخ  حب اخلباح    احباحلاععاماحب  اح سا ب120
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    و( معوقات تتعلق بالفيديو   – 9)
      لبوعاحبحقط  باحظ  قا.ب121
    خبم يببحقط  باحظ  قابا لاث هباحملاععقب  اباح    اح.ب122
      لبمن سببب قبحقط  باحظ  قاب  باحمس بحباحمع وعحب.ب123
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 ( 4ملحق )

 النهائية هفى صورت تكنولوجيا التعليم  ىأخصائياستبيان 
 

 للتعرف على آرائهم فى المعوقات التى تحول دون توظيف 
 تكنولوجيا البرمجيات التعليمية 

 فى المدارس المصرية

 
 إعداد  

 أحمر محمر مخىار اللورى 
  امعة بوها  –المعير بكلية الىربية الووعية  

 تخيص حاسب إل    –قسم تلوولو يا الىعليم 

 
 إشراف  تحت

 
 
 

 

 
 

 

 ا.د. محمر محمر عطيه 
  تلوولو يا الىعليم  بقسم اذ اسىالأ

  امعة عين شمس  –كلية الىربية الووعية 

 ا.د. حسن حسيو   امع 
 وتلوولو يا الىعليم   جالمواه  أسىاذ 

 لإسكورر ة ا  امعة-عمير كلية الىربية الووعية سابقا   
 

 ا.م.د . حسن محمر حسن 
 تلوولو يا الىعليم المساعر سىاذ أ

  اامعة بوها  -كلية الىربية الووعية 
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 كلية التربية النوعية    

 مالتعلي اقسم تكنولوجي
 

 تكنولوجيا التعليم    أخى أخصائى /  أختى  أخصائية
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

" معوقاا  توظياك تلوولو ياا الترملياا  الىعليمياة  ا  المارارا يقالباحث باب    ا ب ىاسوحب عنواا بب
احلاووقبم ووانب و بماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبوببب  بحلا  قوو باحمعاقوو  اسوولا اوقوو لباحث بوواب   وو ا بالمياار ة "   

احلاععاماوحب وقب واا  قباح ىاسواحبوبب وذحكبحعلاع ىب عقبآىائ وقب وقباحمعاقو  باحلاوقبم وانب و بمواياظ قبحع    او 
بوذحكبحاع باحلاصاىباحمقلا حباحمن سبباحيلبي  ب تبهيهباحمعاق  ب.

 ا لب   لبو لا  احبأ  ىب ع  حب  لبو ا بهيهباحمعاق  ب قبقبباخسلا ا  واح    ب تبسا  م قبق ا لبب
خ نبب اح ىاساحب تب احلاععاماحب قب اا  قب حع    ا  ب احلاععام  بببباسلا ا  ماياظ قب ب و ب وب قب اح ىاسحب   لب

باحلا حاحب:ب
ب"بببببمعوق برر ة كتيرة(ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب    لبع ب   حب)ب-1
ب"بببببة مىوسطةمعوق برر (ب   لباحعث ىلب قبخ  ح"إذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب لااسطحبع ب   حب)ب-2
ب"بببغير معوق (ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقبغ  ب لاا  بع ب   حب)ب-3

قببولبح  ب هماحب    لب باخسلا ا    بإ  ألاكب عقب خص ئق/ خص ئاحبم ناحا ا باحلاععاقبوا عقب زيزلب
بهيهباحمعاق  بوبو  بهيهبالإ     بحتبمسلاخ لبإخبحغ ضباحث اباحععمقب

ب
 مع خالص شكرى وتحيات  

    
 الباحث  

 
 
 
 
 

 البيانات الشخصية
 .............................. .......................الاسم )اختيارى( : ......................

 الوظيفة : .......................................................................................
 .........................المؤهل الدراسى : ...................................................

 سة : ................................................................................اسم المدر
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    معوقات مادية – 1
    أ ( معوقات تتعلق بالبرمجيات . – 1) 

    .باحماا باح ىاساح   ا  باحلاععاماحب قبقعحبإ لا جباح بب17

  لبماا  ب كث ب تب سخحبحع    احباحلاععاماحباحاابوو لب ووقبقوولاقبمشووغ ع  ب عووقب كثوو ب ووتب  وو فبب18
  قب ظسباحاقتب وبخسلاخ ا   باسلاخ ا ً بب اًب قبغ  ب وق  باح صحباح ىاساح.ب

   

    احم ىساحاحم لاثحب  لبماا  ب  لاثحبحع    ا  باحلاععاماحب اخلباحمعملب وبب19
    ى ا لب   لباحصن بحلأسطاا حباحم   حباحلاقبم ملب  لاالباح    احباحلاععاماحب20

    ب ( معوقات تتعلق بالأجهزة   – 1) 

قعحب   ب   زلباح م  ام ب موو بخبقوولا  لب وو ب وو  باحملاععموو تباحمسوولاخ   تبحع    اوو  بب21
 احلاععاماح.بب

   

    ما ا لب م بخبيسمحبألاشغ لباح    ا  باحلاععاماحب ع   .ق لب   زلباح م  ام باحب22

و وووا ب اعاوووو  ب خلاعظووووحب ووووتب   ووووزلباح م  ووووام بو ع ق م وووو ب ووووقباحمعموووولباحاابوووو ب موووو بب23
 يصعبباسلاخ الباح    ا  ب.ب

   

    جـ ( معوقات تتعلق بالمعامل  . – 1) 
    .قعحب   باحمع  لب م بخبقلااحبمايا باح    ا  باحلاععاماحببب24
      لبمن سبب س بحباحمع  لبو   باحملاععم تب ثن  باسلاخ ا  قباح    ا  باحلاععاماحببب25
     ق   ب(ب–إع  لبب–سا بالإ    ا  باحم  يحب  حمع  لب)بم ايحبب26
      لبو ا ب عملب خصصبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب قطب.ب27

    معوقات إدارية - 2

  ا  باحلاععاماحبإحقباحم ىسحبق لبأ  باحع لباح ىاسقب تبق لب   زبم خ بإىس نباح  بب28
 احلاطاي باحلا ناحا ق.

   

      لبمث  نباح    ا  باحلاععاماحبأ تباحم اىسب.ب29

قعحبو قبإ اىلباحم ىسحب  هماحباح    ا  باحلاععاماووحبواحنلوو بإح  وو ب عووقبإ  وو ب  وواعحبب30
 حعاقتب.

   

 اوووو  باحلاععاماووووحباح  قوووو لب ووووتبق وووولب   ووووزباحلاطوووواي ب وووو لبإىسوووو نب شوووو ا ب ووووتباح   ب32
 احلا ناحا ق

   

  لبمع قلب  لاالباح    اوو  باحلاععاماووحب ووقبعووا بمقوو ىي ب ظ  م وو باحم سووعحب ووتبق وولبب33
 احمععقب

   

    الصيانةمعوقات  -3
      لبو ا بخطحب لا   عحبحصا  حب   زلباح م  ام ب  حمع  لب.ب53
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    صاىلب وىيحبألبملاقببسبباح   حبإح   ب. معا  باحصا  حبخبملاقب بب54
    احصا  حب قبصا  حب   زلباح م  ام ب.ب ققعحب ظ  لب خص ئبب55
    صعابحبماا  باحع  باح   قب تب خص ئقباحصا  حبا كظ  ب.ب56

    معوقات الاستخدام  - 4
    أ ( معوقات تتعلق بالتشغيل  – 4) 

    ح    ا  باحلاععاماحب.ب وثب  ط نب لا  ىلب ن بمشغ لباب57
     ط بم م لباح    ا  باحلاععاماحب عقب   فباح م  ام ب ن بمشغ ع  ب.ب58

 ن بوعع  ب قب   كبا ق ا ببAuto Runاح    ا  باحلاععاماحبخبمعملبمعق ئاً بب59
 .ب

   

حباحظئووبب–  لبموواا  ب ععا وو  ب وحاووحب ووتباح    اووحباحلاععاماووحب)اسووقباح    اووحباحلاععاماووحبب60
 احص باح ىاسق(ب ن بأ ايحبمشغ ع  .بب–احمسلا   حب

   

سووووعحبب– ووو لبموووواا  ب ععا وووو  ب ووووتبمععاموووو  بو لاطعثوووو  باحلاشووووغ لب) لوووو لباحلاشووووغ لبب61
 ط يقحباحلاشغ ل(ب–احياك لباحلاقبملاطع   باح    احبب

   

    ب ( معوقات تتعلق بدليل الاستخدام – 4) 
    عاماحب قب خلاع باحماا باح ىاساح.  لبماا  ب ح لبخسلاخ الباح    ا  باحلاعب62
     ح لباخسلاخ الب  لااببأعغحبغ   حبصعثحباحظ ق.ب63

  لبابلااا ب ح لباخسلاخ الب عقب  ثعووحبحووثعتبش شوو  باح    اووحباحلاععاماووحبحلااعوواحبب64
 كافاحباحلاع  لب ع  

   

احظئووحبب–اووحب  لبموواا  ب ععا وو  ب وحاووحب ووتباح    اووحباحلاععاماووحب)اسووقباح    اووحباحلاععامب65
 احص باح ىاسق(ب قب ح لباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب–احمسلا   حب

   

سووعحباحووياك لبب–  لبماا  ب ععا   ب تبمععام  بو لاطعث  باحلاشغ لب) ل لباحلاشووغ لب66
 ط يقحباحلاشغ ل(ب قب ح لباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.–احلاقبملاطع   باح    اح

   

    معوقات بنائية – 5
    أ ( معوقات تتعلق بالتفاعلية – 5)

    صعابحباحلا انبواخ لاق نب   يحبواحلا  قب اخلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب.ب93
      لبمق يقباح    ا  باحلاععاماحباحمس   لب قب لبوقتب ثن  ب  ع  ب وباسلاخ ا   ب94
    خبمص حباح    ا  باحلاععاماحباخسلا     باحخط بحعملاععم تب.ب95
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحبطث  حب لب ز ب تب  لااي م  باحمق  حبحعملاععم ت.ب96
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحببظ ب وبم م لب لب ز ب تب  لااي م  باحمق  حبحعملاععم ت.بب97
    وو لبو ووا ب خطووطب اخوولباح    اوو  باحلاععاماووحبقاسوو بويسوو لباسوولاخ ا   ببحعاصووانبب98
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 . لب ز ب  ح    اح

خبمووووا  باح    اوووو  باحلاععاماووووحب  وا ب  ووووابمم ووووتب ووووتباحث وووواب ووووتب لب ععا وووو  بب99
 أ اخع  .

   

    خبمم تباح    احباحلاععاماحب تبطث  حبمق ي ب تب لا ئجب  ا باحملاععم تب.ب100
    ب( معوقات تتعلق بالنص – 5)

    كلا  حباحنصب قب ملبغ  بواع حباحمعنقب.ب101
      ب ن سثحبأ تباحسطاىب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.خبملا كب س  ب102
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تب عم  باحنصب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب103
    يص غباحنصب قب ملبوعث ىا بطايعحب.ب104
      لبماب  بب قبأنطباحعن ويتب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب105
    ا ب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.  لبماب  بب قبأنطباحنصب106
    خبق ا قباحنصبب  حب  تباحملاععقب تباحام تبإحقباحاس ىب وب تب  عقبإحقب سظل.ب107

    جـ ( معوقات تتعلق بالصوت – 5)
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قبسم رباحصا ب وب  لبسم  هب.ب108
    احبب يحباحلا  قب قب سلاالباحصا باحمطعاب.خبملااحباح    احباحلاععامب109

 ووووو لباحلاوووووزا تبأووووو تباحلاعع ووووو باحصوووووامقبواحمووووو  لباحمع وعوووووحب عوووووقبش شوووووحباح    اوووووحبب110
 احلاععاماح.

   

    اسلاخ الب ؤث ا بصاماحبغ  بواع ح.ب111
    احاق بأ تباح ملب قباحلاعع  باحصامقب.     ب  لب  ا  لبب112
     ااذبا لاث هباحملاععقب.بخبيس   باحصا ب عقباسلابب113

    د( معوقات تتعلق بالرسومات الخطية  – 5)
    احخطاحب م بيصعبب عقباحملاععقبإ ىاك  بو  م  ب.ب    لبوعاحباح سا ب114
    احخطاحبمظ ص لب ث  لبوغ  بع وىيحب.ب  ملان ونباح سا ب115
    مثطبأ  .باحخطاحب  باحنصباحم بب  خبق ا قباحلازا تبأ تب  ضباح سا ب116
    احخطاحب ن ص باحثس طحبواحلاث قتبواحلاااف بواخ س  ل.بب  خبقلااا  ب قباح سا ب117
    احخطاحبب  حب  تباحملاععقب.بب  خبق ا قب  ضباح سا ب118

    هـ( معوقات تتعلق بالرسومات المتحركة – 5)
    احملا   حبا لاث هباحملاععقب  اباح    احب.ب  خبم يبباح سا ب119
    احملا   حباحمسلاخ  حب اخلباح    احباحلاععاماحب عق لبو ث حغب    ب.ب  اح سا ب120
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    و( معوقات تتعلق بالفيديو   – 5)
      لبوعاحبحقط  باحظ  قا.ب121
    خبم يببحقط  باحظ  قابا لاث هباحملاععقب  اباح    اح.ب122
     وعحب.  لبمن سببب قبحقط  باحظ  قاب  باحمس بحباحمعب123
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 ( 5ملحق )

 المواد الدراسية فى صورته النهائية ىموجه استبيان
 

 للتعرف على آرائهم فى المعوقات التى تحول دون توظيف 
 تكنولوجيا البرمجيات التعليمية 

 فى المدارس المصرية

 
 إعداد  

 أحمر محمر مخىار اللورى 
  امعة بوها  –المعير بكلية الىربية الووعية  

 تخيص حاسب إل    – يا الىعليم قسم تلوولو 

 
 إشراف  تحت

 
 
 

 

 

 ا.د. محمر محمر عطيه 
  تلوولو يا الىعليم  بقسم اذ اسىالأ

  امعة عين شمس  –كلية الىربية الووعية 

 ا.د. حسن حسيو   امع 
 وتلوولو يا الىعليم   جالمواه  أسىاذ 

 لإسكورر ة ا  امعة-ة سابقا  عمير كلية الىربية الووعي 
 

 ا.م.د . حسن محمر حسن 
 تلوولو يا الىعليم المساعر سىاذ أ

  اامعة بوها  -كلية الىربية الووعية 
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 كلية التربية النوعية   
 مالتعلي اقسم تكنولوجي

 

 أستاذى الفاضل / أستاذتى الفاضلة موجه المادة الدراسية 
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

ليمياة  ا  المارارا " معوقاا  توظياك تلوولو ياا الترملياا  الىعيقالباحث باب    ا ب ىاسوحب عنواا بب
احلاووقبم ووانب و بماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبوببباسوولا ا  بحلا  قوو باحمعاقوو  وقوو لباحث بوواب   وو ا بالمياار ة "   

احلاععاماوحب وقب واا  قباح ىاسواحبوبب وذحكبحعلاع ىب عقبآىائ وقب وقباحمعاقو  باحلاوقبم وانب و بمواياظ قبحع    او 
بتبهيهباحمعاق  ب.وذحكبحاع باحلاصاىباحمقلا حباحمن سبباحيلبي  ب 

ق ا لب   لبو لا  احبأ  ىب ع  حب  لبو ا بهيهباحمعاق  ب قببباخسلا ا  واح    ب تبسا  م قبق ا لبب
خ نبب اح ىاساحب تب احلاععاماحب قب اا  قب حع    ا  ب احلاععام  بببباسلا ا  ماياظ قب ب و ب وب قب اح ىاسحب   لب

باحلا حاحب:ب
ب"بببببمعوق برر ة كتيرة(ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"ب)بإذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب    لبع ب   حب-1
ب"بببببة مىوسطةمعوق برر (ب   لباحعث ىلب قبخ  ح"إذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب لااسطحبع ب   حب)ب-2
ب"بببغير معوق (ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقبغ  ب لاا  بع ب   حب)ب-3

ح و ب هماوحب   و لب وقببولبهويهبباخسلا ا    بإ  ألاكب عقبىاساحبباح ببب ا ه/ ا  هباحم  لوا عقب زيزلبب
باحمعاق  بوبو  بهيهبالإ     بحتبمسلاخ لبإخبحغ ضباحث اباحععمقب

ب
 مع خالص شكرى وتحيات  

    
 الباحث  

 
 
 
 
 
 

 البيانات الشخصية
 الاسم )اختيارى( : .................................................... .......................

 يفة : .......................................................................................الوظ
 .........................المؤهل الدراسى : ...................................................
 ..........................اسم المدرسة : ......................................................
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    معوقات بشرية -1
    معوقات تتعلق بالمعلمين . أ ( – 1) 

ا لاق ىبأ ا جبإ  ا باحمععم تبإحقباح   بباحلاط اققبخكلاس بب  وو ىا بإ وو ا باح    اوو  بب1
 احلاععاماحبو افاحبماياظ  ب قباحعمعاحباحلاععاماح.بب

   

    غا بب ش ى حباحمععم تب  ح  لب قب  لاالبومصماقباح    ا  باحلاععاماح.ب2

 تباحوو وىا باحلا ىي اووحباحلاووقبمعقوو ه بوفاىلباحلا باووحبواحلاععوواقبحلااياوو بببقعحباسلاظ  لباحمععم تب3
 اح    ا  باحلاععاماحب قب اا هقباح ىاساح.

   

    في  لب عث  باحمععم تبيصعبب ع  قبمايا باح    ا  باحلاععاماحب قب اا هقباح ىاساح.ب4

ععموو تبحلااياوو بغاوو ببمقوو يقباحمسوو   لباحظناووحب ووتبق وولب خصوو ئقبم ناحا اوو باحلاععوواقبحعمب5
 اح    ا  باحلاععامي

   

عع باح اا زباحم  يحبواحمعنايحبحلاش ا باحمععم تب عقباخهلام لبألااياوو باح    اوو  بب6
 احلاععاماحب.

   

    خبق ا قباحلاق ي باحسنالبحعمععم تباح  ا باحم يوححب قبماياظ قبحع    ا  باحلاععاماحب7
    عقب تب لا  عحب سلاالباحملاععم تب.خبيم تبمايا باح    ا  باحلاععاماحباحمعب8

 وو لبموواا  ب ح وولب ق ئمووحباح    اوو  باحلاععاماووحبحعموواا باح ىاسوواحباحمخلاعظووحباحما ووا لبحوو لبب9
 احم ىسحبو  لااي  ب لبأ   احبمععاماحب عقبب لب.

   

صوووعابحباسووولاع ىلباحمععمووو تباح    اووو  باحلاععاماوووحبخسووولاخ ا   بوحلاووو ىيبب ع  ووو ب وووقب لبب10
 وقتب.

   

    ب ( معوقات تتعلق بالمتعلمين .  – 1) 
      لبإمق  باحملاععم تبحعم  ىا باح ف حبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ب11

ببقعووووحبو ووووقباحملاععموووو تب  هماووووحباح    اوووو  باحلاععاماووووحبواحنلوووو بإح  وووو ب عووووقب   وووو بحعلاسووووعاحب12
 بب.احلا فاهوب

   

 ووقبغ وو ببابًبوو بب بًحلاععاماووحباسوولاخ ا  وو لبإم بووحباحظ صووحبحعملاععموو تبخسوولاخ الباح    اوو  باب13
  وق  باح صحباح ىاساحب.

   

    اىمظ رب ث  حباحظصلباح ىاسقبيقعلب تبإ    احباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ب14

غا ببمق يقباحمسوو   لباحظناووحب ووتبق وولب خصوو ئقبم ناحا اوو باحلاععوواقبحعملاععموو تبخسوولاخ البب15
 اح    ا  باحلاععاماح

   

    ىلباحملاععم تبحع    ا  باحلاععاماحبخسلاخ ا   بواحلا ىيبب ع   ب قب لبوقتببصعابحباسلاع ب16
    معوقات إدارية - 2

   م خ بإىس نباح    ا  باحلاععاماحبإحووقباحم ىسووحبق وولبأوو  باحعوو لباح ىاسووقب ووتبق وولب   ووزبب28
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 احلاطاي باحلا ناحا ق.

      لبمث  نباح    ا  باحلاععاماحبأ تباحم اىسب.ب29

حبو ووقبإ اىلباحم ىسووحب  هماووحباح    اوو  باحلاععاماووحبواحنلوو بإح  وو ب عووقبإ  وو ب  وواعحبقعووبب30
 حعاقتب.

   

 وو لبمووا  باحلاسوو    ب ووتبق وولبالإ اىلباحم ىسوواحبحع صووانب عووقباح    اوو  باحلاععاماووحبب31
  تباحمع  لب وباحم لاثحب.

   

لاطووووواي ب ووووو لبإىسووووو نب شووووو ا ب وووووتباح    اووووو  باحلاععاماوووووحباح  قووووو لب وووووتبق ووووولب   وووووزباحب32
 احلا ناحا ق

   

 وو لبمعوو قلب  لاووالباح    اوو  باحلاععاماووحب ووقبعووا بمقوو ىي ب ظ  م وو باحم سووعحب ووتبق وولبب33
 احمععقب

   

    معوقات تدريبية  -3

 وو لبمووا  باحمط ا وو  بواحمنشوواىا ب ووتباحوو وىا باحلا ىي اووحبح افاووحبماياوو باح    اوو  بب34
 احلاععاماحب قباحعمعاحباحلاععاماح

   

حوو وىا باحلا ىي اووحباحمق  ووحبحعمععموو تب ووتب افاووحبماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبقعووحب وو  باب35
  قباحعمعاحباحلاععاماحب

   

    احز ناحباحمخصصحبحع وىا باحلا ىي احب.بلقص باحم ب36
    ا لاق ىباح وىا باحلا ىي احبإحقباح   بباحلاط اققبواقلاص ىه ب عقباح   بباحنل لب قطبب37
    عقبم ىيبباحمععم تبخ نباح وىا باحلا ىي اح.قعحب ظ  لباحق ئم تب ب38
      لب ن سثحب وق  باح وىا باحلا ىي احبحعمععم تب.ب39

 وو لبو ووا بخطووحب لا   عووحبوب ع حووحبحلاوو ىيبباحمععموو تب عووقب افاووحبماياوو باح    اوو  بب40
 احلاععاماحب قباحعمعاحباحلاععاماح.

   

احلا ناحووا قبوإ اىلباحم ىسووحب شوو  بغاوو بباحلاعوو و بأوو تبقطوو رباحلاوو ىيبب م  ووزباحلاطوواي بب41
 لا ىيبب عقبمايا باح    ا  باحلاععاماح.اح

   

    معوقات تدريسية –4
    قزي بمايا باح    ا  باحلاععاماحب تباحز تباحظععقبحعلا ىيسب.ب42
      لبإحم لباحمععم تب  سلا اما ا  بم ىيسبملان سبب  بمايا باح    ا  باحلاععاماحب.ب43

احمععموو تب عووقباح موو بأوو تبط يقووحباسوولا اما احباحلاوو ىيسباحمن سووثحبوماياوو بقعووحب ظوو  لبب44
 اح    احباحلاععاماحب قب ظسباحاقتب.

   

    تعليميةمعوقات  – 5
    أ ( معوقات تتعلق بالأهداف  – 5) 
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    خبمع ضباح    ا  باحلاععاماحبا ه اىباحلاععاماحباح ئاساحب ن بأ ايحبمشغ ع  .ب67
     اخلباح    ا  باحلاععاماحب.بل اىب لبوب لبمععاماحب عقبب   لب  ضب هب68
       ىيح(–و  ا احب–  لبمناربا ه اىبحلاشملب ما باحم  خ باحمخلاعظحب) ع فاحبب69
    مخلاع ب ه اىباح    ا  باحلاععاماحب تب ه اىباحم  لباح ىاساحباحلاقبمع ع  ب.ب70

    ب ( معوقات تتعلق بالمحتوى . – 5) 

مظلاق باح    ا  باحلاععاماحبا سعابباحش  بواح يابب قبط يقحب وو ضب اعووارباحوو ىسبب71
. 

   

    خبمسلاا قباح    ا  باحلاععاماحب   حب  زا ب  لاالباحم  لباح ىاساح.ب72
      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحباح قحباحععماحب قباحم لاالباحلاععام ق.ب73
     عخصً ب   اًب تباح ىسباحم ا ب  عهب.خبمق لباح    ا  باحلاععاماحببب74
    قصاىباح    ا  باحلاععاماحب قباح بطبأ تب  لاالباح ىسباحس أ بواح  حقبواحلا حقب75
    خبملان سبب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب  ب سلاالباحظئحباحمسلا   حب تباحملاععم تب.ب76
    احملاععم تب.  لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحبحعظ وقباحظ  يحبأ تببب77
    خبم ا قب  لاالباح    ا  باحلاععاماحبخ  ا باحملاععم تباحس  قحب.ب78
    م لاالباح    ا  باحلاععاماحب عقب خط  بحغايحب.ب79

    ( معوقات تتعلق بالأنشطة التعليمية . جـ – 5) 
    ا لاق ىباح    ا  باحلاععاماحبحلأ شطحبالإث ائاحبواحع  اح.ب80
    مث طبا  شطحباحلاععاماحب  ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بم قاق  .  لباىبب81
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحب  شطحبمععاماحبم مثطب  حخ  ا باحااقعاحب.بب82

    ( معوقات تتعلق بالتقويم . د -  5) 
    مخلاع ب س ح بباحلاقايقب تب ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بم قاق  ب.ب83
      لبمن سبب س ح ببمقايقباح    ا  باحلاععاماحب  ب سلاالباحملاععم تب.ب84

خبملا وومتباح    اوو  باحلاععاماووحب سووئعحبمقووايقبمغطووقب   ووحب  ووزا باحموو  لباح ىاسوواحبو وو بب85
 ا وفا باحنس احبح  ب.

   

    غماضب عتب ظ  ا بوعث ىا بباحلاقايقب قباح    ا  باحلاععاماحب.بب86
     لباح    ا  باحلاععاماحباحلا ىجب قب سلاالبصعابحب س ح بباحلاقايقب.  لب  ا ب87
    صحب لبخط ب..(.ب–  لبمنارب سئعحبمقايقباح    ا  باحلاععاماح)اخخلاا ىب تب لاع  ببب88

 وو لبمنووارب ظوو  ا بوعثوو ىا باحلاقووايقبحلاقوواسباحمسوولااي  باحمع فاووحباحععاوو ب ثوولباحلاط  وو بب89
 واحلا ع لبواحلاقايقب.
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      اىب عتب ظ  ا بوعث ىا ب سئعحباحلاقايقب اخلباح    ا  باحلاععاماح.مبب90
    خبمق لباح    ا  باحلاععاماحبمق ي اًب تب  ا باحملاععم تب قب   يحباسلاخ ا  قبح  .ب91

 وو لبابلاووواا باح    اووحب عوووقباخلاثوو ىبق عووويبي ووو  ب سوولاالب خوووانباحموولاععقب وووقباح    اوووحبب92
 احلاععاماح.

   

    ائيةمعوقات بن – 6
    أ ( معوقات تتعلق بالتفاعلية – 6)

    صعابحباحلا انبواخ لاق نب   يحبواحلا  قب اخلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب.ب93
      لبمق يقباح    ا  باحلاععاماحباحمس   لب قب لبوقتب ثن  ب  ع  ب وباسلاخ ا   ب.ب94
    ملاععم تب.خبمص حباح    ا  باحلاععاماحباخسلا     باحخط بحعب95
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحبطث  حب لب ز ب تب  لااي م  باحمق  حبحعملاععم ت.ب96

خبملاوووووواحباح    اوووووو  باحلاععاماووووووحببظوووووو ب وبم م وووووولب لب ووووووز ب ووووووتب  لااي م وووووو باحمق  ووووووحبب97
 حعملاععم ت.

   

  لبو ا ب خططب اخلباح    ا  باحلاععاماحبقاس بويس لباسوولاخ ا   ببحعاصووانب لبب98
  ز ب  ح    اح.

   

    خبما  باح    ا  باحلاععاماحب  وا ب  ابمم تب تباحث اب تب لب ععا   بأ اخع  .ب99
    خبمم تباح    احباحلاععاماحب تبطث  حبمق ي ب تب لا ئجب  ا باحملاععم تب.ب100

    ب( معوقات تتعلق بالنص – 6)
    كلا  حباحنصب قب ملبغ  بواع حباحمعنقب.ب101
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تباحسطاىب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب102
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تب عم  باحنصب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب103
    يص غباحنصب قب ملبوعث ىا بطايعحب.ب104
      لبماب  بب قبأنطباحعن ويتب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب105
    ب قبأنطباحنصا ب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب  لبماب  ب106
    خبق ا قباحنصبب  حب  تباحملاععقب تباحام تبإحقباحاس ىب وب تب  عقبإحقب سظل.ب107

    جـ ( معوقات تتعلق بالصوت – 6)
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قبسم رباحصا ب وب  لبسم  هب.ب108
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قب سلاالباحصا باحمطعاب.ب109
      لباحلازا تبأ تباحلاعع  باحصامقبواحم  لباحمع وعحب عقبش شحباح    احباحلاععاماح.ب110
    اسلاخ الب ؤث ا بصاماحبغ  بواع ح.ب111
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    احاق بأ تباح ملب قباحلاعع  باحصامقب.     ب  لب  ا  لبب112
    خبيس   باحصا ب عقباسلا ااذبا لاث هباحملاععقب.بب113

    د( معوقات تتعلق بالرسومات الخطية  – 6)
    احخطاحب م بيصعبب عقباحملاععقبإ ىاك  بو  م  ب.ب    لبوعاحباح سا ب114
    احخطاحبمظ ص لب ث  لبوغ  بع وىيحب.ب  ملان ونباح سا ب115
    احخطاحب  باحنصباحم مثطبأ  .بب  ا خبق ا قباحلازا تبأ تب  ضباح سب116
    احخطاحب ن ص باحثس طحبواحلاث قتبواحلاااف بواخ س  ل.بب  خبقلااا  ب قباح سا ب117
    احخطاحبب  حب  تباحملاععقب.بب  خبق ا قب  ضباح سا ب118

    هـ( معوقات تتعلق بالرسومات المتحركة – 6)
    حملاععقب  اباح    احب.احملا   حبا لاث هباب  خبم يبباح سا ب119
    احملا   حباحمسلاخ  حب اخلباح    احباحلاععاماحب عق لبو ث حغب    ب.ب  اح سا ب120

    و( معوقات تتعلق بالفيديو   – 6)
      لبوعاحبحقط  باحظ  قا.ب121
    خبم يببحقط  باحظ  قابا لاث هباحملاععقب  اباح    اح.ب122
    احظ  قاب  باحمس بحباحمع وعحب.ب  لبمن سببب قبحقط  ب123
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 ( 6ملحق )

 فى صورته النهائية ناستبيان المتعلمي
 

للتعرف على آرائهم فى المعوقات التى تحول دون توظيف 
 تكنولوجيا البرمجيات التعليمية 

 فى المدارس المصرية

 
 إعداد  

 أحمر محمر مخىار اللورى 
  امعة بوها  –المعير بكلية الىربية الووعية  

 تخيص حاسب إل    –قسم تلوولو يا الىعليم 

 
 إشراف  تحت

 
 
 

 

 

 ا.د. محمر محمر عطيه 
  تلوولو يا الىعليم  سمبق اذ اسىالأ

  امعة عين شمس  –كلية الىربية الووعية 

 ا.د. حسن حسيو   امع 
 وتلوولو يا الىعليم   جالمواه  أسىاذ 

 لإسكورر ة ا  امعة-عمير كلية الىربية الووعية سابقا   
 

 ا.م.د . حسن محمر حسن 
 تلوولو يا الىعليم المساعر سىاذ أ

  اامعة بوها  -كلية الىربية الووعية 
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 كلية التربية النوعية    

 مالتعلي اقسم تكنولوجي
 

 أخى الطالب / أختى الطالبة  
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

مارارا " معوقاا  توظياك تلوولو ياا الترملياا  الىعليمياة  ا  اليقالباحث باب    ا ب ىاسوحب عنواا بب
احلاووقبم ووانب و بماياوو باح    اوو  باحلاععاماووحبوببباسوولا ا  بحلا  قوو باحمعاقوو  وقوو لباحث بوواب   وو ا بالمياار ة "   

احلاععاماوحب وقب واا  قباح ىاسواحبوبب وذحكبحعلاع ىب عقبآىائ وقب وقباحمعاقو  باحلاوقبم وانب و بمواياظ قبحع    او 
بق  ب.وذحكبحاع باحلاصاىباحمقلا حباحمن سبباحيلبي  ب تبهيهباحمعاب

ق ا لب   لبو لا  احبأ  ىب ع  حب  لبو ا بهيهباحمعاق  ب قببباخسلا ا  واح    ب تبسا  م قبق ا لبب
خ نبب اح ىاساحب تب احلاععاماحب قب اا  قب حع    ا  ب احلاععام  بببباسلا ا  ماياظ قب ب و ب وب قب اح ىاسحب   لب

باحلا حاحب:ب
ب"بببببمعوق برر ة كتيرةحعث ىلب قبخ  حب"ب(ب   لباإذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب    لبع ب   حب)ب-1
ب"بببببة مىوسطةمعوق برر (ب   لباحعث ىلب قبخ  ح"إذاب   باحمعاقب لاا  بأ ى حب لااسطحبع ب   حب)ب-2
ب"بببغير معوق (ب   لباحعث ىلب قبخ  حب"بإذاب   باحمعاقبغ  ب لاا  بع ب   حب)ب-3

ح  ب هماحب    لب قببلبهيهباحمعاق  بوبو  ببسلا ا  اخ  بإ  ألاكب عقباحط حب/احط حثحببببوا عقب زيزلب
بهيهبالإ     بحتبمسلاخ لبإخبحغ ضباحث اباحععمقب

ب
 مع خالص شكرى وتحيات  

    
 الباحث  

 
 
 
 
 

 البيانات الشخصية
 )اختيارى( : .......................................... ....................... اسم الطالب

 ..............................: ........................................... الفرقة الدراسية
 اسم المدرسة : ................................................................................
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    معوقات بشرية )معوقات تتعلق بالمتعلمين( -1
    إمق  باحملاععم تبحعم  ىا باح ف حبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.  لبب11

ببقعوووحبو وووقباحملاععمووو تب  هماوووحباح    اووو  باحلاععاماوووحبواحنلووو بإح  ووو ب عوووقب   ووو بحعلاسوووعاحب12
 بب.احلا فاهوب

   

 ووقبغ وو ببابًب بب بً  لبإم بحباحظ صحبحعملاععم تبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحباسلاخ ا ب13
  ىاساحب. وق  باح صحباح

   

    اىمظ رب ث  حباحظصلباح ىاسقبيقعلب تبإ    احباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح.ب14

غاووووو ببمقووووو يقباحمسووووو   لباحظناوووووحب وووووتبق ووووولب خصووووو ئقبم ناحا اووووو باحلاععووووواقبحعملاععمووووو تبب15
 خسلاخ الباح    ا  باحلاععاماح

   

احلاوو ىيبب ع  وو ب ووقب لبصعابحباسلاع ىلباحملاععم تبحع    ا  باحلاععاماووحبخسوولاخ ا   بوبب16
 وقتب

   

    معوقات مادية – 2
    أ ( معوقات تتعلق بالبرمجيات . – 2) 

  لبماا  ب كث ب تب سخحبحع    احباحلاععاماحباحااب لب ووقبقوولاقبمشووغ ع  ب عووقب كثوو ب ووتب  وو فبب18
  قب ظسباحاقتب وبخسلاخ ا   باسلاخ ا ً بب اًب قبغ  ب وق  باح صحباح ىاساح.ب

   

    احم ىساحماا  ب  لاثحبحع    ا  باحلاععاماحب اخلباحمعملب وباحم لاثحبب  لب19
    ب ( معوقات تتعلق بالأجهزة   – 2) 

قعحب   ب   زلباح م  ام ب م بخبقوولا  لب وو ب وو  باحملاععموو تباحمسوولاخ   تبحع    اوو  بب21
 احلاععاماح.بب

   

       ا  باحلاععاماحب ع   .ق لب   زلباح م  ام باحما ا لب م بخبيسمحبألاشغ لباح بب22

و وووا ب اعاووو  ب خلاعظووووحب وووتب   وووزلباح م  ووووام بو ع ق م ووو ب وووقباحمعموووولباحاابووو ب موووو بب23
 يصعبباسلاخ الباح    ا  ب.ب

   

    جـ ( معوقات تتعلق بالمعامل  . – 2) 
    قعحب   باحمع  لب م بخبقلااحبمايا باح    ا  باحلاععاماحب.ب24
      لبو   باحملاععم تب ثن  باسلاخ ا  قباح    ا  باحلاععاماحبب  لبمن سبب س بحباحمعب25
     ق   ب(ب–إع  لبب–سا بالإ    ا  باحم  يحب  حمع  لب)بم ايحبب26
      لبو ا ب عملب خصصبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب قطب.ب27

    معوقات الاستخدام  - 3
    أ ( معوقات تتعلق بالتشغيل  – 3) 

    ثب  ط نب لا  ىلب ن بمشغ لباح    ا  باحلاععاماحب.ب وبب57
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     ط بم م لباح    ا  باحلاععاماحب عقب   فباح م  ام ب ن بمشغ ع  ب.ب58

 ن بوعع  ب قب   كبا ق ا ببAuto Runاح    ا  باحلاععاماحبخبمعملبمعق ئاً بب59
 .ب

   

احظئووحبب–اح    اووحباحلاععاماووحبب  لبماا  ب ععا وو  ب وحاووحب ووتباح    اووحباحلاععاماووحب)اسووقب60
 احص باح ىاسق(ب ن بأ ايحبمشغ ع  .بب–احمسلا   حب

   

سووووعحبب– ووو لبمووواا  ب ععا ووو  ب ووووتبمععامووو  بو لاطعثووو  باحلاشووووغ لب) لووو لباحلاشوووغ لبب61
 ط يقحباحلاشغ ل(ب–احياك لباحلاقبملاطع   باح    احبب

   

    ب ( معوقات تتعلق بدليل الاستخدام – 3) 
     لبخسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحب قب خلاع باحماا باح ىاساح.  لبماا  ب حب62
     ح لباخسلاخ الب  لااببأعغحبغ   حبصعثحباحظ ق.ب63

  لبابلااا ب ح لباخسلاخ الب عقب  ثعحبحووثعتبش شوو  باح    اووحباحلاععاماووحبحلااعوواحبب64
 كافاحباحلاع  لب ع  

   

احظئووحبب–اماووحب)باسووقباح    اووحباحلاععاماووحب  لبماا  ب ععا   ب وحاحب تباح    احباحلاععب65
 احص باح ىاسقب(ب قب ح لباسلاخ الباح    ا  باحلاععاماحبب–احمسلا   حب

   

ب66
سوووعحبب– ووو لبمووواا  ب ععا ووو  ب وووتبمععامووو  بو لاطعثووو  باحلاشوووغ لب)ب لووو لباحلاشوووغ لب

ط يقوووحباحلاشووغ لب(ب ووقب ح وولباسوولاخ الباح    اووو  بب–احووياك لباحلاووقبملاطع  وو باح    اووحب
 ماح.احلاععاب

   

    تعليميةمعوقات  – 4
    أ ( معوقات تتعلق بالأهداف  – 4) 

    خبمع ضباح    ا  باحلاععاماحبا ه اىباحلاععاماحباح ئاساحب ن بأ ايحبمشغ ع  .ب67
     اخلباح    ا  باحلاععاماحب.بل  لب  ضب ه اىب لبوب لبمععاماحب عقبب ب68
       ىيحب(–و  ا احب–  خ باحمخلاعظحب) ع فاح  لبمناربا ه اىبحلاشملب ما باحمب69
    مخلاع ب ه اىباح    ا  باحلاععاماحب تب ه اىباحم  لباح ىاساحباحلاقبمع ع  ب.ب70

    ب ( معوقات تتعلق بالمحتوى . – 4) 

مظلاقووو باح    اووو  باحلاععاماوووحبا سوووعابباحشووو  بواح ووويابب وووقبط يقوووحب ووو ضب اعووواربب71
 اح ىسب.

   

    اح    ا  باحلاععاماحب   حب  زا ب  لاالباحم  لباح ىاساح.خبمسلاا قبب72
      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحباح قحباحععماحب قباحم لاالباحلاععام ق.ب73
    خبمق لباح    ا  باحلاععاماحب عخصً ب   اًب تباح ىسباحم ا ب  عهب.ب74
    احس أ بواح  حقبواحلا حقصاىباح    ا  باحلاععاماحب قباح بطبأ تب  لاالباح ىسببقب75
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    م لاالباح    ا  باحلاععاماحب عقب خط  بحغايحب.ب79
    ( معوقات تتعلق بالأنشطة التعليمية . جـ – 4) 

    ا لاق ىباح    ا  باحلاععاماحبحلأ شطحبالإث ائاحبواحع  اح.ب80
    م قاق  .  لباىمث طبا  شطحباحلاععاماحب  ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بب81
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحب  شطحبمععاماحبم مثطب  حخ  ا باحااقعاحب.بب82

    ( معوقات تتعلق بالتقويم . د – 4) 
    مخلاع ب س ح بباحلاقايقب تب ه اىباح    ا  باحلاععاماحباحم ا بم قاق  ب.ب83

زا باحموو  لباح ىاسوواحبو وو بخبملا متباح    ا  باحلاععاماحب سئعحبمقايقبمغطووقب   ووحب  ووبب85
 ا وفا باحنس احبح  ب.

   

    غماضب عتب ظ  ا بوعث ىا بباحلاقايقب قباح    ا  باحلاععاماحب.بب86
      لب  ا  لباح    ا  باحلاععاماحباحلا ىجب قب سلاالبصعابحب س ح بباحلاقايقب.ب87
    (...حب لبخط بص–  لبمنارب سئعحبمقايقباح    ا  باحلاععاماح)اخخلاا ىب تب لاع  ب88

  لبمنووارب ظوو  ا بوعثوو ىا باحلاقووايقبحلاقوواسباحمسوولااي  باحمع فاووحباحععاوو ب ثوولباحلاط  وو بب89
 واحلا ع لبواحلاقايقب.

   

    م  اىب عتب ظ  ا بوعث ىا ب سئعحباحلاقايقب اخلباح    ا  باحلاععاماح.ب90
    يحباسلاخ ا  قبح  .خبمق لباح    ا  باحلاععاماحبمق ي اًب تب  ا باحملاععم تب قب   ب91

 وو لبابلاوواا باح    اووحب عووقباخلاثوو ىبق عوويبي وو  ب سوولاالب خووانباحموولاععقب ووقباح    اووحبب92
 احلاععاماح.

   

    معوقات بنائية – 5
    أ ( معوقات تتعلق بالتفاعلية – 5)

    صعابحباحلا انبواخ لاق نب   يحبواحلا  قب اخلب  لاالباح    ا  باحلاععاماحب.ب93
    ق يقباح    ا  باحلاععاماحباحمس   لب قب لبوقتب ثن  ب  ع  ب وباسلاخ ا   ب  لبمبب94
    خبمص حباح    ا  باحلاععاماحباخسلا     باحخط بحعملاععم تب.ب95
    خبملااحباح    ا  باحلاععاماحبطث  حب لب ز ب تب  لااي م  باحمق  حبحعملاععم ت.ب96

م م وووولب لب ووووز ب ووووتب  لااي م وووو باحمق  ووووحبخبملاوووواحباح    اوووو  باحلاععاماووووحببظوووو ب وبب97
 حعملاععم ت.

   

 وو لبو ووا ب خطووطب اخوولباح    اوو  باحلاععاماووحبقاسوو بويسوو لباسوولاخ ا   ببحعاصووانبب98
  لب ز ب  ح    اح.

   

خبمووووا  باح    اوووو  باحلاععاماووووحب  وا ب  ووووابمم ووووتب ووووتباحث وووواب ووووتب لب ععا وووو  بب99
 أ اخع  .
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برر ة  مىو ر المعاااااااااوق  م
 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

     تبطث  حبمق ي ب تب لا ئجب  ا باحملاععم تب.خبمم تباح    احباحلاععاماحببب100
    ب( معوقات تتعلق بالنص – 5)

    كلا  حباحنصب قب ملبغ  بواع حباحمعنقب.ب101
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تباحسطاىب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب102
    خبملا كب س    ب ن سثحبأ تب عم  باحنصب اخلباح    ا  باحلاععاماحب.ب103
    يص غباحنصب قب ملبوعث ىا بطايعحب.ب104
      لبماب  بب قبأنطباحعن ويتب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب105
      لبماب  بب قبأنطباحنصا ب قبش ش  باح    احباحلاععاماحب.ب106
    خبق ا قباحنصبب  حب  تباحملاععقب تباحام تبإحقباحاس ىب وب تب  عقبإحقب سظل.ب107

    جـ ( معوقات تتعلق بالصوت – 5)
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قبسم رباحصا ب وب  لبسم  هب.ب108
    خبملااحباح    احباحلاععاماحبب يحباحلا  قب قب سلاالباحصا باحمطعاب.ب109

 ووووو لباحلاوووووزا تبأووووو تباحلاعع ووووو باحصوووووامقبواحمووووو  لباحمع وعوووووحب عوووووقبش شوووووحباح    اوووووحبب110
 ماح.احلاععاب

   

    اسلاخ الب ؤث ا بصاماحبغ  بواع ح.ب111
    احاق بأ تباح ملب قباحلاعع  باحصامقب.     ب  لب  ا  لبب112
    خبيس   باحصا ب عقباسلا ااذبا لاث هباحملاععقب.بب113

    د( معوقات تتعلق بالرسومات الخطية  – 5)
    إ ىاك  بو  م  ب.باحخطاحب م بيصعبب عقباحملاععقب    لبوعاحباح سا ب114
    احخطاحبمظ ص لب ث  لبوغ  بع وىيحب.ب  ملان ونباح سا ب115
    احخطاحب  باحنصباحم مثطبأ  .بب  خبق ا قباحلازا تبأ تب  ضباح سا ب116
    احخطاحب ن ص باحثس طحبواحلاث قتبواحلاااف بواخ س  ل.بب  خبقلااا  ب قباح سا ب117
    احخطاحبب  حب  تباحملاععقب.بب  خبق ا قب  ضباح سا ب118

    هـ( معوقات تتعلق بالرسومات المتحركة – 5)
    احملا   حبا لاث هباحملاععقب  اباح    احب.ب  خبم يبباح سا ب119
    احملا   حباحمسلاخ  حب اخلباح    احباحلاععاماحب عق لبو ث حغب    ب.ب  اح سا ب120

    و( معوقات تتعلق بالفيديو   – 5)
      لبوعاحبحقط  باحظ  قا.ب121
    خبم يببحقط  باحظ  قابا لاث هباحملاععقب  اباح    اح.ب122
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برر ة  مىو ر المعاااااااااوق  م
 كتيرة

برر ة   مىو ر
 غير مىو ر مىوسطة 

      لبمن سببب قبحقط  باحظ  قاب  باحمس بحباحمع وعحب.ب123
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

ية
شر

ت ب
وقا

مع
 

معوقات 
تتعلق 

 بالمعلمين

  لب لاا  بأ ى حب    2 0.93 5 29 146 1

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 2

  لاا  بأ ى حب    لب 7 0.83 18 54 108 3

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.91 6 36 138 4

 غ  ب لاا  ب 9 0.57 84 66 30 5

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.89 6 48 126 6

  لاا  بأ ى حب    لب 6 0.88 14 39 127 7

  حب لااسطحب لاا  بأ ىب 8 0.7 36 90 54 8

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.91 13 25 142 9

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.92 10 21 149 10

معوقات  
تتعلق 

 بالمتعلمين

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 6 0.67 32 112 36 11

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.93 10 18 152 12

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.88 6 52 122 13

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 14

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.81 12 78 90 15

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 9 14 157 16

  4 0.86 الى ــــــــــالإجم

ية
ماد

ات 
وق

مع
 

معوقات 
تتعلق 

 بالبرمجيات

 غ  ب لاا  ب 4 0.43 126 54 0 17

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.93 10 18 152 18

   بأ ى حب    لب لااب 1 1 0 0 180 19

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.65 35 119 26 20

معوقات 
تتعلق 

 بالأجهزة

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.95 7 14 159 21

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.87 18 33 129 22

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.86 12 52 116 23

معوقات 
تتعلق 

 بالمعامل

     لب لاا  بأ ى حب 2 0.94 11 12 157 24

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.9 0 52 128 25

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.76 18 96 66 26

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 27

  5 0.84 الىــــــــــالإجم

ية
دار

ت إ
وقا

مع
 

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.92 0 42 138 28

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 29

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.82 24 49 107 30

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.82 18 59 103 31
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.76 6 120 54 32

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 33

  2 0.89 الىــــــــــالإجم

ات 
وق

مع
   

ية
يب

در
ت

 

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.93 11 15 154 34

 لب لاا  بأ ى حب    ب 3 0.92 9 24 147 35

  لاا  بأ ى حب    لب 6 0.8 12 84 84 36

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.83 6 78 96 37

  لاا  بأ ى حب    لب 7 0.79 24 66 90 38

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 6 45 129 39

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.94 5 22 153 40

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 10 42 128 41

  3 0.87 الىــــــــــالإجم

ات 
وق

مع
ية

يس
در

ت
 

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.93 6 25 149 42

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.84 22 42 116 43

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.83 22 47 111 44

  3 0.87 الىــــــــــالإجم

ية
من

ت ز
وقا

مع
 

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.88 12 40 128 45

 طحب لاا  بأ ى حب لااسب 7 0.7 35 90 55 46

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.93 0 38 142 47

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 12 34 134 48

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.91 12 27 141 49

  لاا  بأ ى حب    لب 6 0.85 21 37 122 50

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.92 6 29 145 51

 غ  ب لاا  ب 8 0.56 88 62 30 52

  6 0.83 الىــــــــــالإجم

دام
تخ

لاس
ت ا

وقا
مع

 

  معوقات
تتعلق 

 بالتشغيل

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.91 0 46 134 57

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.86 6 66 108 58

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.69 42 84 54 59

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.78 30 60 90 60

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.78 18 84 78 61

معوقات 
ق تتعل

بدليل 

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 62

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 63

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 64
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 65 الاستخدام

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 180 66

  1 0.9 الىــــــــــالإجم

ات
وق

مع
 

مي
علي

ت
ة

 

معوقات 
تتعلق 

 دافبالأه

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.9 11 30 139 67

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.96 2 17 161 68

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.88 19 29 132 69

 غ  ب لاا  ب 4 0.39 151 25 4 70

معوقات 
تتعلق 

 بالمحتوى

 غ  ب لاا  ب 6 0.47 125 36 19 71

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.64 66 60 54ب72

 غ  ب لاا  ب 8 0.39 151 29 0 73

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.86 27 24 129 74

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.9 12 31 137 75

 غ  ب لاا  ب 7 0.45 128 39 13 76

 غ  ب لاا  ب 5 0.52 110 41 29 77

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.86 18 41 121ب78

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.76 41 47 92ب79

عوقات م
تتعلق 

بالأنشطة 
 ةالتعليمي

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.87 11 48 121ب80

 غ  ب لاا  ب 3 0.53 101 51 28ب81

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.86 8 59 113ب82

معوقات 
تتعلق 

 بالتقويم

 غ  ب لاا  ب 8 0.49 108 60 12ب83

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.77 6 114 60ب84

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 17 24 139ب85

 غ  ب لاا  ب 7 0.52 107 45 28ب86

 غ  ب لاا  ب 8 0.49 121 35 24ب87

 غ  ب لاا  ب 9 0.46 127 35 18ب88

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.93 6 28 146 89

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 6 0.73 24 96 60 90

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.96 5 12 163 91

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.97 3 8 169 92

  7 0.71 الىــــــــــالإجم

ات 
وق

مع
ية

نائ
ب

 

معوقات 
تتعلق 

 بالتفاعلية

 غ  ب لاا  ب 6 0.53 104 44 32 93

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 5 0.69 27 111 42 94

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.9 15 26 139 95
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.94 8 18 154 96

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.95 6 13 161 97

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.94 7 18 155 98

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 2 9 169 99

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 1 8 171 100

معوقات 
تتعلق 
 بالنص

 غ  ب لاا  ب 3 0.53 99 57 24 101

 غ  ب لاا  ب 1 0.57 89 52 39 102

  ب لاا  بغ  6 0.43 139 28 13 103

 غ  ب لاا  ب 2 0.55 99 47 34 104

 غ  ب لاا  ب 4 0.5 110 49 21ب105

 غ  ب لاا  ب 5 0.44 130 40 10ب106

 غ  ب لاا  ب 7 0.41 144 31 5ب107

معوقات 
تتعلق 
 بالصوت

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.95 4 17 159ب108

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.96 3 13 164ب109

 غ  ب لاا  ب 4 0.59 82 56 42ب110

 غ  ب لاا  ب 5 0.58 86 55 39ب111

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.88 20 26 134ب112

 غ  ب لاا  ب 6 0.43 139 28 13ب113

معوقات 
تتعلق 

                                                  بالرسومات         
 الخطية

 غ  ب لاا  ب 4 0.38 160 17 3ب114

 غ  ب لاا  ب 2 0.46 128 35 17ب115

 غ  ب لاا  ب 1 0.52 100 60 20ب116

 غ  ب لاا  ب 3 0.45 133 33 14ب117

 غ  ب لاا  ب 3 0.45 136 23 21ب118

معوقات تتعلق 
بالرسومات                                                           

 المتحركة

 غ  ب لاا  ب 2 0.38 156 24 0ب119

 غ  ب لاا  ب 1 0.47 129 30 21ب120

معوقات 
تتعلق 

 بالفيديو

 غ  ب لاا  ب 2 0.45 25 95 10ب121

 غ  ب لاا  ب 2 0.45 126 43 11ب122

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.66 50 82 48 123

  8 0.63بالىــــــــــالإجم
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

ية
ماد

ات 
وق

مع
 

  معوقات
تتعلق 

 بالبرمجيات

 غ  ب لاا  ب 4 0.41 15 2 1 17

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.93 1 2 15 18

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 19

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.8 1 9 8 20

معوقات 
تتعلق 

 بالأجهزة

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 0 1 17 21

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.89 2 2 14 22

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.87 2 3 13 23

معوقات 
تتعلق 

 بالمعامل

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 24

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.93 1 2 15 25

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.8 1 9 8 26

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 27

  3 0.87 الىــــــــــالإجم

ية
دار

ت إ
وقا

مع
 

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 0 3 15 28

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 29

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.89 1 4 13 30

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.61 5 11 2 32

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 33

  2ب0.89 الىــــــــــالإجم

ات 
وق

مع
نة

صيا
ال

 

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.94 0 3 15ب53

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 1 3 14ب54

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.46 12 5 1ب55

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.87 2 3 13ب56

  4 0.8 الىــــــــــالإجم
دام

تخ
لاس

ت ا
وقا

مع
 

  معوقات
تتعلق 

 بالتشغيل

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.93 0 4 14 57

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 2 1 15 58

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.65 4 11 3 59

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.78 3 6 9 60

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.78 0 12 6 61

  معوقات
تتعلق 
بدليل 

 الاستخدام

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 62

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 63

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 64

 لاا  بأ ى حب    لب  1 1 0 0 18 65

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 66
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

  1 0.9 الىــــــــــالإجم

ية
نائ

ت ب
وقا

مع
 

معوقات  
تتعلق 

 بالتفاعلية

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 5 0.5 11 5 2ب93

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.72 2 11 5 94

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.93 1 2 15 95

 أ ى حب    لبب لاا   2 0.96 0 2 16 96

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 97

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 98

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 99

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 18 100

معوقات 
تتعلق 
 بالنص

 غ  ب لاا  ب 5 0.43 14 3 1 101

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.52 11 4 3 102

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 2 0.48 12 4 2 103

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.46 13 3 2 104

 غ  ب لاا  ب 7 0.37 16 2 0ب105

 غ  ب لاا  ب 4 0.44 13 4 1ب106

 غ  ب لاا  ب 6 0.41 15 2 1ب107

معوقات 
تتعلق 
 بالصوت

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 2 1 15ب108

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.96 0 2 16ب109

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.52 11 4 3ب110

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 5 0.48 12 4 2ب111

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.81 2 6 10ب112

 غ  ب لاا  ب 6 0.43 15 1 2ب113

معوقات 
تتعلق 

                                                    بالرسومات       
 الخطية

 غ  ب لاا  ب 4 0.37 16 2 0ب114

 غ  ب لاا  ب 3 0.41 14 4 0ب115

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.52 10 6 2ب116

 غ  ب لاا  ب 2 0.43 14 3 1ب117

 غ  ب لاا  ب 5 0.35 17 1 0ب118

معوقات تتعلق 
بالرسومات                                                           

 المتحركة

 غ  ب لاا  ب 2 0.39 15 3 0ب119

 غ  ب لاا  ب 1 0.41 15 2 1ب120

معوقات 
 تتعلق

 بالفيديو

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 2 0.61 5 11 2ب121

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.52 10 6 2ب122

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.69 2 13 3 123

  5 0.61بالىــــــــــالإجم
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

ري
بش

ات 
وق

مع
ة

 

معوقات 
تتعلق 

 بالمعلمين

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.91 3 18 69 1

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 90 2

  لاا  بأ ى حب    لب 6 0.87 7 21 62 3

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.91 5 14 71 4

 غ  ب لاا  ب 8 0.5 62 11 17 5

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.88 9 14 67 6

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.9 5 17 68 7

 غ  ب لاا  ب 7 0.54 48 28 14 8

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.92 5 11 74 9

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.9 11 4 75 10

  معوقات
تتعلق 

 بالمتعلمين

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.75 4 59 27 11

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 5 6 79 12

 ى حب    لب لاا  بأ ب 3 0.9 6 16 68 13

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 90 14

 غ  ب لاا  ب 5 0.57 45 27 18 15

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 5 6 79 16

  4 0.84 الى ــــــــــالإجم

ية
دار

ت إ
وقا

مع
 

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 5 13 72 28

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 90 29

  ى حب    لب لاا  بأ 4 0.87 9 16 65 30

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.89 4 23 63 31

 غ  ب لاا  ب 5 0.51 54 25 11 32

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 90 33

  2 0.86 الىــــــــــالإجم

ات 
وق

مع
   

ية
يب

در
ت

 

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.96 1 8 81 34

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.92 8 6 76 35

 ا  بأ ى حب لااسطحب لا 8 0.63 28 44 18 36

  لاا  بأ ى حب    لب 7 0.77 15 31 44 37

  لاا  بأ ى حب    لب 6 0.79 19 19 52 38

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.89 8 13 69 39

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.95 4.5 5 80.5 40

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.9 7 13 70 41

  3 0.85 الىــــــــــالإجم



 222 

ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

ات 
وق

مع
ية

يس
در

ت
 

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.9 6 15 69 42

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.86 13 11 66 43

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.88 10 13 67 44

  1 0.88 الىــــــــــالإجم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

معوقات 
 تعليمية

معوقات 
تتعلق 
 بالأهداف

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 7 11 72 67

 ى حب    لب لاا  بأ ب 1 0.93 5 8 77 68

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 5 13 72 69

 غ  ب لاا  ب 3 0.44 66 18 6 70

معوقات 
تتعلق 

 بالمحتوى

 غ  ب لاا  ب 8 0.43 69 16 5 71

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 6 0.64 25 46 19ب72

 غ  ب لاا  ب 9 0.37 81 9 0 73

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.89 7 15 68 74

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.93 3 14 73 75

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 5 0.69 13 59 18 76

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 7 0.63 23 54 13 77

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.88 10 13 67ب78

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.79 19 19 52ب79

معوقات 
تتعلق 

بالأنشطة 
 التعليمية

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.9 6 15 69ب80

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 3 0.59 39 32 19ب81

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.87 5 24 61ب82

معوقات 
تتعلق 

 بالتقويم

 غ  ب لاا  ب 10 0.46 62 22 6ب83

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 6 0.73 4 64 22ب84

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.83 16 14 60ب85

 غ  ب لاا  ب 7 0.53 55 16 19ب86

 غ  ب لاا  ب 9 0.49 60 18 12ب87

 غ  ب لاا  ب 8 0.51 55 21 14ب88

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.93 3 14 73 89

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.79 4 49 37 90

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.97 2 4 84 91

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 4 7 79 92

  5 0.73 الىــــــــــالإجم

وقا
مع ت  ائي
بن ة

 

 معوقات
تتعلق 

 غ  ب لاا  ب 5 0.54 46 32 12 93

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.72 7 62 21 94
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب احم اىب
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.9 8 10 72 95 بالتفاعلية

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.97 2 4 84 96

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 0 5 85 97

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.97 1 6 83 98

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 1 3 86 99

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.98 1 4 85 100

معوقات 
تتعلق 
 بالنص

 غ  ب لاا  ب 3 0.48 59 22 9 101

 غ  ب لاا  ب 2 0.51 57 19 14 102

 غ  ب لاا  ب 4 0.47 62 19 9 103

 غ  ب لاا  ب 1 0.55 50 22 18 104

 غ  ب لاا  ب 3 0.48 60 21 9ب105

 غ  ب لاا  ب 5 0.44 65ب20 5ب106

 غ  ب لاا  ب 6 0.4 75ب12 3ب107

  معوقات
تتعلق 
 بالصوت

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 5 14 71ب108

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.93 4 10 76ب109

 غ  ب لاا  ب 5 0.55 48 26 16ب110

 غ  ب لاا  ب 4 0.57 45 26 19ب111

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.79 17 22 51ب112

 غ  ب لاا  ب 6 0.48 61 18 11ب113

معوقات 
تتعلق 

بالرسومات                                                           
 الخطية

 غ  ب لاا  ب 4 0.4 76 9 5ب114

 غ  ب لاا  ب 3 0.46 64 17.5 8.5ب115

 غ  ب لاا  ب 2 0.49 59 19 12ب116

 غ  ب لاا  ب 2 0.49 56 27 7ب117

 غ  ب لاا  ب 1 0.54 52 21 17ب118

معوقات تتعلق 
بالرسومات                                                           

 المتحركة

 غ  ب لاا  ب 2 0.39 79 8 3ب119

 غ  ب لاا  ب 1 0.5 57 20 13ب120

معوقات 
تتعلق 

 بالفيديو

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 2 0.59 29 53 8ب121

 غ  ب لاا  ب 3 0.43 71 11 8ب122

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.74 9 53 28 123

  6 0.63بالىــــــــــالإجم
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب حم اىبا
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

ات 
وق

مع
ة )

ري
بش

ات 
وق

مع
ن(

مي
تعل

الم
ق ب

تعل
ت

 

 غ  ب لاا  ب 5 0.47 186 55 29 11

 غ  ب لاا  ب 4 0.5 161 81 28 12

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.94 16 18 236 13

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 14

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.94 12 25 233 15

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.98 0 19 251 16

  3 0.8 الى ــــــــــالإجم

ية
ماد

ات 
وق

مع
 

معوقات 
تتعلق 

 بالبرمجيات

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.94 9 27 234 18

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 19

قات معو
تتعلق 

 بالأجهزة

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.96 9 18 243 21

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.85 34 50 186 22

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.84 31 68 171 23

معوقات 
تتعلق 

 بالمعامل

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.97 3 18 249 24

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.94 15 13 241 25

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 4 0.72 34 159 77 26

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 27

  2 0.82 الىــــــــــالإجم

دام
تخ

لاس
ت ا

وقا
مع

 

معوقات 
تتعلق 

 بالتشغيل

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.92 18 28 224 57

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.83 33 70 167 58

 غ  ب لاا  ب 4 0.61 78 157 35 59

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.78 56 66 148 60

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.78 56 66 148 61

معوقات 
تتعلق 
بدليل 

 الاستخدام

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 62

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 63

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 64

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 65

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 66

  1 0.89 الىــــــــــالإجم

ية
يم

تعل
ات 

وق
مع

 

معوقات 
تتعلق 
 بالأهداف

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.91 12 46 212 67

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.94 6 35 229 68

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.89 24 43 203 69
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب حم اىبا
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

 غ  ب لاا  ب 4 0.48 179 64 27 70

معوقات 
تتعلق 

 محتوىبال

 غ  ب لاا  ب 3 0.48 176 69 25 71

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.74 79 51 140ب72

 غ  ب لاا  ب 4 0.45 191 61 18 73

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.91 21 34 215 74

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.91 21 31 218 75

  لاا  بأ ى حب    لبب2 0.74 25 159 86 79

معوقات تتعلق 
 بالأنشطة
 التعليمية

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.88 27 40 203ب80

 غ  ب لاا  ب 3 0.54 142.5 87 40.5ب81

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.87 25.5 52.5 192ب82

معوقات 
تتعلق 

 بالتقويم

 غ  ب لاا  ب 8 0.49 174 69 27ب83

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 27 33 210ب85

   بغ  ب لااب 8 0.49 171 71 28ب86

 غ  ب لاا  ب 6 0.53 150 83 37ب87

 غ  ب لاا  ب 7 0.5 170 67 33ب88

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.9 21 40 209ب89

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 5 0.7 43 161 66 90

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 91

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.95 6 27 237 92

  4 0.74 الىــــــــــالإجم

مع
ية

نائ
ت ب

وقا
 

معوقات 
تتعلق 

 بالتفاعلية

 غ  ب لاا  ب 6 0.6 121 86 63 93

  لاا  بأ ى حب    لب 5 0.85 30 58 182 94

  لاا  بأ ى حب    لب 4 0.89 32 27 211 95

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.99 0 9 261 96

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.99 0 6 264 97

  حب    لب لاا  بأ ىب 3 0.97 0 25 245 98

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 99

  لاا  بأ ى حب    لب 1 1 0 0 270 100

معوقات 
تتعلق 
 بالنص

 غ  ب لاا  ب 5 0.47 184 62 24 101

 غ  ب لاا  ب 5 0.47 193 41 36 102

 غ  ب لاا  ب 6 0.42 215 36 19 103

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.64 95 102 73 104

 غ  ب لاا  ب 2 0.55 141 82 47ب105
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ب لاا  بأ ى حببىققباحمعاقب حم اىبا
 ك   لب

ب لاا  بأ ى حب
  لااسطحب

 غ  ب لاا  ب
باحاف باحنس قب

 حعمعاقب
باخم  هباحع لبحعمعاقب احلا م بب

 غ  ب لاا  ب 3 0.54 147 81 42ب106

 غ  ب لاا  ب 4 0.5 174 61 35ب107

معوقات 
تتعلق 
 بالصوت

  لاا  بأ ى حب    لب 2 0.95 14 16 240ب108

  لاا  بأ ى حب    لب 1 0.97 7 11 252ب109

 غ  ب لاا  ب 4 0.53 155 71 44ب110

 ا  بغ  ب لا 5 0.52 159 69 42ب111

  لاا  بأ ى حب    لب 3 0.88 30 39 201ب112

 غ  ب لاا  ب 6 0.43 208.5 42 19.5ب113

معوقات 
تتعلق 

بالرسومات                                                           
 الخطية

 غ  ب لاا  ب 5 0.42 209 48 13ب114

 غ  ب لاا  ب 4 0.43 210 41 19ب115

 غ  ب لاا  ب 2 0.46 185 66 19ب116

 غ  ب لاا  ب 1 0.48 185 55 30ب117

 غ  ب لاا  ب 3 0.45 206 37 27ب118

معوقات تتعلق 
بالرسومات                                                           

 المتحركة

 غ  ب لاا  ب 2 0.37 246 21 3ب119

 غ  ب لاا  ب 1 0.45 205 35 30ب120

معوقات 
تتعلق 

 بالفيديو

 غ  ب لاا  ب 2 0.59 106 121 43ب121

 غ  ب لاا  ب 3 0.45 189 65 16ب122

  لاا  بأ ى حب لااسطحب 1 0.69 61 127 82 123

  5 0.64بالىــــــــــالإجم
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 مقدمة 
يعددالكمبيوتددمن لهددالوسددللكممىددفرتلكماددولة  نتددفلكميددم ولكماب مممصرددللنلةندد    ل  ف دد لكمي  مهددلل

دة لكميعلددلل رددم ولةكوددبللةو دد ب لكماعلريرددلل لددولك دداويلههددامسفنتفل فىدداياكرلكمبيوتددمن لنل ا تدد ل
يددللمليددللههددتتلعوت ل ددالهتفهددجلكمةاودداولةىتدد  ل ددولكدد رددف لكمباواكليللهعلل/ها سلغت له فى للمل

 لددددولوىددددفسلوعددددجليهددددتتل يلرددددللكمدددداعلللملو ددددجلنكيددددفلن تدددد لدة لكميدددداعلللعارةددددللم تددددم لكميهددددابا ف ل
ةقددالكىدداللرلأمددكلو لي ددم للكماب مممصرددلل لددلليعددالهالبرددفلىددلورفتلعتددعلومهتدد ل لددول فنهددجلههدد ممرللكمدداعللل

 للعلعشلفتلو  فءلهمقفلكما
علاددجلودكولن ددف علكمعاوددالهددالكممىددفرةلكماعلريرددللةسايتللكمبيوتمن ل فمعاوالهالكلإه فعرددف لىمددولص

كد ددد  لنلمرهددديبلكمبيوتدددمن لملياعليدددتال دددفماعلللعهددديلىددد  اتللكميف دددلل بتدددعليي دددالكمياعليدددتالهدددال
نرددبربلو لددفرتللدة لكمشددعم ل فميةددتلنلميددفلمددجلقددا ولموتدد ولهددالعتددعلكمهدد  للةكماقددللةكمهددرل ول ددول

كماهددددمسللكميهدددداي لةنرددددبربلكىدددداةف ف لكمياعليددددتاللنهددددايللكميددددفدولكما كىددددرللنلمدددديمكليهددددف ال ددددول يلرددددل
ةنمصتتللةة فلكمعوجلكمي فىيلد لفرتللنلهيفلييالكمياعليتال ا ييلل كصعددلل م سددللة عفمددللنلةنهددايلل
كمدددداعلللكمي فىدددديلملورعددددللكميدددداعلللمودددد دلههدددداهتلمددددجلههددددامكعلكميددددف لةكسايفهفنددددجلةىدددد  اجلهيددددفليةعددددتل

 . كمبيوتمن لودكولصتاولماو سالكماعللل
لاليي دددددالكلاىددددداوفدولهدددددالىه فعردددددف لةقدددددا ك لكمبيوتدددددمن ل دددددولكمعيلردددددللكماعلريردددددللنلىلال مصدددددمدلةل

  هةردددف لنعلريردددللصتددداولنعوددد ل دددداله  مهدددللنعلريردددللهابفهلدددللةصددددفهللل يدددفلنا دددي جلهدددالكم رددددم ل
لةكد مك لةكم ىمرلكميف اللةكمياب مللةكميؤ  ك لكمرمنرللةكم ر سللةكموتاوم.

هددالو  ددتلكممىددفرةلمليعليددتالةكمياعليددتالع دد كتلميددفلنايتددلل ددجلهدداللةنعددالكمو هةرددف لكماعلريرددل
هلكيددددفلناييددددتل ددددولىددددتممللكمبرددددمجل لتتددددفلةكىدددداياكهتفلةصمدنتددددفلنلةنشددددمس لكميدددداعلللمليددددفدولكماعلريرددددلل
كميع ةودددللنلةندددم  ل ددد  لكمددداعلللكمددديكنولمليددداعلللنلةندددم ت لكممقددد لكمبدددف ولمليعلدددللملامصردددجلةكلإ صدددفدل

لةنوعتتلدة لكمياعلل.

يفلنايتللكمو هةرف لكماعلريرددلل اهددايللكميباددم ل شدد تلهاهلهددتلنلميددفلنعلددولكميدداعلللكمو  ددللك
كمبفمرللماعلللو لهموددمولةكمدداي الهددالكلاعاهددفجلىمددولهموددموله دد لعهدديلىدد  اجلةقا نددجلنلىوددف للىمددول

لىعتفلنم  ل لفرللها م للهالكما ييللكم كصعل

 ولكما برددللةكماعلددرلل فماعددفة لهدد له مددللة لددولكمدد غللهددالكميةتددمدلكميودديةجلكمددي لقفهدد ل ددجلة ك
كمالدددمس لكماب ممدددمصول دددفمم ك ولهدددال دددوجلندددم ت لمف دددللكلإه فعردددف لكميفديدددللةكم شددد سلللإعادددفجلكمو هةردددف ل
كماعلريرددلل ددولكميدداك سل لددولصيردد لههددامسفنتفلنلىوددف للىمددولميدد ولكدد رددف لةكم بددم لكماددولوصددف  لىمددول
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ماعلريرددللنلىلالو لسدديعلكمو هةرددف لمددللودداللنمىروتددفل شدد تل عددفجلوسيرددللكمو هةرددف لكماعلريرددلل ددولكمعيلرددللك
لهيفليبه لكدساكيلكميللمبللةكمي صمولهالىعافصتفل.

ةصفءلكم بعلكمبفمولميبفةمللماباوالهعمقف لنمىرفلنب مممصرددفلكمو هةرددف لكماعلريرددلل ددولهاك ىدد فل
فلكمو هةردددف ل دددولىودددف للىمدددولةوددد لنردددم لههاددد للملبدددالهدددالسددديعلكميعمقدددف لكمادددولنبدددمجلدة لنمىردددل

لكمعيلرللكماعلريرللل

 مشكلة الدراسة
لنباد لهش لللكما كىلل ولكلإصف لل لولكدى لللكمافمرلل:لل

لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سلل؟ل لكموعلولمامىرفلنب مممصرفلكمو هةرفلل فلكممكقه -1
لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سلل؟لل فلهعمقف لنمىرفلنب مممصرفلكمو هةرفه -2
كم -3 كمارم ل كمياك سلهفل كماعلريرلل ول كمو هةرف ل نب مممصرفل ملبالهالهعمقف لنمىرفل يها لل

لكمير سلل؟لل

 نهج الدراسة  وأدواته :م
كمابلتلوسيعللا  للنل كمم وول كمي تجل كم فععللنللللكما كىلل قفرل ةنبلتتعتعل كمي كص للل إطوول

كمهف هلل ةكما كىف ل ةنللةكم بم ل نل كماعلريرلل كمو هةرف ل نمىرفل ههف و للكمي ن للل يعمقف ل بلتتل
ةأمكلهالوصتلةو للللةكمياعليتال فمي علللكلإ اكديلللالكماعلرللةكميمصتتللفلكميعليتالةو رفرتولنب مممصر

مل ىموللللهعمقف اللولاباكىاورفعف ل ةكمم مجل نل كمير سلل كمياك سل كماعلريرلل ول كمو هةرف ل نمىرفل
ل ولومءلكم افرج.لمو هةرف لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سللكلمامىرفلكدهيتلليها لكمارم للكم

 : هداف الدراسةأ
لسا  لكما كىللكمبفمرللىمولل:لل

لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سلل.لل لممكق لكموعلولمامىرفلنب مممصرفلكمو هةرفك-1
لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سلللل لميعمقف لكماولنمكصجلنمىرفلنب مممصرفلكمو هةرفك-2
نب مممصل-3 هعمقف ل هال يبال كمي ل كميها لل كمياك سكمارم ل كماعلريرلل ول كمو هةرف ل لرفل

 كمير سل.ل
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 همية الدراسة :أ
لنا بلوسيرللكما كىللكمبفمرلل ولل:ل

ةلللنب مممصرفللنمىرفللهعمقف للنباوالل- كماعلريرلل لكمعيلرلللل لوللكمهفريتاللإ لفءكمو هةرف ل
لهيفللنلكمو هةرف لكماعلريرلللللكمرعمبف لكماولنبمجلدة لنمىرفلل اللةكوبللل م ولللكماعلريرل

كما ليللنعيتللكمايللكلإص كءك للكنيفأللل يللليهت لهالللةكلاىاوفدوللكميعمقف للسيعلل لولل لول
ل.لكماعلريرللكمعيلرللنلمس للل يلكمو هةرف لكماعلريرل

لنلسالهال ف لرللنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرلل ولكمياك س.لقاللى  ك لكميها عف لكماولل-2
كمهفريتالنلل-3 كلإلل رت ل كماعلريرلل   ة ول كمعيلرلل كمو هةرفلوفدلىا لول نب مممصرفل هال لل لول

لكماعلريرلل فمياك سل.ل

 دود الدراسة ح
لوقار لكم بعل لول:ل

 ل0عاةدله فعرلل:ل عضلكمياك سلكلإ اكديلل يبف  للكمهلتمبرل ▪

ل"ةهال لل   لكم فععللالوا ولنعيرللكم افرجل لولصير لهاك سلكمةيتم سل"
 ك ولكما برللمس لكماب مممصول مله مللكماللل اةتفوكمو هةرف لكماعلريرللكماوللعاةدلهمومعرلل:ل ▪

لللةكماعلرل

 جراءات الدراسة :إ
لكن  لكم فععل ولسيعلكما كىللكلإص كءك لكمافمرلل:

مااااو قع قلاااا  قعظيفاااا  ع    اااا  وةلاتل:لملإصف ددددلل لددددولكمهددددؤكجلكدةجلهددددالوىدددد لللكما كىددددللةكمددددي لعرددددجل"ل
ل؟ل"للتكن ع ج و قعبرمج وت قع يف م ة ف  قعمدقرس قعمصرية

لإن فولكمافمول:قفرلكم فععل 
د كىدددددللكميلدددددةلكما كىدددددرللمبف دددددللكميهددددد  ك لكما كىدددددرللكدىفىدددددرلل كمل دددددللكمع بردددددللنلكمل دددددللل-1

كلإعةلتلسددللنلكمعلددمرلنلكم سفوددرف لنلكما كىددف لكلاصايفعرددلللملرددفلكدةجلةكميددفعولةكميفمددعل ددول
كمي علددللكلإ اكديددللنلةأمددكلماباوددالىصيددفمول ددادلكمبرددخلكما كىددرللكمييررددللماددا سعلمددتل

لهه  لد كىول لولعاول.
د كىدددللكميلدددةلكما كىدددرلللاىددداياكرلكمو هةردددف لكماعلريردددللمبف دددللكميهددد  ك لكما كىدددرلل كمل دددللل-2

كمع برددددللنلكمل ددددللكلإعةلتلسددددللنلكمعلددددمرلنلكم سفوددددرف لنلكما كىددددف لكلاصايفعرددددلللملرددددفلكدةجل
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ما كىددددرللةكميددددفعولةكميفمددددعل ددددولكمي علددددللكلإ اكديددددللنلةأمددددكلماباوددددالىصيددددفمول ددددادلكمبرددددخلك
لكمييررللمامىرفلةكىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرللمبتلهه  لد كىول لولعاول.

نباوددددالكم هدددديلكمي مسددددلل ددددتال ددددادلكمبرددددخلكما كىددددرللكمو هددددللماددددا سعلمددددتلههدددد  لهددددالل-3
 كمل ددددللكمع برددددللنلكمل ددددللكلإعةلتلسددددللنلكمعلددددمرلنلكم سفوددددرف لنللللكميهدددد  ك لكما كىددددرللكدىفىددددر

ة دددادلكمبردددخلكما كىدددرللكمو هدددلللاىددداياكرلةنمىردددفلكمو هةردددف للكما كىدددف لكلاصايفعردددلللن
لكماعلريرللمبتلهه  لد كىولهالكميه  ك لكدىفىرلل.

مااو مي لااوت ت   اا  تكن ع ج ااو  فعرددفتل:لملإصف ددلل لددولكمهددؤكجلكميددفعولهددالوىدد لللكما كىددللةكمددي لعرددجل"ل
ل"للقعبرمج وت قع يف م ة ف  قعمدقرس قعمصرية ؟ 

لافمول:قفرلكم فععل إن فولكم
كلإطدددوول لدددولكم بدددم لةكما كىدددف لكمهدددف هللكمادددولن فةمددد لهعمقدددف لنب مممصردددفلكمو هةردددف ل-1ل
لكماعلريرلل

لكماعلددددددرللةكميددددددمصتتالفىصددددد كءل ددددددادلهدددددالكميهددددددف و لهدددددد لكميعليدددددتالةو رددددددفرتولنب مممصردددددل-2
اك سلكلإ اكديددللملاعدد يل لددولو كرتددلل ددولةكقدد لنمىرددفلنب مممصرددفلكمو هةرددف لةكمياعليددتال فميددل

لعلريرلل ولهمكدسللكما كىرللةكمرعمبف لكماولنبمجلدة لسيكلكمامىرف.كما
كماعلددرللةهددمصتوللفنبلتددتلكم بددم لةكما كىددف لكمهددف هللةه كءلكميعليددتالةو رددفرتولنب مممصرددل-3

عدددمجلهعمقدددف لنمىردددفلنب مممصردددفلكمو هةردددف لكماعلريردددللةكمياعليدددتالكميدددمكدلكما كىدددرللكمييالودددلل
لهعمقف لنمىرفلنب مممصرفلكمو هةرف لكماعلريرل.للنباواكىاورفعف للةأمكل تايلكىايو لل

نب مممصرددفلكمو هةرددف لكماعلريرددللنمىرددفلهعمقددف لللاىدداورفعف لنباودداى اكدلكمرددم ولكميواررددلل-4
ة  وددتفل لددولهةيم ددللهددالكميب يددتالةكميودد كءلةكميايررددتال ددولهةددفجلنب مممصرددفلكماعلددرلل

لملا كالهال وعتاتفلملالوت .
ل ولومءله كءلكميب يتالةهوع اتللةهها عفنتل.للموىاورفعف يواررلللنعاوتلكمرم ولكمل-5
نب مممصردددفلكمو هةردددف لنمىرددفلللاىددداورفعف لنباوددالهعمقدددف كمام ددتلىمدددولكمرددم ولكم تفرردددلل-6

لكماعلريرل.
كماعلددرللةهددمصتولكميددمكدلكما كىددرلللفك ارف ل ت للكما كىللهالكميعليددتالةو رددفرتولنب مممصرددللل-7

ل ولكمياك سلكلإ اكديل.للكمييالوللةكمياعليتا
معت دددددللكما كىدددددللملإ ددددداكءل دددددظ كرتللعدددددمجلهعمقدددددف لنمىردددددفلنب مممصردددددفللكلاىددددداورفعف نهدددددايلل-8

لكمو هةرف لكماعلريرلل ولكمياك سلكلإ اكديل.
لهعفمةللكم افرجلىعرفررفتلملام تلىمولكم افرجلةنوهت سف.ل-9
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مااو قع صاا ر قعم  اار  عف ااد ماا  عرددجل"ل فميددفتل:لملإصف ددلل لددولكمهددؤكجلكميفمددعلهددالوىدد لللكما كىددللةكمددي ل
ل"  مي لوت ت     تكن ع ج و قعبرمج وت قع يف م ة ف  قعمدقرس قعمصرية

ىدددميليهدددمرلكم فعدددعل اهدددايللنردددم لههاددد للمرهدددتلل دددولكمبدددالهدددالكميعمقدددف لكمادددولنبدددمجلدة لل
 نمىرفلكمو هةرف لكماعلريرلل ولكمياك سلكمير سل.

 نتائج الدراسة 
للل٪ل6.9 لكموعلولمامىرفلنب مممصرفلكمو هةرف لكماعلريرلليييتل نم تلكم فععلىمولو لكممكق

للكلاىاورفعف نم تلكم فععلهال وجلنلوت للهالىصيفمولنا سعلكميه  ك لكما كىرللكدىفىرللنلميفلل
كم افرجلل ة  ضل نل كلإعرفررلل كميعفمةف ل ةإص كءل نل كمعت لل و  كدل و تلل89ىمول نلل لول هال هعمقل لل

لعمقف ل ول:لللهعمقلنلةنييل لسيعلكمي123 
 معوقات الاستخدام  - 1

ل ارلنمك  لدمتتللاىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرلل ولهيالفلكميمكدلكما كىرلل. ▪
لدمتتلكلاىاياكرله امبل ل للغفه لل ع للكموتلل. ▪
 ددارلكعاددمكءلدمتددتلكلاىدداياكرل لددولوهيلددللمدد عضلصفصددف لكمو هةرددللكماعلريرددللماموددربلمرفرددلل ▪

لكماعفهتلهعتف.
كمو ددللكميهدداتا للل–هف لوةمرلل الكمو هةرللكماعلريرددلل كىددللكمو هةرددللكماعلريرددلل ارلنمك  لهعلمل ▪

لكمرفلكما كىولل ولدمتتلكىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرلل.لل–
ىددعللكمدديكك ولكماددولل– ددارلنددمك  لهعلمهددف ل ددالنعلريددف لةهالل ددف لكماشدد تتل ع ددفرلكماشدد تتل ▪

لكمو هةرف لكماعلريرلل.للط سهللكماش تتلل ولدمتتلكىاياكرللل–ناللوتفلكمو هةرللل
ل.للعاة لو لفجلهاب  ول  النش تتلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
ل.لل ةءلنبيتتلكمو هةرف لكماعلريرلل لولصتف لكمبيوتمن ل  النش تلتف ▪
كمو ددللكميهدداتا للل–ارلنمك  لهعلمهف لوةمرلل الكمو هةرللكماعلريرددلل كىددللكمو هةرددللكماعلريرددلل  ▪

ل.للفكمرفلكما كىولل  ال اكيللنش تلتلل–
ىددعللكمدديكك ولكماددولل– ددارلنددمك  لهعلمهددف ل ددالنعلريددف لةهالل ددف لكماشدد تتل ع ددفرلكماشدد تتل ▪

لط سهللكماش تتللل–ناللوتفلكمو هةرللل
 .لل  الةوعتفل ولهب كلكدق ك للAuto Runكمو هةرف لكماعلريرلللالنعيتلنلهفررفتلل ▪

 المعوقات الإدارية - 2
ل.لل ارلن فدجلكمو هةرف لكماعلريرلل تالكمياك س ▪
ل.لل ارلنعاوتلهبام لكمو هةرف لكماعلريرلل ولومءلنهف س لموفءنتفلكمي ىلللهالقوتلكميعللل ▪
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ن   لى ىفجلكمو هةرف لكماعلريرللىمولكميا ىللقوتل اءلكمعفرلكما كىددولهددالقوددتله مددللكمالددمس ل ▪
ل.للكماب مممصو

لللقلللة ولىدك ولكميا ىلل  سيرللكمو هةرف لكماعلريرللةكم   لىمتتفل لولىعتفله رعللملمق  ▪
 دددارلندددم  لكماهدددتتو لهدددالقودددتلكلإدك ولكميا ىدددرللملبردددمجل لدددولكمو هةردددف لكماعلريردددللهدددال ▪

ل.للكميعفهتلوةلكمي ا ل
 .للمصو ارلى ىفجلعش ك ل الكمو هةرف لكماعلريرللكمةاواولهالقوتله مللكمالمس لكماب مم ▪

 المعوقات التدريبية - 3
 ارلنم  لكميلوم ف لةكمي شم ك ل الكمدداة ك لكماا سورددللمبرفرددللنمىرددفلكمو هةرددف لكماعلريرددلل ▪

ل.لل ولكمعيلرللكماعلريرل
 ددارلةصددمدل لددللهابفهلددللة عفمددللماددا سيلكميعليددتال لددولمرفرددللنمىرددفلكمو هةرددف لكماعلريرددلل ▪

ل.لل ولكمعيلرللكماعلريرل
ماا سوردددللكميهاهدددللمليعليدددتال دددالمرفردددللنمىردددفلكمو هةردددف لكماعلريردددلل دددولقلدددلل دددادلكمددداة ك لك ▪

ل.للكمعيلرللكماعلريرل
ل.لل ارله فى للوةقف لكماة ك لكماا سورللمليعليتا ▪
غرددفبلكماعددفة ل ددتالقلددفولكماددا سيل ي مددللكمالددمس لكماب ممددمصولةإدك ولكميا ىددلل شدد  لنددا سيل ▪

ل.لل لولنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرل
ل.لل لكماا سورللىمولكمةفعيلكمالورهولةكقارف سفل لولكمةفعيلكم    ل هةلك اهف لكماة ك ▪
ل.للقلللموفءولكمهفريتال لولنا سيلكميعليتال وجلكماة ك لكماا سورل ▪
 .للقر لكميا لكمله رللكمييررللملاة ك لكماا سورل ▪

 المعوقات التدريسية - 4
ل.للولسالنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرللهالكملهالكموعلولملاا سع ▪
ل.للارلىميفرلكميعليتال إىا كنرةرف لنا سعلنا فىيله لنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرل  ▪
قلددللموددفءولكميعليددتال لددولكمةيدد ل ددتالط سهددللكىددا كنرةرللكماددا سعلكمي فىدد للةنمىرددفلكمو هةرددلل ▪

 .للكماعلريرلل ولعوعلكممق 
 المعوقات المادية -5

ل.لل ارلةصمدلهعيتلهيرخللاىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرللل هة ▪
ل.للقللل ادلكميعفهتلهيفللالواربلنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
ل.لل ارلن فىيلههفعللكميعفهتلة ادلكمياعليتالو  فءلكىاياكهتللكمو هةرف لكماعلريرل ▪
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ل.للههف اللل–ىوفءوللل–ىمءلكلإه فعرف لكميفديلل فميعفهتل لنتمسللل ▪
لللاهتالملو هةرف لكماعلريرلقللل ادلوصتلولكمبيوتمن ل يفللالواوءرله ل ادلكمياعليتالكميهاي ▪
ل.لارلوصتلولكمبيوتمن لكميمصمدولهيفللاليهيبل اش تتلكمو هةرف لكماعلريرلل لتتفق ▪
ةصمدلعمعرف لهيالوللهالوصتلولكمبيوتمن لةهلبهفنتفل ولكميعيتلكممكعالهيفليرددعيلكىدداياكرل ▪

ل.للكمو هةرف 
ل.للما كىرل ارلنمك  له ا للملو هةرف لكماعلريرللدك تلكميعيتلوةلكمي ا للك ▪
 ارلنمك  لوكي لهددالعهدديللملو هةرددللكماعلريرددللكممكعدداولمددولودداللنشدد تلتفل لددولوكيدد لهددالصتددف ل ▪

ل.لل ولعوعلكممق لوةللاىاياكهتفلكىاياكهفتلع كتل ولغت لوةقف لكمبرللكما كىرل
 .لل دكءولهفدولكمر  لملأىلمكعللكمياهةللكماولنبيتلهبام لكمو هةرللكماعلريرل ▪

 المعوقات البشرية - 6
ل.للرفبلهشف مللكميعليتال فم و ل ولهبام لةنريرللكمو هةرف لكماعلريرلغل ▪
ل.لل عمبللكىاعف ولكميعليتالكمو هةرف لكماعلريرلللاىاياكهتفلةكماا سيل لتتفل ولو لةق  ▪
 دددد كهجلى دددداكدلكميعليددددتالىمددددولكمةفعدددديلكمالورهددددوللاكاهددددفبلهتددددف ك لى دددداكدلكمو هةرددددف للك اهددددف  ▪

ل.للمعيلرللكماعلريرلكماعلريرللةمرفرللنمىروتفل ولك
ل.لل سفدولوع فءلكميعليتاليرعيل لتتللنمىرفلكمو هةرف لكماعلريرلل ولهمكدسللكما كىرل ▪
 ددارلنددمك  لدمتددتل هفريددللكمو هةرددف لكماعلريرددللمليددمكدلكما كىددرللكمييالوددللكميمصددمدولمددا لكميا ىددلل ▪

ل.للةهبامسف لمتل  هةرللنعلريرلل لولعاول
ل.لةر لكميعليتال لولكلاسايفرل امىرفلكمو هةرف لكماعلريرلوعفلكمبمك للكميفديللةكميع مسللماش ▪
ل.لللالو ك ولكماه س لكمه م لمليعليتالكمةتمدلكميويةملل ولنمىروتللملو هةرف لكماعلريرل ▪
قلددددللكىدددداوفدولكميعليددددتالهددددالكمدددداة ك لكماا سورددددللكماددددولنعهدددداسفلة ك ولكما برددددللةكماعلددددرللمامىرددددفل ▪

ل.للىرلكمو هةرف لكماعلريرلل ولهمكدسللكما ك
ل.لليي النمىرفلكمو هةرف لكماعلريرللكميعلللهالهاف عللههام لكمياعليتاللا ▪
ل.للك نوفولميف للكمورتلكما كىوليهلتلهالىه فعرللكىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
ل.لل عمبللكىاعف ولكمياعليتالملو هةرف لكماعلريرلللاىاياكهتفلةكماا سيل لتتفل ولو لةق  ▪
لاىدداياكرلكمو هةرددف لكماعلريرددللكىدداياكرلعدد ل ددولغتدد لوةقددف لل ددارلىنفعددللكمو  ددللملياعليددتا ▪

ل.للكمبرللكما كىرل
غرددددفبلنهددددايللكميهددددف اولكمو رددددللهددددالقودددددتلو رددددفرولنب مممصرددددفلكماعلددددرللملياعليددددتاللاىددددداياكرل ▪

ل.للكمو هةرف لكماعلريرل
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 .للقلللة ولكمياعليتال  سيرللكمو هةرف لكماعلريرللةكم   لىمتتفل لولوعتفلملاهلرللةكما مرج ▪
 المعوقات الزمنية - 7

ل.لل ارلنمك  لكممق لكمبف ولمامىرفلكمو هةرف لكماعلريرللملياعليتالو  فءلكمبرللكما كىرل ▪
ل.لورفولميت لهالةق لكمبرللكما كىرللموعاهفجلهالكمورمجلكما كىرللىمولكميعفهت ▪
ل.ل ارلةصمدل للل ه رللمامىرفلكمو هةرف لكماعلريرلل ولكميعفهت ▪
ل.للمي فىيلو  فءلكمبرللكما كىرللمع ضلكمو هةرف لكماعلريرل ارلك ارف لكممق لك ▪
ل.للكي ولكممق لكمو رلماتت للكمياعليتاللاىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
ل.لل ارلى  ف لكمياعليتال فمياولكمله رللكميافعلللاىاياكرلكمو هةرللكماعلريرل ▪
 .لل ارلموفيلل هال  ضلكمو هةرللكماعلريرللمعيلرللنعلللكمياعليتا ▪

 معوقات الصيانة – 8
ل.ل ارلةصمدل لللهابفهلللمررفعللوصتلولكمبيوتمن ل فميعفهت ▪
ل.لليلرف لكمررفعلللالنالل رم ولدة سلل تلناللعهيلكمبفصللىمتتف  ▪
ل.ل عمبللنمك  لكمعادلكمبف ولهالو رفرولكمررفعللكدكوفء ▪
 .للقلللموفءولو رفرتمكلكمررفعلل ول رفعللوصتلولكمبيوتمن  ▪

 عليميةالمعوقات الت – 9
ل.لل ارل  ضلوساكيلمتلةعاولنعلريرلل لولعا لدك تلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
ل.لللنع ضلكمو هةرف لكماعلريرللكدساكيلكماعلريرللكم ررهرلل  ال اكيللنش تلتفلا ▪
ل.لهتف سللل–ةصاكعرللل– ارلن مولكدساكيلماشيتلصير لكميةفلا لكمييالولل لهع مرلل ▪
ل.للللكلإ  كررللةكمعوصرلك اهف لكمو هةرف لكماعلريرللملأعشل ▪
ل.لللالناربلكمو هةرف لكماعلريرللوعشلللنعلريرللن ن ةل فميو ك لكممكقعرل ▪
ل.لللالنهارلكمو هةرف لكماعلريرللنه س كتل الودكءلكمياعليتال ولعتفيللكىاياكهتللمتف ▪
للل ارلكعامكءلكمو هةرلل لولك ا ف كتلقولرفتليبادلههام لد مجلكمياعللل ولكمو هةرللكماعلريرل ▪
 ددارلن ددمولهودد دك لةع ددف ك لكماهددمسللمابددرعلكميهددامسف لكميع مرددللكمعلرددفلهيددتلكمالوتدد لةكمابلتددتل ▪

ل.للةكماهمسلل
لالنا دديالكمو هةرددف لكماعلريرددللوىدد لللنهددمسللن لددولمف ددللوصددلكءلكميددفدولكما كىددرللة دد لكدة ك ل ▪

لكم هورللمتف
ل.لل ارلن فىيلوىفمتيلنهمسللكمو هةرف لكماعلريرلله لههام لكمياعليتا ▪
ل.للنب ك ل عضلهو دك لةع ف ك لوى لللكماهمسللدك تلكمو هةرف لكماعلريرل ▪
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ل.للقرم لكمو هةرف لكماعلريرلل ولكم بةل تالهبام لكما سلكمهف  لةكمبفمولةكمافمو ▪
ل.للالنهارلكمو هةرف لكماعلريرللهليرفتلصتاكتل الكما سلكمي كدل  وج ▪
ل.للتالكمهف هللن ك ولهبام لكمو هةرف لكماعلريرلل و ك لكمياعليلا ▪
ل.للنبام لكمو هةرف لكماعلريرلل لولو لفءلم مسل ▪
ل.لللالنهام ولكمو هةرف لكماعلريرللمف للوصلكءلهبام لكميفدولكما كىرل ▪

 المعوقات البنائية - 10
ل.لللالني الكمو هةرللكماعلريرللهالط ف للنه س ل العافرجلودكءلكمياعليتا ▪
لللهالكم بعل الو لهعلمهف ل اك لتفلالنم  لكمو هةرف لكماعلريرللودةك ل بعلني ال ▪
ل.لللالناربلكمو هةرف لكماعلريرللعوظلوةلنبيتتلو لصلءلهالهبامسفنتفلكميهاهللملياعليتا ▪
ل.للناربلكمو هةرف لكماعلريرللط ف للو لصلءلهالهبامسفنتفلكميهاهللملياعليتاللا ▪
 لصددلءل ددارلةصددمدلهيلددةلدك ددتلكمو هةرددف لكماعلريرددللورهدد لةسهددتتلكىدداياكهتفللملم ددمجلد ▪

ل. فمو هةرل
ل.لللالنرببلكمو هةرف لكماعلريرللكلاىاةف ف لكميل لملياعليتا ▪
ل.لل ارلنهايللكمو هةرف لكماعلريرللكميهف اول ولو لةق لو  فءل  وتفلوةلكىاياكهتف ▪
ل.لللالناربلكمو هةرللكماعلريرللع سللكماب لل ولههام لكمرم لكميللمب ▪
ل.لىيفولكمرم لوةل ارلىيف جلللالناربلكمو هةرللكماعلريرللع سللكماب لل و ▪
ل.للكممقفل تالكمةيتل ولكماعلت لكمرمنول وهف  ارله ك فولل ▪
 .للل ارلن فىيلعةللمهلف لكموتاومله لكميهفعللكميع ةول ▪

 توصيات الدراسة
ل ولومءلهفلوىو  ل  جلعافرجلكما كىللكمبفمرللنلوم ولكم فععل يفلولول:

ىددداوفدولهدددالكمو هةردددف لكماعلريردددللنلةعهدددالنمىروتدددفلنمعردددللهعليدددولكميدددمكدلكما كىدددرللكمييالودددلل فلال-1
لةكىاياكهتفلنل يفلمتفلهالى  كءلمليمقفلكماعلريولة سفدول عفمتاج.

ةوددد ل لدددللهابفهلدددللةه  يدددللة عفمدددللمادددا سيلكميعليدددتال لدددولنمىردددفلكمو هةردددف لكماعلريردددلل دددولل-2
مو هةرددف لكماعلريرددللدك ددتلكمعيلرددللكماعلريرددلللنلىوددف للىمددولنددا سيلكمياعليددتال لددولهتددف ك لكىدداياكرلك

لكمبرللكما كىرلل.
لنا سيلكميعليتال لولهتف ك لكمررفعللكممقفررللدصتلولكمبيوتمن ل-3
نرهددددت لكلإصدددد كءك لكلإدك سددددللمليعليددددتالةكمياعليددددتالملبرددددمجل لددددولكمو هةرددددف لكماعلريرددددللنلةأمددددكلل-4

للاىاياكهتفلىمكءلدك تلكميعيتلوةللاىاعف نتفلملاا سيل لتتف
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مددللكمالددمس لكماب ممددمصول ددم ك ولكما برددللةكماعلددرلل إ ىددفجلصيردد لكمو هةرددف لكماعلريرددللمليددمكدلقرددفرله لل-5
لكما كىرللكمييالوللىمولصير لكمياك سلقوتل اءلكمعفرلكما كىول ياولمفمرلل.

ل.للىص كءلكميلسالهالكم هخلملو هةرف لكماعلريرللمليمكدلكما كىرللكمييالولل-6
وتمن لكمباويلل فميعيتلنل يددفلوا فىدديلهدد لو دداكدلكمياعليددتالنللاىدداياكرلنم ت لكمعاوالهالوصتلولكمبيلل-7

لكمو هةرف لكماعلريرللةكماا سيل لتتفل.
لو ة ولنم ت لهعفهتلهيررلللاىاياكرلكمو هةرف لكماعلريرللمبتل  قللد كىرلل لولعا ل-8
ادددم لسددديعلنيردددرخلصدددلءل دددولكمي ا دددللكميا ىدددرلللإعشدددفءله ا دددللملو هةردددف لكماعلريردددللنلعتدددعلنبل-9

كمي ا ددلل لددولصيردد لكمو هةرددف لكماعلريرددللمبددتلكميددمكدلكما كىددرلل ييالددفلكمودد قلكما كىددرل.لةأمددكلماددم ت ل
نهددتتو لمليعليددتالهددالعتددعلكىدداياكهتفلةكىدداعف نتفلةكماددا سيل لتتددفلهددالعفعرددللنلةمدديمكلنددم ت لعوددعل

 هددخلملو هةرددللكماعلريرددللسدديعلكماهددتتو لملياعليددتالهددالعفعرددللو دد  لنلةسدديكلواللدديلنددمك  لكمعاوددالهددالكم
لكممكعاول

و ة ولقرفرله مللكمالمس لكماب مممصول ددم ك ولكما برددللةكماعلددرلل اددم ت لدمتددتللاىدداياكرلكمو هةرددف للل-لل10
لكماعلريرللمبتلهفدولد كىرلل لولعاول

ىن ددفولكميلددمك لكمعليرددللكماقرهددلل ددولنباوددالكمةمكعدديلكما بمسددلل ددولكمو هةرددللكماعلريرددللهددالنباوددالل-ل11
اكيلكماعلريرللنلةهبام لكمو هةرللكماعلريرللنلةك ارددف لكدعشددلللكماعلريرددللنلةكماهددمسللنلقوددتلط عتددفلكدس

لموىاياكرلكموعلول ولكمياك س

 البحوث المقترحة
ىص كءلد كىف لماباوالكممكق لكموعلولمامىرددفلنب مممصرددفلكمو هةرددف لكماعلريرددلل ددولكمي كعددتلكماعلريرددلللل-1

لكمي علللكميفعمسلل.ل–كمي علللكلا ااكررللللل–فجللكد   ل ه عللل سفضلكدطو
ىصددددد كءلد كىدددددف لما يردددددللهتدددددف ك ل ندددددا سيللهعليدددددولكميدددددمكدلكما كىدددددرلل دددددولنرددددديرللةإعادددددفجلةنهدددددمسللل-2

لكمو هةرف لكماعلريرلل ولكمي كعتلكماعلريرللكمييالولل.
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ABSTRACT 

 

- INTRODUCTION: 

 The ministry of education has provided schools with all possible and 

available human and financial recourses and facilities for producing the 

educational programming in schools at different levels. Besides, the review of 

literature showed that they are very important to the educational process. On the 

contrary of that, these softwares are not application effectively in Egyptian 

schools. Thus, the present study tried to examine the obstacles in application them 

and suggesting a vision for overcoming these obstacles. 

 

- THE STUDY PROBLEM: 

 The problem of the present study was tackled through answering the 

following three questions: 

1) What is the present status of application the educational programming 

technology in the Egyptian schools? 

2) What are the obstacles of application the educational programming technology 

in the Egyptian schools? 

3) What is the suggested vision for overcoming these obstacles? 

 

- STUDY METHOD AND TOOLS: 

 The descriptive analytical method was used in the present study so as to 

determine the obstacles of application the educational programming in Egyptian 

schools and analyzing the interviews with teachers and educational technology 

specialists and supervisors at the preparatory stage as well as investigating the 

present status and suggesting a vision for overcoming the obstacles. 
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- STUDY OBJECTIVES: 

 The present study aimed at: 

1- Determining the present status of Application the educational Programming 

technology in the Egyptian schools. 

2- Examining the obstacles of Application them. 

3- Suggesting a vision for overcoming them. 

 

- STUDY LIMITATIONS: 

▪ A sample of different subjects teachers, educational technology specialists 

and supervisors at the preparatory schools at al-Qalubiya Governorate. 

▪ The present study was limited to some preparatory schools at al-Qalubiya 

Governorate. 

▪ The educational softwares produced by the Ministry of Education during 

the first semester 2007-2008. 

 

- STUDY PROCEDURES: 

1) Reviewing the previous studies, literature and the educational programming 

for the three grades at the preparatory schools so as to identify the present 

status of application the educational programming technology. 

2) Reviewing the previous studies and literature and analyzing the teachers' 

and educational technology specialists' and supervisors' opinions in order to 

determine the obstacles of utilizing the educational software technology in 

Egyptian schools. 

3) Suggesting a vision for overcoming these obstacles. 

4) Interpreting the findings and suggesting some recommendations. 
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-  STUDY FINDINGS: 

 The present study revealed several obstacles in the use of 

educational programming, administrative obstacles, training obstacles, 

instructional obstacles, facilities obstacles, human obstacles, time obstacles, 

technical obstacles, educational obstacles, and finally structural obstacles. The 

following are only some of them: 

1- There was no manual for using the educational programming at the 

different subjects. 

2- The educational programming loaded slowly on the computer. 

3- They were not "Auto Run" when placing them in the dives 

4- There was no exchange of them between schools. 

5- Lack of awareness by school administration on the importance of these 

programming. They considered them as time wasting. 

6- There were no pamphlets and handouts for the training courses on the use 

of the educational programming in educational process. 

7-  The number of training courses for application the educational 

programming was small. 

8- The training courses focused only on theory and ignored application. 

9- The trainers were not professionally qualified. 

10-  The teachers were not able to match between the teaching strategy and the 

application of programming. 

11-  There was no laboratory especially for educational programming use. 

12- The number of available computers was small and did not match with the 

number of pupils. 

13-  There was no library for the educational programming inside the 

laboratory or within the school library. 
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14-  The teachers did not participate in the content or the design of the 

educational programming. 

15-  Teacher preparation program did not focus on application of the 

educational programming and application them in the educational process. 

16-  The large number of pupils inside classrooms hindered the application of 

educational programming. 

17-  There was no timetable for application the educational programming 

inside the laboratories. 

18-  There was no timetable for the computers maintenance. 

19- The maintenance specialists were not professionally qualified. 

20- There were no clear objectives for each instructional unit inside the 

educational programming. 

21- There were no enrichment or remedial activities inside the educational 

programming. 

22-  The educational programming did not allow printing a report on the pupils' 

performance. 

23-  The educational programming did not include feedback of the pupils' 

mistakes. 

24- The educational programming did not include Search Tool inside it. 

25- The educational software did not include sound volume control. 

 

 

 


